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INTRODUCERE

PLANIFICAREA STRATREGICA este o activitate orientatd spre viitor si
reprezinta procesul de stabilire a obiectivelor pe termen scurt, mediu si lung,
precum si a ceea ce trebuie facut pentru a atinge aceste obiective. Managerii
decid ce trebuie fdcut, cand trebuie fdcut, cum trebuie fdcut si cine trebuie sd o
faca. (George A. Steiner).

Strategia de dezvoltare locala constituie cadrul in care se va realiza
dezvoltarea integrata si armonioasa a comunitafii, iar calitatea vietii
locuitorilor se va ameliora pe parcursul implementarii. Acest cadru serveste
atat intereselor private, cat si celor publice, datoritd mentinerii si
imbunatatirii elementelor de ordin economic, social si de mediu de care
cetatenii si firmele au nevoie pentru a prospera pe termen lung.

Strategia este un instrument care ghideaza si integreaza eforturile de
dezvoltare locala ale intregii comunitati, iar participarea si cooperarea tuturor
cetatenilor, sectoarelor public, privat si nonprofit, a actorilor locali si
formatorilor de opinie, sunt esentiale pentru o implementare de succes.

In ultimii ani, tot mai multe eforturi au fost orientate spre consolidarea
capacitatilor de planificare strategica a administratiei publice locale, Agentilor
de Dezvoltare Regionala etc., acestea fiind implementate de Guvernul
Republicii Moldova cu suportul partenerilor de dezvoltare.

Astazi, reprezentantii administratiei publice locale de nivelul intai si nivelul al
doilea, Agentiilor de Dezvoltare Regionala (ADR), Consiliilor regionale pentru
Dezvoltare (CRD) precum si experti care implementeaza proiecte si inifiative
la nivel local, au nevoie, mai mult ca oricand, de competente cheie ce tin de
planificare strategica, managementul proiectelor, managementul resurselor
financiare, umane, dezvoltare comunitard, evaluare si monitorizare, etc. -
toate, pentru a asigura o abordare holistica asupra dezvoltarii locale si
regionale.

Acest Ghid este elaborat in cadrul proiectului “Modernizarea Serviciilor
Publice Locale in Republica Moldova” si are drept scop ghidarea pas cu pas a
reprezentantilor administratiilor publice locale si raionale in initierea si
implementarea procesului de dezvoltare locala durabila.




Ghidul are la baza Programul de formare continua ,Planificarea strategica
integrata la nivel local si regional”, care vine sa abordeaza o serie de subiecte
importante precum:

- Initiere in planificare si programare strategica integrata;

- Aspectul comparat de planificare integrata;

- Initiere in documente strategice nationale, regionale si locale;

- Ciclul planificarii strategice;

- Instrumente de analiza strategica;

- Pasii de aplicare in practica a unui instrument de analiza strategica;
- Elaborarea componentelor obligatorii ale unei strategii;

- Formularea actiunilor, termenilor, responsabilitatilor si indicatorilor;
- Corelarea dintre planificarea strategica si buget;

- Consultarea si comunicarea in procesul de planificare;

- Abordarea inter-comunitara in planificarea strategica;

- Implementarea planurilor strategice de dezvoltare;

- Monitorizarea si evaluarea planurilor strategice de dezvoltare;

- Elaborarea planurilor de dezvoltare strategica.

In rezultatul participarii la acest modul de instruire si aplicarii
recomandarilor din acest Ghid, participantii isi vor perfectiona abilitagile de
implementare a proceselor de planificare si programare strategica integrata
in propriile localitati in baza actelor normative si a politicilor de dezvoltare
locala si regionala.

Ghidul contine, pe langa aspecte teoretice, sarcini si exercitii care pot fi
completate direct in Ghid. Acest Ghid creeaza context pentru participant de a
interactiona cu alti colegi in procesul de invatare, exersare, schimb de
experiente, precum si sa lucreze individual, reflectand si analizand noile
concepte in baza experientelor proprii, precum si a necesitatilor si planurilor
de dezvoltare pentru viitor.




SESIUNEA 1. SESIUNEA INTRODUCTIVA iN PLANIFICAREA STRATEGICA

INTEGRATA

Obiectivele sesiunii:

- prezentarea scopului si obiectivelor cursului;
- evidentierea rolului dezvoltarii personale in procesul de planificare

strategica;
- prezentarea principalelor trasaturi ale dezvoltarii locale;
- caracterizarea celor opt componente-cheie ale dezvoltarii locale;
- examinarea nivelurilor abordarii holistice a dezvoltarii comunitatii.

Cuvintele-cheie ale sesiunii: scopuri personale, principii de dezvoltare,
comunitate, planificare, abordare holistica, guvernare, transparenta, servicii
publice, parteneri locali, infrastructura, vitalitate economica.

Scopul modulului ,Planificare strategica integratd” este de a spori
competenfele teoretice si practice ale participantilor la curs, necesare
elaboradrii si implementarii corecte a proceselor de planificare strategica in
administratia publica locala.

Obiectivele specifice ale modulului sunt:

O

Aprofundarea, actualizarea cunostintelor in domeniul planificarii
strategice integrate.

Dezvoltarea abilitdtilor de:

Elaborare a planurilor de dezvoltare strategica a comunitatii;
implementare a planului strategic de dezvoltare a comunitatii;
monitorizare si evaluare a planurilor strategice de dezvoltare a
comunitatii.

Modelarea atitudinilor de:

responsabilizare In elaborarea planurilor de dezvoltare strategica a
comunitatilor;

aplicare in practicd a noilor cunostinte in domeniul planificarii
strategice integrate.




1.1 INITIERE IN PLANIFICARE STRATEGICA PENTRU DEZVOLTARE
PERSONALA

Planificarea strategica este un proces complex, care necesita un angajament
ferm atat la nivel de conducere a unei institutii sau a unei localitati, cat si la
nivel personal, pentru a putea dezvolta si implementa un plan strategic de
dezvoltare de succes.

O institutie/organizatie se poate dezvolta cu succes daca angajatii acesteia
sunt capabili sa se dezvolte in cadrul institutiei date, sa avanseze, sa invete
lucruri noi, sa contribuie la schimbari si imbunatatiri, si sa simta dorinta si
mandria de a face parte din institutia dati. In clipa in care aceastd motivatie
dispare, angajatul nu va mai contribui la dezvoltarea institutiei date, ci, din
contra, va putea chiar si bloca procesele de dezvoltare ale acesteia. Ceea ce
inseamna ca atat institufia, cat si angajatul sunt intr-un proces de stagnare,
iar pentru a iesi din acest impas, ambii au nevoie de scopuri noi de
dezvoltare. In cazul in care aceste scopuri nu se completeazi reciproc,
angajatul va parasi institutia data, iar aceasta din urma va cauta o noua
candidatura pentru pozitia vacanta.

La fel se intampla si intr-o localitate: oamenii care formeaza comunitatea
unei localitati au multiple scopuri personale, iar in cazul in care aceste
scopuri nu pot fi realizate, implementate in localitatea data, oamenii devin
nemultumiti de tot ceea ce se Intampla in localitatea lor, si nu contribuie in
nici un fel la dezvoltarea acesteia. Ba din contra, critica, provoaca scandaluri,
creeaza situatii de conflict, iar altii, mai pragmatici si ambifiosi, parasesc
localitatea pentru a-si realiza scopurile si a gasi noi oportunitati in alta parte.

Mai grav este atunci cand si la nivel de institutie, si la nivel de localitate exista
un numdr impundtor de persoane care nu au scopuri de dezvoltare
personald, care nu stiu ce doresc sa faca in viata lor, nu inteleg ce se intampla
cu ei, nu au capacitatea de a analiza lucrurile, etc. Se intdmpla sa intrebi o
persoana ce scopuri sau vise are pentru viitor, si raspunsul este “sd fie copiii
sdndtosi, sd fie pace, sd avem roadd, sd ploud, sd fie bine” Si astfel de exemple
pot continua la nesfirsit.

Oamenii care si-au realizat visurile au un lucru In comun: toti si-au stabilit
scopuri si au intreprins actiuni pentru realizarea acestora. Planificarea vietii
este un proces continuu, care presupune identificarea si reflectarea asupra
dorintelor proprii pentru fiecare componenta de dezvoltare personala.




Componentele Dezvoltarii Personale

1. Identitatea

8. Prietenii 2. Cariera

7. Auto-

3. Sanatatea
dezvoltarea

6. Averea 4. Familia

5.Imaginea

Figura 1: Componentele dezvoltarii personale

Principii de dezvoltare personala:

o Scopurile sunt interdependente (depind unul de altul) si sunt, in egala
masurd, importante pentru o dezvoltare personala armonioasa. Lipsa
scopurilor clare pentru una din componente poate parea, la prima
vedere, neimportantd, dar aceasta poate bloca realizarea scopurilor
importante. De exemplu, daca nu acordati atentie sanatatii, pe termen
lung, aceasta va poate afecta cariera, relatiile cu prietenii, etc. De aceea,
este bine sa identificim scopuri pentru fiecare componenta a
dezvoltarii personale, deoarece ele sunt interdependente.

Scopurile sunt pe termen lung si scurt: orice scop pe termen lung trebuie sa
fie reflectat in scopurile pe termen scurt (adica in actiunile zilnice). De
exemplu, daca vreti sa fiti antreprenori, trebuie sa Invatati sa scrieti planuri
de afaceri acum.

o Dezvoltarea reprezintd schimbare: trebuie sa constientizam faptul ca
realizarea scopurilor necesita schimbari in actiunile noastre cotidiene.
Daca veti avea permanent acelasi comportament, vefi obtine
permanent aceleasi rezultate.
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o Dezvoltarea are loc in faze/etape: astfel, scopurile pentru unele
componente pot fi realizate mai rapid, in timp ce pentru alte
componente realizarea scopurilor poate dura mai mult. Chiar daca
depuneti un efort mare in dezvoltarea unei componente, rezultatele
imediate nu sunt garantate, dar vor lua mult timp pentru a fi realizate.

Realizarea dezvoltarii personale este un proces care decurge in doua directii:
1. Dorintele personale trebuie reformulate in scopuri si actiuni concrete.

2. Trebuie sa recunoastem si sa vedem/acceptdm oportunitatile de
dezvoltare din jurul nostru. Acestea ne sunt oferite de catre oameni,
situaftii, circumstante care ne inconjoara.

Cu cit mai multe scopuri are o persoand, cu atit sporeste nivelul de incredere
in sine, persoana devine mai independentd, eficienta si poate sa livreze
rezultate mai bune in comparatie cu o persoana care are mai pufine scopuri,
sau care se leaga de un singur scop,” maret”, in viata, pe care inca “il cauta”...

Realizarea fiecarui scop, aduce dupa sine clipe de satisfactie, implinire sau
fericire. Respectiv, cu cit mai multe scopuri reuseste sa realizeze o persoang,
cu atit mai multe emotii pozitive va avea.

1.2 COMPONENTELE DE DEZVOLTARE A UNEI COMUNITATI SAU
ABORDAREA HOLISTICA A DEZVOLTARII COMUNITATII

Dezvoltarea locala reprezintda un ansamblu de masuri planificate si
promovate de autoritatile administratiei publice centrale si locale, in
parteneriat cu diversi factori(privati, publici, voluntari), in scopul asigurarii
unei cresteri economice, dinamice si durabile, in scopul imbunatatirii nivelului
de trai.

Dezvoltarea locala = dezvoltarea comunitara + planificarea dezvoltarii

Dezvoltarea comunitara reprezinta participare activa si integrarea
comunitatii in procesele de dezvoltare locala in vederea atingerii bunastarii
pentru toti membirii ei.

Dezvoltarea comunitara, conform studiilor de specialitate, este un proces de
identificare si de rezolvare a problemelor in comunitate in vederea atingerii
unor obiective scontate. Altfel spus, dezvoltarea comunitara este un proces
social prin care membrii comunitatii controleaza si se adapteaza la aspectele
specifice ale unei lumi in permanenta schimbare.




Planificarea dezvoltarii reprezinta ansamblu de procese ce implica toate
persoanele sau grupurile de persoane din interiorul sau exteriorul
comunitatii interesate (stakeholders), prin care se stabileste o strategie cu
obiective clare de atins intr-o anumita perioada determinata, precum si
masurile ce trebuie intreprinse pentru a le atinge.

Dezvoltarea locald este pe termen lung - prin dezvoltare durabild si integratd.

Dezvoltarea locald este echitabild - prin incluziune sociald si sanse egale pentru
fiecare.

Dezvoltarea strategica a unei comunitati este posibild in baza unei
planificari strategice, iar planificarea strategica este pentru o comunitate un
instrument de organizare a prezentului in baza proiectiilor ce tin de viitorul
dorit.

in general, planificarea fie ea strategica sau nu, este un proces prin care trece
fiecare individ, familie, organizatie, comunitate, regiune, fara. O planificare
buna creeaza context pentru identificarea oportunitatilor de dezvoltare
pentru viitor, motiv pentru care merita timpul si efortul. Aici, reprezentantii
administratiei publice locale joaca un rol crucial pentru a asigura acest proces
continuu de dezvoltare prin planificare si identificare de noi oportunitati
pentru comunitate.

Ca si in cazul dezvoltarii personale, orice comunitate are componentele sale
de dezvoltare. Fiecare componenta poate fi dezvoltata relativ autonom pana la
un anumit nivel, dupa care dezvoltarea devine problematica din cauza
retinerii In dezvoltare a altor componente.

Pentru a acoperi toate aspectele de dezvoltare a unei localitati/comunitati,
este important sa fie analizate urmatoarele opt componente-cheie:

1. Guvernare: realizarea drepturilor politice

Intrebdri ce ne pot ajuta sd apreciem nivelul actual de dezvoltare a acestei
componente:

- (Cat de bine sunt dezvoltate capacitatile de lider a reprezentantilor
autoritatilor publice locale?

- Cum sunt implicati membrii comunitatii/localitatii in procesele de luare
a deciziilor la nivel local?

- Cine si cum elaboreaza planuri strategice de dezvoltare a
comunitatii/localitatii?

- Cum sunt prezentate interesele diferitor grupuri sociale (tinerii,
pensionari, femei etc.) in procesele de luare a deciziilor la nivel local?
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2. Transparenta si informare

Intrebdri ce ne pot ajuta sa apreciem nivelul actual de dezvoltare a acestei
componente:

Ce strategii si instrumente sunt utilizate pentru a asigura accesul la
informatia de importanta comunitara/locala?

Ce documente si politici reglementeaza accesul la informatie?

Care este gradul de satisfactie a membrilor comunitatii privind accesul
lor la informatie?

In ce misurd distribuirea informatiei incurajeazi sau stopeazi
implicarea membrilor comunitatii in procesele de luare a deciziilor la
nivel local?

. Servicii publice: sanatate, educatie, cultura, sport, acces la apa si

conditii sanitare.

Intrebdri ce ne pot ajuta sa apreciem nivelul actual de dezvoltare a acestei
componente:

Cine si cum beneficiaza de aceste servicii? Toti membrii comunitatii au
acces egal?

Care este calitatea acestor servicii?

Ce politici publice sunt elaborate si implementate pentru a asigura
cresterea calitatii si durabilitatii acestor servicii?

Cum sunt implicati membrii comunitatii in dezvoltarea serviciilor
publice (in procesul de planificare, implementare, monitorizare,
evaluare)?

Infrastructura: drumuri si servicii de transportare, acces la energie
(electrica si termica), starea cladirilor si obiectelor publice,
sisteme de aprovizionare cu apa si de colectare a deseurilor).

Intrebdri ce ne pot ajuta sda apreciem nivelul actual de dezvoltare a acestei
componente:

Care este gradul de satisfactie a membrilor comunitatii de infrastructura
localitatii?

Cum influenteaza gradul de dezvoltare a infrastructurii asupra nivelului
de trai al populatiei?

Ce politici publice sunt elaborate pentru a asigura dezvoltarea si
durabilitatea infrastructurii?

Cum este implicata comunitatea in dezvoltarea infrastructurii?




5.

Imaginea localitatii/comunitatii

Intrebdri ce ne pot ajuta sa apreciem nivelul actual de dezvoltare a acestei
componente

6.

Care este imaginea comunitatii? (pentru populatia localitatii, precum si
pentru persoane din exterior)

Ce strategii si instrumente sunt aplicate pentru promovarea imaginii
comunitatii?

Cine si cum este implicat In promovarea imaginii comunitatii?

Parteneri locali si externi

Intrebdri ce ne pot ajuta sa apreciem nivelul actual de dezvoltare a acestei
componente

7.

Care sunt relatiile dintre actorii comunitari? (APL, sectorul privat,
organizatii neguvernamentale)

Cum actorii comunitari sunt implicati in proiecte de dezvoltare a
comunitatii?

Cum este asigurata transparenta si echitatea in relatiile dintre diferiti
actori?

Ce strategii se aplica pentru promovarea parteneriatelor locale si
externe?

Cat de multi si diversi sunt partenerii comunitatii?

Vitalitate economica

Intrebdri ce ne pot ajuta sda apreciem nivelul actual de dezvoltare a acestei
componente:

8.

Ce servicii private exista in comunitate?

Ce politici publice asigura dezvoltarea economica a comunitaii/
localitatii?

Cum este promovata si sustinuta activitatea economica in comunitate?
(inclusiv pentru femei si tineret)

Care sunt veniturile membrilor comunitatii si ce oportunitati exista
pentru cresterea lor?

Managementul riscului si securitatea publica

Intrebdri ce ne pot ajuta sa apreciem nivelul actual de dezvoltare a acestei
componente:

Ce strategii sunt elaborate si implementate pentru asigurarea ordinii
publice?




- Ce strategii sunt elaborate si implementate pentru a asigura sanatatea si
bunastarea membrilor comunitatii in cazuri de calamitagi?

- Cum sunt implicati membrii comunitatii in elaborarea, implementarea si
evaluarea acestor strategii?

La fel ca si in cazul dezvoltarii personale, si comunitatea are de suferit in cazul
in care anumite componente sunt dezvoltate, iar altele nu. Cele subdezvoltate,
blocheaza dezvoltarea celorlalte componente, si astfel creeaza situatii
periodice de criza la nivel de intreaga comunitate.

De exemplu, daca o comunitate/localitate nu are infrastructura drumurilor
adecvata, pe timp de ploaie sau de iarna localitatea ramane blocata de restul
lumii. intr-o astfel de localitate nu vor veni investitori din afara localitatii,
deoarece afacerile lor vor avea de suferit. Aceleasi drumuri afecteaza si
bunastarea populatiei, care, rupti fiind de acces la drum calitativ, nu se pot
deplasa de urgenta in cazuri grave de sandtate. Sau ce imagine poate avea o
localitate, in care periodic se inregistreaza furturi, jafuri iar ordinea publica
nu este asiguratd nici la nivelul minim necesar . In rezultat, oamenii vor fi
nemultumiti, vor trai permanent cu frica, sau vor parasi localitatea.

Evaluarea periodica a gradului de dezvoltare a tuturor componentelor
comunitare, este importanta deoarece permite de a identifica dezechilibrul in
dezvoltare si de a eficientiza interventiile facute in scopul dezvoltarii intregii
comunitati.

Evaluarea pe fiecare componenta permite identificarea corecta si rapida a
necesitafilor si atragerea fondurilor. Astfel, un tablou clar pe fiecare
componenta ajuta la identificarea de noi oportunitati, la formularea ideilor de
proiecte, pentru care se pot identifica resurse din exterior.

Figura de mai jos, ilustreaza componentele de dezvoltare comunitara, si
traseaza 4 nivele de dezvoltare comunitara.




ABORDARE HOLISTICA A DEZVOLTARII
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Figura 2: Evaluarea componentelor de dezvoltare comunitara

Nivelul 1: “Dezvoltarea bazati pe traditii”. Intr-o localitate aflati la acest
nivel de dezvoltare, liderii localitatii activeaza in baza traditiilor, iar ideile noi
sunt foarte rar acceptate. Planificarea este mai mult formala si se face pentru a
raspunde la cerintele autoritatilor superioare (raionale sau nationale).
Influenta factorilor externi este extrem de mare. Practic toata activitatea
poate fi numita “lupta cu problemele” (activitatea reactiva si nu pro-activa).
Problemele sunt rezolvate prin aplicarea solutiilor stereotipizate. Implicarea
comunitatii in proiecte de dezvoltare se face, de obicei, prin metode autoritare,
fara a consulta membrii localitatii/comunitatii.

Nivelul 2: “Dezvoltarea bazati pe competitie”. Intr-o localitate aflati la
acest nivel de dezvoltare apar diverse idei, promovate de lideri noi.
Conflictele dintre idei deseori sunt transformate in conflicte dintre lideri.
Planificarea se face in baza politicilor publice nationale, cu incercare de
ajustare la conditiile si necesitatile locale. Liderii locali implica membrii
comunitatii In implementarea proiectelor si mai pufin in evaluarea
necesitatilor.

Nivelul 3: “Dezvoltarea bazati pe parteneriate”. Intr-o localitate aflati la
acest nivel de dezvoltare, liderii din localitate/comunitate constientizeaza
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avantajele cooperarii si parteneriatului. Autoritatile publice colaboreaza
eficient cu reprezentantii sectoarelor privat si civil. Ideile noi sint usor
diseminate/promovate in comunitate. Planificarea se bazeaza pe evaluarea
necesitatilor comunitatii. Exista tendinta de elaborare a politicilor publice
locale pentru a asigura durabilitatea succeselor obtinute si dezvoltarea
continua. Implicarea membrilor comunitatii in procesul de luare a deciziilor
devine o norma.

Nivelul 4: “Dezvoltarea bazati pe politici publice”. Intr-o localitate aflati
la acest nivel de dezvoltare, implicarea actorilor comunitari in procesul de
dezvoltare este puternica si echitabila. Politicile publice locale sunt elaborate,
implementate si evaluate la fiecare componenta comunitara. Comunitatea are
planul de impartasire a experientei obtinute si devine drept model pentru alte
localitati/comunitati. Comunitatea are plan strategic de dezvoltare avind la
baza necesitatile pentru fiecare componenta de dezvoltare. Comunitatea poate
face lobby la nivelul raional si national.

Pentru ca o comunitate/localitate sa progreseze, este necesar sa fie dezvoltate
armonios toate componentele de dezvoltare. Evaluarea periodica a fiecarei
componente este importanta pentru a putea identifica noi oportunitati de
dezvoltare, noi oportunitati de finanfare sau de cooperare. Implicarea
membrilor comunitatii/cetatenilor in procesele decizionale la nivel local este
cruciala pentru asigurarea continuitatii initiativelor lansate, sporirea
increderii cetatenilor in APL.

Subiecte de evaluare a cunostintelor :

1. Caracterizati principale componente a dezvoltarii personale.

2. Enumerati principiile dezvoltarii personale.

3. Care sunt directiile de dezvoltare personalda necesare procesului de
planificare strategica?

4. Ce intelegeti prin dezvoltarea locala (comunitara)?

Ce reprezinta planificarea dezvoltarii locale?

o1

6. Care sunt cele opt componentele-cheie ale dezvoltarii locale? Enumerati
si descrieti fiecare componenta.

7. Enumerati si caracterizati fiecare nivel de dezvoltare din abordarea
holistica a dezvoltarii.




SESIUNEA 2. INITIERE IN PLANIFICARE STRATEGICA INTEGRATA

Obiectivele sesiunii:

- evidentierea principalelor concepte si notiuni cu care se opereaza in
cadrul planificarii strategice integrate;

- caracterizarea aspectelor esentiale a planificarii strategice integrate;

- prezentarea principiilor de baza a planificarii strategice integrate;

- identificarea celor trei iIntrebari ce definesc drumul parcurs de
comunitatii de la situatia prezenta la situatia dorita viitoare;

- enumerarea beneficiilor planificarii strategice integrate

Cuvintele-cheie ale sesiunii: integrare, planificare, strategie, tactici, planificare
strategica integrata, beneficii.

Integrarea (viziunii, obiectivelor, strategiilor) este un principiu care asigura
durabilitatea dezvoltarii, incercand, sa evite dezvoltarea economica bazata pe
consum si utilizarea irationala a resurselor naturale, sau dezvoltarea
economica cu beneficii partiale, creand tensiuni in societate prin aparitia
disparitatilor economice si sociale.

Integrarea in procesul de dezvoltare poate avea loc pe trei directii principale:

Integrarea celor trei domenii de dezvoltare - economic, social si de mediu.
Acesta presupune: abordarea teritoriului vizat in toata complexitatea sa,
identificarea perspectivelor viitoare in fiecare din aceste domenii,
identificarea resurselor locale existente, a obstacolelor si a oportunitatilor,
definirea unui ansamblu de strategii si actiuni care sa contribuie la atingerea
unui progres economic si social durabil din punctul de vedere al
mediului/resurselor.

Integrarea intereselor persoanelor fizice si a diferitelor grupuri, prin
implicarea In procesul de dezvoltarea locala a tuturor persoanelor si
organizatiilor relevante, urmarind doua dimensiuni principale:

o Pe orizontald: reprezentantii diferitelor sectoare - public, privat sau
societatea civila - sunt prezenti pentru a-si exprima interesele si pentru a
identifica impreuna interesul general, dincolo de interesul personal sau al
grupului de care apartin persoane puternice, cu un anumit statut social si
economic, care au capacitatea de a-si exprima si apdra interesele, nu vor
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ignora femeile si reprezentantii grupurilor social-vulnerabile care nu pot face
acest lucru, in mod eficient.

o Pe verticald: persoane si autoritati care apartin diferitelor nivele ale
administratiei publice - local, national sau international - lucreaza impreuna
pentru un scop comun.

Integrarea planului de dezvoltare locald a unui teritoriu definit in planurile
regionale, nationale sau chiar internationale de dezvoltare; nivelul local
trebuie sa respecte interesele regionale sau nationale, care uneori pot fi in
conflict cu cele locale.

Dezvoltarea integrata se concentreaza pe zonele In care domeniile de
dezvoltare se suprapun, astfel incat deciziile adoptate in cazul unui domeniu,
vizeaza si cerintele celorlalte doud, avand un impact pozitiv asupra acestora
sau cel putin nu vor afecta dezvoltarea lor.

Durabilitatea tuturor eforturilor de dezvoltare necesita o reorientare
profunda, atdt a bazei analitice a conceptelor de dezvoltare, precum si a
procedurilor practice de implementare si directionare strategica a
programelor de dezvoltare regionala.

Dezvoltarea locala si regionala eficienta presupune abordari descentralizate
de planificare.

Planificarea este un proces de luare a deciziilor prin care analizam Prezentul
(situatia actuala), definim Viitorul dorit (unde vrem sa ajungem) si gasim
Solutiile pentru a ajunge acolo. Procesul de planificare este definit prin:
perioadele de timp la care se refera; gradul de specificitate, detalii si claritate
cu care sunt descrise Prezentul, Viitorul si Solutiile.

Planificarea serveste pentru a coordona si directiona toate resursele adecvate
si disponibile (politice, umane, economice, etc) ale unui grup pentru atingerea
obiectivelor sale.

Termenii-cheie ai procedurii de planificare sunt:

?

STRATEGIA PLANIFICARE . 1L LS G X

(orientata spre scop - (Cu CINE? Cu C.E? Pina ‘Inzzrltjnr:::?r(:lie .
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Strategia este o procedura planificatd, in mod deliberat, orientata spre scop
(are un rezultat identificabil), realizat cu o secventa de pasi supuse ulterior
monitorizarii, evaluarii si ajustarii.

Tacticile sunt tehnici specifice sau actiuni concrete aplicate/utilizate pentru a

realiza o strategie planificata. Tacticile sunt modul in care strategiile sunt
implementate.

Planificarea strategica reprezinta un plan, un model, un set de directii si
abordari pe care managerii le aplica pentru conducerea organizatiei. Ea
reprezinta o modalitate de a construi un consens, bazat pe o viziune comuna a
intregii comunitati, in vederea asigurarii prosperitatii generatiilor viitoare.

Planificarea strategica este o modalitate complexa de influentare a viitorului
unei comunitati, un proces prin intermediul caruia se determina ce anume
intentioneaza organizatia (comunitatea) sa faca si cum isi va atinge scopurile
propuse. Complexitatea procesului de planificare strategica deriva din analiza
initiala a conditiilor existente la nivel local, a interactiunilor specifice din
cadrul comunitatii si a factorilor externi care influenteaza comunitatea. Pe de
alta parte, schimbarile ce urmeaza a fi facute trebuie sa influenteze intreaga
comunitate. Sunt, astfel, combinate perspectivele pe termen lung cu actiunile
pe termen scurt.

in cursul de planificare strategic, sunt investigate o serie de aspecte esentiale:
1. Care este misiunea comunitatii?

Care este rolul comunitatii?

Ce valori si principii detine comunitatea?

Care sunt oportunitatile si amenintarile de care trebuie sa se tind seama?

Care sunt punctele tari si punctele slabe ale comunitatii?

Care sunt obiectivele comunitatii?

Care sunt asteptarile membrilor comunitatii?

Cum isi va masura comunitatea propriile performante?

A A S L T

Cum va utiliza comunitatea aceste informatii pentru a aduce
imbunatatiri situatiei prezente?

Planificarea strategica integrata reprezinta procesul de dezvoltare
durabila prin valorificarea potentialului economic, natural si uman existent,
asigurand echilibrul intre sistemele socio-economice si potentialul natural,
diversificand, dezvoltand si eficientizand sectoarele economiei, pentru a

[T L




imbunatati calitatea vietii oamenilor, pentru cresterea implicarii cetatenilor
in identificarea de directii de dezvoltare locala clare si posibil de realizat.

Planificarea strategica integrata este un exercitiu participativ de planificare,
ce asigura participarea tuturor partilor interesate. Obiectivul acestui tip de
planificare este de a examina toate costurile si beneficiile economice, sociale si
de mediu, cu scopul de a identifica cele mai relevante opfiuni pentru
dezvoltarea si imbunatatirea capacitatilor resurselor umane la nivel de
comunitate.

Planificarea strategica integrata este centrata in primul rand pe oameni, pe
creare de oportunitati pentru dezvoltarea lor continua si armonioasa.

Principii de baza ale planificarii strategice integrate:

- Planificarea are loc la toate nivelurile: reflectand nevoile functionale ale
actorilor implicati si reflectand practicile bune de management.

- Planificarea este determinatd de informatii: procesele de planificare si
deciziile se bazeaza pe informatii concrete si identificate in timp util, pe
nevoile actuale si cele de viitor (date demografice, scanari de mediu,
feedback-ul membrilor comunitatii, informatia de pe piata fortei de
munca, etc).

- Planificarea identificd riscuri §i provocdri: procesele de planificare
identifica provocarile si riscurile cheie in identificarea prioritatilor si
prezinta optiuni pentru a atenua problemele critice.

- Planificarea este transparentd, bazatd pe valori: planurile sunt
comunicate angajatilor din cadrul APL, membrilor comunitatii, precum
si tuturor partilor interesate.

- Raportarea periodicd face parte din procesul de planificare strategica
integrata: eforturile de planificare si rezultatele sunt raportate anual de
catre APL si comunicate deschis prin intermediul mai multor mijloace
media (de ex. comunicat de presa, pagina web a APL, articol in presa
locala, adunarea generala a comunitatii, etc).

- Eforturile de planificare sunt monitorizate, mdsurate si evaluate: fiecare
APL monitorizeaza performanta si progresul inregistrat in realizarea
obiectivelor din Planul integrat si planifica urmatoarele actiuni avand la
baza rezultatele monitorizarii si evaluarii.




In cursul gandirii strategice integrate se cauti raspunsul la 3 intrebari
esentiale ce definesc acest parcurs al comunitatii de la situatia prezenta la
situatia dorita viitoare:

1. Unde suntem acum? (situatia actuala)

Pentru determinarea exacta a situatiei actuale, vor fi investigate si analizate
elementele fundamentale — misiunea si valorile comunitatii - elemente ce nu
se schimba des. In continuare, sunt investigate elementele ce definesc situatia
actuala din punct de vedere strategic - elementele interne si externe ce
determina modificarea deciziilor, actiunilor si activitatilor curente.

2. Unde vrem sa ajungem? (situatia dorita)

in cadrul planificirii strategice, este imposibild prezicerea viitorului, astfel
incat se Incearcd imaginarea unui viitor probabil al comunitatii in timp. Pentru
aceasta, este absolut necesara identificarea avantajului competitiv in fata
celorlalte organizatii, aspectele care ar putea sa asigure realizarea acestui tel.

In cadrul acestui proces, declaratia de viziune este cea care formuleaza si
descrie situatia viitoare.

3. Cum ajungem acolo? (ruta, directia, traseul)

Pentru atingerea tintei si indeplinirea viziunii comunitatii, este nevoie de un
plan strategic: o cale, o ruta care sa asigure finalizarea demersului.

Astfel, strategia este ghidul ce conduce comunitatea de la situatia prezenta
catre ceea ce se doreste in 5, 10, 15 ani.

In cursul procesului de planificare strategici existi o serie de greseli
frecvente ce pot duce la esecul demersului. Dintre acestea, cele mai intalnite
sunt:

o Planul strategic garanteazd rezultatele in mod exact. Este gresita aceasta
afirmatie, datorita modificarilor ce apar in mediul in care se opereaza. A
se considera ca planul strategic garanteaza cu exactitate rezultatele
planificate este o eroare care poate conduce la esuarea planificarii
strategice. De aceea sunt programate procese de re-planificare, la
intervale rezonabile de timp.

o Planul strategic este in totalitate in mdsurd sd rezolve o situatie de crizad.
Criza este o situatie curenta si adesea neprevazuta, astfel ca planul
strategic nu garanteazi depisirea ei in totalitate. In acest caz, este
necesar un plan de criza.




o Planul strategic nu poate da gres. Daca planificarea strategica nu este
bine elaborata, atunci si planul strategic va fi ineficient si chiar
nesatisfacator pentru comunitate.

o O directie de dezvoltare bund pentru un grup de interese, este bund pentru
intreaga comunitate. Este gresita promovarea directiilor de dezvoltare
limitate la un grup restrans de interese, deoarece astfel nu poate fi
garantat beneficiul pentru intreaga comunitate.

o Planul strategic este elaborat de exponentii comunitdtii care garanteazd
aplicabilitatea lui. Ignorarea caracterului participativ al unui plan
strategic este una dintre cele mai frecvente greseli si, in acelasi timp,
extrem de diunitoare pentru rezultatele planificirii strategice. In toate
etapele planificarii trebuie tinut cont de nevoile comunitatii in
ansamblul ei si, nu in ultimul rand, de informarea continua a membrilor
comunitatii care, astfel, pot valida rezultatele preliminare si pe cele
finale. Numai In acest mod planificarea strategica isi atinge scopul
general si esential: prosperitatea pentru generatiile viitoare

In ce misuri planificarea strategica integrata, ca si proces, metodologie,
abordare reuseste sa produca schimbarile dorite in diferite domenii, la
diferite niveluri, ramane o intrebare deschisa, la care mai multi autori
continua sa caute raspunsuri si explicatii. Ca urmare, nu exista un consens
(sau claritate) privind beneficiile planificarii strategice integrate.

Beneficiile posibile ale planificarii strategice integrate:

1. Faciliteaza anticiparea diferitelor schimbari in mediul intern sau in mediul
extern, mai curand decat sa sprijine organizatia in a reactiona la aceste
schimbari. Este vorba, astfel, de beneficiile actiunii in locul reactiunii.

2. Este sprijinita dezvoltarea pe termen lung, cu utilizarea resurselor
materiale, financiare si umane aflate la dispozitia comunitatii.

3. Utilizarea eficienta a resurselor constituie o prioritate in cadrul planificarii
strategice.

4. Este asigurata continuitatea in cadrul comunitatii si concentrarea pe cele
mai importante activitati pentru aceasta.




Subiecte de evaluare a cunostintelor :

1. Caracterizati principalele concepte si notiuni cu care se opereaza in
cadrul planificarii strategice integrate.

2. Analizati aspectele esentiale ale planificarii strategice integrate.
3. Enumerati principiile de baza ale planificarii strategice integrate.

4. Descrieti cele trei intrebari ce definesc drumul parcurs de comunitate
de la situatia prezenta la situatia dorita in viitor.

5. Enumerati beneficiile pe care le va obtine o comunitate implementand
planificarea strategica integrata.
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SESIUNEA 3. ASPECTUL COMPARAT DE PLANIFICARE INTEGRATA

Obiectivele sesiunii:

identificarea factorilor-cheie ai succesului proceselor de dezvoltare
locala, prin prisma planificarii strategice integrate in tarile dezvoltate.
familiarizarea cu programul ESPON 2013 ;

familiarizarea cu programul Leader oportunitatea Uniunii Europene;
caracterizarea aspectelor esentiale ale planificarii strategice integrate in
dezvoltarea urbana si rurala a Germaniei.

Cuvintele-cheie ale sesiunii: experienta, planificare strategica, procese de
dezvoltare, factori-cheie, grupul tinta, Uniunea Europeana, Fondul European
de Dezvoltare Regionala, Programul ESPON 2013, Programul Leader.

Experienta multor tari europene, dar si a altor tari, in domeniul politicilor
regionale, reflecta faptul, ca in lipsa unei abordari strategice, actiunile

autoritatilor centrale si/sau regionale risca sa fie fragmentate, necoordonate
si, In rezultat, vor fi in mare masura ineficiente.
Experienta tarilor dezvoltate a demonstrat ca factorii-cheie ai succesului

proceselor de dezvoltare locala prin prisma planificarii strategice integrate

sunt:

1.

Existenta angajamentului politic, a sprijinului si entuziasmului pentru
conducerea procesului participativ de planificare, din partea primarului
si membrilor consiliului local.

. Existenta In comunitate a sentimentului ca toti membrii sai au fost

ascultati si au putut influenta semnificativ dezvoltarea viziunii locale si
a planurilor de actiuni, prin implicarea activa a femeilor si barbatilor din
toate grupurile din comunitate, inclusiv a membrilor grupurilor
vulnerabile, a partenerilor locali si a altor factori interesati.

. Planificarea si pregatirea meticuloasa a procesului.

Calitatea Tnalta a informatiilor despre comunitate, care sunt folosite in
elaborarea viziunii si a planurilor strategice de dezvoltare.

. Claritatea, relevanta si realismul obiectivelor planului de dezvoltare

locala. Gestionarea, monitorizarea si evaluarea eficienta a implementarii
planului strategic.




Diverse domenii ale vietii - cel economic, social si cultural - se interconecteaza,
iar succesul in dezvoltarea urbana si rurala poate fi atins numai printr-o
abordare integrata. La baza acestei abordari stau numeroase studii
comparative, analize a bunelor practice, reflectii pe marginea aspectelor care
s-au dovedit a fi mai putin reusite, pentru ca comunitatile de orice nivel si tip,
sa poata excela si raspunde prompt necesitatilor membrilor comunitatilor,
indiferent daca acestea tin de educatie, vitalitate economica sau mediu.

Ca exemplu elocvent ce vine sa ilustreze practic cum acest lucru se realizeaza
la nivel european, este viziunea Uniunii Europene. In acest context, viziunea
este de a sprijini dezvoltarea urbana durabila prin intermediul strategiilor
care abordeaza provocarile sociale, economice, climatice si de mediu
(Articolul7, alineatul 1 din regulamentul propus de Fondul European de
Dezvoltare Regionald), asta insemnand ca resursele ar trebui sa fie
concentrate astfel, incat sa fie directionate spre domeniile care se confrunta
cu probleme urbane specifice. Astfel, strategiile integrate de investitii, sunt
privite ca o abordare mai holistica si strategica, si luate “ca principiu de baza”
de catre Fondul European de Dezvoltare Regionald (FEDR). In acelasi timp,
proiectele finantate de FEDR in zonele urbane ar trebui sa fie integrate in
obiective mai ample ale programelor. Statele membre ale UE cauta modalitati
de utilizare a Fondul Social European (FSE), in sinergie cu FEDR, pentru a
sprijini masurile legate de: ocuparea fortei de muncd, educatie, integrarea
sociala si capacitatea institufionald. Toate concepute si implementate in
cadrul strategiilor integrate.

Programul ESPON 2013 este un program operational in cadrul Obiectivului
Cooperare Teritoriald Europeand al Politicii de Coeziune a Uniunii Europene,
prin care este finantata cercetarea teritoriului european.

Proiectele de cercetare desfasurate in cadrul Programului ESPON 2013
contribuie la formularea politicilor privind coeziunea si dezvoltarea
armonioasa a teritoriului european prin:

1. furnizarea de informatii, statistici, analize si scenarii cu privire la dinamica
teritoriului,

2. evidentierea capitalului teritorial si a potentialului de dezvoltare a
regiunilor si a teritoriilor de dimensiuni mai mari, contribuind astfel la

......

dezvoltarea durabila si echilibrata a teritoriului european.




Utilizarea rezultatelor cercetarilor ESPON in elaborarea documentelor
nationale de planificare strategica este esentiala, dat fiind relevanta acestora
pentru orientarea politicilor teritoriale: ele ofera o diagnoza a starii actuale si
o perspectiva de ansamblu asupra contextului european, care va influenta
dezvoltarea tarilor UE in viitor.

Pe parcursul implementarii Programului ESPON 2013 se poate decide
implicarea si a altor state in proiecte de cercetare aplicata si studii. Statele
candidate precum si statele vecine ale UE sunt luate In considerare cu
prioritate.

in limita a 10% bugetul Programului ESPON 2013 poate finanta activititi
desfasurate partial sau in totalitate Intr-o tara din afara teritoriului UE cu
conditia sa aduca un beneficiu regiunilor UE.

Principalele categorii de beneficiari directi ai Programului ESPON 2013 sunt:

universitatile;
- institutiile de cercetare din domeniul dezvoltarii teritoriale;

- factorii de decizie din domeniul dezvoltarii teritoriale (institutii ale
administratiei publice centrale si locale, etc.);

- expertii (Sistemul de Sprijin Stiintific);
- Punctele Nationale de Contact ESPON.

Grupul tintd a programului este format din beneficiarii rezultatelor proiectelor
de cercetare aplicata, autoritati publice de la toate nivelurile administratiei
publice si comunitatea de cercetare: Comisia Europeand, toate statele membre
si celelalte state participante la program, autoritatile corespondente de la
nivel regional/local, institutele de cercetare si universitatile publice, factori de
decizie In elaborarea si implementarea politicii regionale si de coeziune.

Formarea parteneriatelor - Grupurile Transnationale de Proiect (GTP).

Propunerile de proiecte/expresii de interes in cadrul Programul ESPON 2013
trebuie dezvoltate In stransa colaborare cu viitorii parteneri, aceasta fiind o
cerinta a proiectelor finantate in cadrul Obiectivului Cooperare Teritoriala
Europeand.

Programul Leader face parte din politica mai vasta de dezvoltare rurala a
Uniunii Europene. De la lansarea sa in anul 1991, Initiativa Leader urmareste
sa ofere comunitatilor rurale din Uniunea Euoropeana o metoda de implicare
a partenerilor locali in orientarea dezvoltarii viitoare a zonei lor. Abordarea
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Leader a fost privita cu mult interes in cadrul Uniunii Europene si in afara sa.
A fost imitata in afara propriului ei cerc de beneficiari. Uneori, interesul
starnit de Initiativa Leader a influentat administratii si politici nationale,
regionale si locale datorita capacitatii sale de a aborda problemele de
dezvoltare prin forme noi de parteneriat si prin activitati corelate.

Leader vine in completarea altor programe europene si nationale. De exemplu,
actiunile Leader pot activa si mobiliza resursele locale, sprijinind proiecte de
pre-dezvoltare (precum studiile de diagnostic si studiile de fezabilitate sau de
consolidare a capacitatilor locale), care vor ameliora capacitatea acestor zone
de a accesa si de a utiliza nu doar fondurile Leader, ci si alte surse pentru
finantarea dezvoltarii lor (de exemplu programe UE mai vaste, nationale sau
regionale de dezvoltare rurala). De asemenea, Leader sustine sectoare si
categorii de beneficiari care, deseori, nu sunt sprijinite deloc, sau primesc
doar un sprijin limitat, prin alte programe care functioneaza in zone rurale,
precum activitatile culturale, punerea in valoare a mediului natural,
reabilitarea arhitecturii si a cladirilor de patrimoniu, turismul rural,
ameliorarea relatiilor dintre producatori si consumatori etc.

Obiectivele abordarii Leader sunt in conformitate cu cele ale politicii globale a
UE de dezvoltare rurala. Politica Agricola Comunad, aflata in permanenta
evolutie, ia in considerare diversitatea zonelor si peisajelor rurale, identitatile
locale bogate si valoarea tot mai insemnata pe care societatea o acorda
calitatii superioare a mediului natural. Acestea sunt considerate bunurile
majore ale zonelor rurale ale UE.

Conceptul fundamental din spatele abordarii Leader rezulta din faptul ca
diversitatea zonelor rurale europene, strategiile de dezvoltare sunt mai
productive si mai eficiente, daca sunt decise si implementate la nivel local, de
catre actorii locali, care utilizeaza proceduri clare si transparente, beneficiaza
de sustinerea administratiilor publice si de asistenfa tehnica necesara
transmiterii bunelor practici.

Diferenta dintre Leader si alte madsuri mai traditionale de politica rurala
consta In faptul ca aceasta arata ,cum” trebuie de procedat, dar nu ,ce”
trebuie de facut. Abordarea Leader poate fi rezumata in sapte trasaturi
esentiale. Ele sunt descrise separat, dar este important sa le consideram ca o
trusa de instrumente. Fiecare trasatura le completeaza pe celelalte si
interactioneaza cu ele in mod pozitiv, avand efecte durabile asupra dinamicii
zonelor rurale si asupra capacitatii lor de a-si rezolva propriile probleme.
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Figura 3. Sapte trasaturi esentiale abordate de programul Leader

Trasatura 1. Strategii de dezvoltare locala axate pe zona

O abordare axata pe zona ia in considerare un teritoriu mic, omogen, coeziv
din punct de vedere social, caracterizat adesea prin tradifii comune, identitate
locala, simful apartenentei sau nevoi si asteptari comune, ca fiind zona finta
pentru punerea in practica a politicii. Avand ca punct de reper o astfel de zon3,
se efectueaza mai usor recunoasterea punctelor locale forte si slabe, a
riscurilor, a oportunitatilor si a potentialului endogen, precum si identificarea
piedicilor majore in calea dezvoltarii durabile. Axat pe zona inseamna, in mod
esential, local. Sunt sanse ca aceasta abordare sa functioneze mai bine decat
altele, pentru ca permite adaptarea mai riguroasa a actiunilor la nevoile reale
si la avantajul concurential local. Zona aleasa trebuie sa aiba o coerenta
suficienta si o masa critica in termeni de resurse umane, financiare si
economice, pentru a susfine o strategie viabila de dezvoltare locala. Nu e
nevoie sa corespunda unor limite administrative predefinite.

Definitia unei ,zone locale” nu este nici universala, nici statica. Dimpotriva, ea
evolueaza si se modifica odata cu schimbarile economice si sociale de mai
mare anvergurd, cu rolul agriculturii, cu managementul terenurilor, cu
preocuparile legate de mediu si cu perceperea generala a zonelor rurale.
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Figura 4. Abordarea Leader axata pe zona

Trasatuta 2. Abordarea ,de jos in sus”. Dintre cele sapte trasaturi ale
programului Leader, cea mai distinctiva este abordarea ,de jos in sus”.
Politicile rurale care urmeaza aceasta abordare trebuie concepute si
implementate in maniera cea mai bine adaptata nevoilor comunitatilor pe
care le deservesc. Acest lucru se poate realiza prin invitarea factorilor locali
interesati sa preia conducerea si sa se implice. Acest aspect ramane valabil
atat in statele membre UE-15 cat si in statele membre UE-27, dar este la fel de
important si pentru tarile care doresc sa devina membre UE, acolo unde exista
probleme structurale in agricultura si multe posibilitati de ameliorare a
calitatii vietii rurale.

Planificarea strategica de tip ,bottom-up” este specifica statelor Uniunii
Europene ce reprezinta o modalitate ce permite actorilor locali de a determina
nevoile zonei din care provin si de a contribui la dezvoltarea teritoriala din
punct de vedere economic, demografic, educational, cultural etc prin
intermediul unei strategii de dezvoltare elaborata si implementata local.
Abordarea LEADER - ,de jos in sus” - reprezintd o modalitate ce permite
Grupului de Actiune Locala sa isi aleaga un grup coerent de masuri adaptate
prioritatilor identificate pe teritoriul sau, masuri transpuse in strategiile de
dezvoltare locala, pentru a pune in valoare potentialul endogen al teritoriului.
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Figura 5. Grupul de actiune locala in abordarea Leader

Trasatura 3. Parteneriate public-privat: grupuri de actiune locala (GAL).
Grupurile de actiune locala decid directia si continutul strategiei locale de
dezvoltare rurala si iau decizii in privinta diferitelor proiecte care urmeaza sa
fi e finantate. Platile efective sunt facute de catre o autoritate platitoare (nu de
catre GAL), care se ocupa de finantarile publice, in baza selectarii proiectelor,
de catre GAL.

Un GAL trebuie sa asocieze partenerii publici si privati, sa fie bine echilibrat si
sa reprezinte grupurile locale de interes existente, derivate din diferite
sectoare socio-economice din zond. La nivelul luarii deciziilor, partenerii
privati si asociatiile trebuie sa formeze cel putin 50% din parteneriatul local.

Grupul de actiune locala trebuie:

o sa adune in jurul unui proiect comun grupurile relevante de interese
dintr-o anumita zona;

o sa fie autonom in luarea deciziilor si sa aiba capacitatea de a privi dintr-
o perspectiva originala resursele locale;

o sa coreleze diferite masuri;
o sa profite de oportunitatile oferite de diferite resurse locale;
o sa fie deschis ideilor inovatoare;

o sa poata sa relationeze si sa integreze abordari sectoriale diferite.
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Trasidtura 4. Facilitarea inovatiei. In zonele rurale inovatia poate implica
transferul si adaptarea inovatiilor dezvoltate In alta parte, modernizarea
cunostintelor traditionale sau gasirea unor solutii noi la problemele rurale
persistente, pe care alte interventii nu le-au putut rezolva intr-un mod
satisfacator si durabil. Acest lucru poate oferi raspunsuri noi la problemele
specifice zonelor rurale.

Trasatura 5. Actiuni integrate si multisectoriale. Leader nu este un
program de dezvoltare sectoriala; strategia de dezvoltare locala trebuie sa
aiba o logica multisectoriala, care sa integreze diferite sectoare de activitate.
Actiunile si proiectele cuprinse in strategiile locale trebuie sa fie corelate si
coordonate ca un ansamblu coerent. Integrarea se poate referi la actiunile
desfasurate intr-un singur sector, la toate actiunile programului sau la grupuri
specifice de actiuni, sau, si mai important, la legaturile dintre diferitii factori
economici, sociali, culturali si de mediu si sectoarele implicate.

Trasatura 6. Stabilirea de contacte in retea include schimbul de realizari,
de experiente si de cunostinfe intre grupurile Leader, zonele rurale,
administratiile si organizatiile implicate in dezvoltarea rurala a UE, indiferent
daca acestea sunt sau nu beneficiari directi ai programului Leader. Stabilirea
de contacte In retea este un mijloc de transfer al bunelor practici, de
diseminare a inovatiilor si de construire pe baza lectiilor invatate din
dezvoltarea rurala locala.

Trasatura 7. Cooperarea. Cooperarea merge dincolo de stabilirea de
contacte. Ea implica un grup de actiune locala care desfasoara un proiect
comun cu un alt grup Leader sau cu un grup care are o abordare similara,
intr-o alta regiune, intr-un alt stat-membru sau chiar intr-o tara terta.

Cooperarea poate ajuta grupurile Leader sa 1si intensifice activitatile locale. Le
poate permite sa rezolve anumite probleme sau sa sporeasca valoarea
resurselor locale. De exemplu, poate fi 0 modalitate de a obtine masa critica
necesara pentru ca un anumit proiect sa fie viabil de a incuraja actiuni
complementare. De exemplu marketing comun efectuat de grupuri Leader din
diferite regiuni, specializate pe un anumit produs (mere, lana etc.) sau de a
dezvolta initiative turistice comune, bazate pe un patrimoniu cultural comun
(celtic, roman etc.).

Proiectele de cooperare nu sunt doar simple schimburi de experienta. Acestea
trebuie sa aiba un proiect comun concret, condus in mod ideal in baza unei
structuri comune.




Studiu de caz 1

Implementarea conceptului integral de dezvoltare urbana a Landului
Brandenburg, Germania

O premisa pentru stimularea proiectelor de landul Brandenburg (inclusiv prin
atragerea mijloacelor de stimulare oferite de UE) constituie elaborarea de
catre orase a unei conceptii de dezvoltare urbana integrata (CDUI).

CDUI indeplineste o functie dubla:

1. Ea este menita sa imbine planurile si conceptiile (de sector) existente la
nivel comunal, sa le completeze prin anumite puncte, in caz de necesitate.
Astfel, aviand CDUI, de la comune nu se cere o planificare complet noua.
Aceasta prelungire a planurilor de dezvoltare urbana integrata existente prin
CDUI cu orientare practica ofera sansa de a consolida aceasta tendinta
procesuala de integrare. CDUI poate fi utilizate ca instrument central de
comanda pentru strategia locala de dezvoltare urbana.

2. Ea trebuie sa ofere la nivel de land o baza pentru luarea deciziilor de
garantare si promovare, fiind, astfel, un instrument de sustinere a coordonarii
cu landul respectiv. Aceasta priveste indeosebi acele masuri care necesita
coordonare cu mai multe departamente de resort si, eventual, stimulare.

CDUI cuprinde mai multe etape ce reies una din alta:
o analiza situatiei actuale si previziune;
o viziune si obiective de dezvoltare;
o Plan de Actiuni si privire generala asupra activitatilor preconizate;
o deducerea si prezentarea activitatilor-cheie din cadrul CDUI;
o realizarea activitatilor-cheie din cadrul CDUI.

Tendinta spre actiune integrativa necesita la nivel comunal o coordonare
consecventa a tuturor domeniilor de specialitate din cadrul administratiei.
Toate directiile si sectiile responsabile pentru:

o gospodaria comunala,

o vitalitate economic3,

o infrastructura drumurilor si transporturilor,
o mediu ambiant,

o cultura si educatie,




o finante, etc

trebuie sa fie implicate intr-o masura egala in procesul de dezvoltare urbana
integratda. CDUI urmeaza sa imbine proiecte unice de specialitate cu alte
activitati relevante pentru dezvoltarea urbana existente in orasul respectiv.

In procesul elaborarii CDUI trebuie sa fie implicate activ persoane, factori care
joaca un loc deosebit in viata orasului, cum ar fi:

o asociatii obstesti.
o antreprenori locali.
o intreprinderi (mari, mici si mijlocii).

o persoane/actori cheie responsabili de infrastructura orasului, pentru
deciziile publice.

o autoritati de specialitate (de ex. responsabile pentru ingrijirea
monumentelor).

In aceeasi masura urmeaza si fie asigurati activitatea obsteasca regulati. Cu
elaborarea CDUI se intreprinde incercarea de a crea o privire generald asupra
orasului In contextul regional. Orasele care fac parte dintr-o circumscriptie
implica, astfel, si circumscriptia lor. Orasele independente coordoneaza CDUI
cu circumscriptiile din jur, deoarece importanta oraselor, In ceea ce priveste
functia lor de aprovizionare a localitailor din jur, creste. Cerintele care reiese
din aceasta urmeazi si fie elaborate in cadrul CDUIL In acelasi timp, toate
regiunile urbane, precum si toate localitatile, urmeaza sa faca cercetari pentru
a stabili ce activititi trebuie s3 fie intreprinse. In cazul daci se vor depista
domenii-cheie, acestea urmeaza sa fie abordate in cadrul contextului general.

Tendintele de integrare a conceptiei cuprind patru domenii, ce urmeaza sa fie
clar evidentiate in cadrul CDUI:

1. zone/spatii-regiune, intreg orasul, sau un cartier;

2. diferite niveluri de analiza - constructie/spatiu, economica, relevanta
pentru mediul ambiant, sociala, culturala, aspecte ce {in de imaginea si
reputatia orasului;

3. abordarea diversilor actori /grupuri {inta - administratie locala, politica
comunala, intreprinderi, asociatii si organizatii, cetateni;

4. diferite ,orizonturi” de timp - coordonarea succesiunii tuturor fazelor de
planificare si realizare. Aceasta tendin{a spre integrare urmeaza sa fie
clar evidentiata in cadrul CDUL.
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Recomandari si criterii de calitate pentru strategia CDUI:

orientare spre obiective stabilite la nivelul politicii de dezvoltare a
landului, consolidarea capacitatilor de crestere in orase;

- dezvoltarea demografica, In vederea asigurdrii potentialului de
dezvoltare de lunga durata;

- imbinarea proiectelor si integrarea lor;
- rezumarea strategiilor de sector in forma de strategie a CDUI;

- coordonarea clara a obiectivelor la nivel de elaborare a conceptiei si
activitatilor;
- perioada de analiza -anul 2020;

- analiza dezvoltarii urbane in contextul regional.

Studiu de caz 2:

Dezvoltarea rurala integrata: Landul Renania de Nord - Westfalia,
Germania: Conceptii de dezvoltare rurala integrata (CDRI)

Conceptia de dezvoltare rurala integrata pentru Landul Renania de Nord
reprezinta o concepfie care cuprinde mai multe sectoare, si care se
elaboreaza cu participarea diferitor organizatii, asociatii, uniuni ale
cetatenilor, administratiilor, etc. Ea include:

1. analiza punctelor forte si punctelor slabe ale regiunii;
2. strategia de dezvoltare
3. proiecte care urmeaza a fi implementate.

Proiectele trebuie sa contribuie la realizarea obiectivelor dezvoltarii
regionale, sa fie de lunga durata si realizabile, precum si sa permita
obtinerea cat mat rapida a rezultatelor pozitive si asteptate.

Un exemplu practic in acest sens constituie conceptia de dezvoltare rurala
integrata pentru regiunea Bad Sassendorf - Soest. Aceasta a fost prezentata
dupa exact opt luni de munca intensiva. Mai mult de 160 de participanti au
contribuit prin propuneri de proiecte si prin discutii constructive la ele.

Continutul CDRI pentru aceasta regiune ofera un tablou clar despre ideile
de pornire si procedeele de lucru, astfel ca:




1. Prezentarea regiunii

1.1Situatia actuala si analiza punctelor forte si slabe.

1.2 Structura populatiei si a localitatii.

1.3 Agricultura si gospodarie forestiera.

1.4 Infrastructura si aprovizionare.

1.5 Natura si landsatft.

1.6 Instruire si calificare.

1.7 Economie si munca.

1.8 Turism si cultura.

1.9 Planuri si conceptii existente.

2. Conceptie de actiune

2.1 Ideal

2.2 Criterii pentru selectarea proiectelor

Domeniul de

Bad Sassendorf — Soest

Domeniul de

Domeniul de

Domeniul de

actiune A actiune B actiune C actiune D
Turism, cultura Agricultura, mediu Dezvoltarea Transport,
ambiant economica infrastructura
Obiective Obiective Obiective Obiective
Proiecte Proiecte Proiecte Proiecte

Fise de proiecte

Fise de proiecte

Fise de proiecte

Fise de proiecte

Figura 6. Dezvoltarea rurala integrata: Landul Renania de Nord -

Westfalia, Germania: Conceptii de dezvoltare rurala integrata (CDRI)
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Subiecte de evaluare a cunostintelor:

1. Enumerati factorii-cheie ai succesului proceselor de dezvoltare locala,
prin prisma planificarii strategice integrate 1n tarilor dezvoltate.

2. Enumerati avantajele programului ESPON 2013 pentru dezvoltarea
regionala / locala la nivel european.

3. Care este importanta planificarii strategice locale prin abordarea de tip
bottom-up?

4. Caracterizati aspectele esentiale ale planificarii strategice integrate in
dezvoltarea urbana si rurala a Germaniei.
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SESIUNEA 4. INITIERE IN DOCUMENTE STRATEGICE NATIONALE,
REGIONALE

Obiectivele sesiunii:

- identificarea principalilor factori implicati in procesul de planificare
strategica la nivel national;

- familiarizarea cu principalele documente strategice la nivel national si
regional;

- descrierea Structurii institutionale model pentru dezvoltarea regionala
a Republicii Moldova.

Cuvintele-cheie ale sesiunii: factori implicati, administrafie publica, program de
activitate, strategie de dezvoltare, strategie regionald, plan operational,
document unic de program, fond national de dezvoltare.

Planificarea strategica in Republica Moldova

Cadrul legal pe care se bazeaza procesul de planificare strategica in Republica
Moldova include in sine mai multe acte normative. Actul de baza este
Constitutia Republicii Moldova, adoptatd in anul 1994. In procesul de
planificare strategica trebuie sa se tina cont de respectarea tuturor
drepturilor si libertatilor cetagenilor Republicii Moldova (ca de exemplu: art.
46: Dreptul la proprietate privata si protectia acesteia; art. 47: Dreptul la
asistenta si protectie sociald; art. 49: Protectia familiilor si a copiilor orfani;
art. 50: Ocrotirea mamei, copiilor si tinerilor; art. 51: Protectia persoanelor
handicapate etc.).

in conformitate cu art. 96 al Constitutiei, Guvernul asigurd realizarea politicii
interne si externe a Statului si exercita conducerea generala a administratiei
publice, conducindu-se de Programul siu de activitate. In baza art. 107
ministerele, ca organe ale administratiei publice centrale de specialitate,
traduc in viatd politica Guvernului, hotdrarile si dispozitiile lui. In temeiul
Legii Republicii Moldova cu privire la Guvern (nr. 64-XII din 31.05.90),
Guvernul este responsabil de elaborarea documentelor strategice ale statului
si de realizarea procesului de planificare strategica la nivel central. Art. 3 al
acestei Legi stipuleaza directiile principale ale activitatii Guvernului, inclusiv
elaborarea strategiilor.




Factorii implicati in procesul de planificare strategica la nivel national si rolul
lor:

Parlamentul - ia decizii la nivel legislativ, adopta politicile de importanta
majora pentru tara;

Guvernul - ia decizii la nivel executiv, aproba politicile sectoriale, inter-
sectoriale si nationale;

Comitetul interministerial pentru planificare strategica - coordoneaza
procesul de planificare strategica desfasurat de Guvern;

Cancelaria de Stat - coordoneaza procesul de planificare a politicilor publice
si de elaborare a documentelor de politici;

AAPC - elaboreaza documentele de politici si planifica strategic politicile;

Societatea civila - sustine procesul de planificare strategica prin intermediul
consultarilor, dezbaterilor, etc

Principale documente strategice la nivel national:

o Programul de activitate al Guvernului pentru anii 2011-2014
»Integrare Europeana: Libertate, Democratie, Bunastare”.

o Strategia Nationala de Dezvoltare Moldova 2012-2020 , Moldova
2020” - prioritati de dezvoltare pe termen mediu - (versiunea trecuta
in prima lectura). Strategia ,Moldova 2020” va servi drept baza pentru
Cadrul Bugetar pe Termen Mediu (CBTM) si va ghida Guvernul in
alocarea resurselor pe termen mediu. Acestea nu vor fi modificate pana
la finalizarea strategiei. Mentinerea acelorasi prioritati va spori sansele
atingerii obiectivelor stabilite In strategie. Strategia Nationala de
Dezvoltare ,Moldova 2020” vine sa articuleze o viziune inchegata
privind cresterea economica pe termen lung, avand la temelie un studiu
diagnostic al constrangerilor de crestere. Aceasta va completa, fara a
substitui, abordarea sectoriald, care este caracteristica pentru
Programul de activitate al Guvernului pentru anii 2011-2014 ,Integrare
Europeana: Libertate, Democratie, Bunastare” ale carui obiective sunt
trasate pentru intreaga durata a guverndrii. Strategia Nationala de
Dezvoltare ,Moldova 2020” se axeaza pe urmatoarele 7 prioritati:

1. Racordarea sistemului educational la cerintele pietei fortei de
munca, in scopul sporirii productivitatii fortei de munca si majorarii
ratei de ocupare in economie.




2. Investitii publice in infrastructura de drumuri nationale si locale,
in scopul diminuarii cheltuielilor de transport si sporirii vitezei de acces.

3. Diminuarea costurilor finantarii prin intensificarea concurentei in
sectorul financiar si dezvoltarea instrumentelor de management al
riscurilor.

4. Ameliorarea climatului de afaceri prin optimizarea cadrului de
reglementare si prin aplicarea tehnologiilor informationale in serviciile
publice destinate mediului de afaceri si cetatenilor.

5. Diminuarea consumului de energie prin sporirea eficientei energetice
si utilizarea surselor regenerabile de energie.

6. Sustenabilitatea financiara a sistemului de pensii Intru asigurarea
unei rate adecvate de inlocuire a salariilor.

7. Sporirea calitatii si eficientei actului de justitie si combaterea
coruptiei intru asigurarea echitatii pentru toti cetatenii.

Principale documente strategice la nivel regional:

o Strategia nationala de dezvoltare regionala este principalul
document de planificare a dezvoltarii regionale, care reflecta politica
nationala si determina mecanismele nationale In acest domeniu.

Prevederile Strategii stabilesc obiectivele si sarcinile pe termen mediu ce
trebuie indeplinite in vederea implementarii politicii de dezvoltare regionala
care corespunde politicii de integrare europeana a Guvernului si acordurilor
bilaterale Republica Moldova - Uniunea Europeana. Conceptul si obiectivele
politicii de dezvoltare regionala sint conforme experientei tarilor europene si
se Incadreaza in Programul de Vecinatate.

In Strategia nationald de dezvoltare regionald sunt utilizate notiunile
specificate in Legea nr.438-XVI din 28 decembrie 2006 privind dezvoltarea
regionala In Republica Moldova.

Elaborarea Strategiei nationale de dezvoltare regionala a derivat din
imperativul planificarii strategice a procesului de realizare a actiunilor
coordonate, necesare pentru dezvoltarea f{drii. Totodatd, la intocmirea
Strategiei s-a tinut cont de cadrul legal si strategic existent, de realizarile si
lacunele politicilor strategice implementate anterior. Astfel, obiectivele,
masurile si actiunile Strategiei au fost stabilite in contextul aplicarii
prevederilor Legii nr. 438-XVI din 28 decembrie 2006 privind dezvoltarea
regionala In Republica Moldova.
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in scopul coordondrii integrate a procesului de planificare sectoriald a
politicilor in domeniul dezvoltarii social-economice, Strategia a fost corelata
cu documentele de politici incidente. Prin urmare, aceasta reprezinta o
continuitate operationala a actiunilor Strategiei nationale de dezvoltare,
aprobata prin Legea nr.295-XVI din 21 decembrie 2007, cu referinta la
dezvoltarea regionala. Masurile Strategiei respective sprijina realizarea
operationala a prevederilor Strategiei nationale de dezvoltare vizavi de
actiunile de sustinere a dezvoltarii social-economice echilibrate si durabile pe
intreg teritoriul tarii.

Legea nr.438-XVI din 28 decembrie 2006 privind dezvoltarea regionala in
Republica Moldova defineste obiectivele si principiile de baza, cadrul
institutional si instrumentele de planificare a dezvoltirii regionale. In
conformitate cu Legea mentionatd, principalele obiective ale dezvoltarii
regionale sunt:

a) obtinerea unei dezvoltari social-economice echilibrate si durabile pe
intreg teritoriul Republicii Moldova;

b) reducerea dezechilibrului nivelurilor de dezvoltare social-economica
dintre regiuni si din interiorul lor;

c) consolidarea oportunitatilor financiare, institutionale si umane pentru
dezvoltarea social-economica a regiunilor;

d) sustinerea activitatii autoritatilor administratiei publice locale si a
colectivitatilor locale, orientate spre dezvoltarea social-economica a
localitatilor si coordonarea interacfiunii lor cu strategiile si programele
nationale, de sector si regionale de dezvoltare.

Strategia nafionala de dezvoltare regionala identifica dezvoltarea regionala ca
una din cele cinci prioritati nafionale incluse In Strategia nationala de
dezvoltare 2008-2011, cu scopul general de realizare a unei dezvoltari social-
economice echilibrate si durabile pe intreg teritoriul Republicii Moldova, prin
corelarea eforturilor in cadrul regiunilor de dezvoltare.

Scopul principal al Strategiei este crearea cadrului institutional al dezvoltarii
regionale, axat pe crearea si menfinerea unui cadru de gestiune,
implementare, finantare, monitorizare si de evaluare a dezvoltarii regionale.

Politica de dezvoltare regionala vizeaza intreg teritoriul Republicii Moldova si
va fi implementata in doua etape. Pe parcursul etapei initiale (2010-2012)
eforturile Guvernului au fost indreptate spre consolidarea capacitatilor si
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conditiilor de dezvoltare in cadrul a trei regiuni de dezvoltare - Nord, Centru
si Sud. La o etapa ulterioara (2012-2019), activitatile de dezvoltare regionala
vor fi intreprinse in regiunile de dezvoltare - Unitatea teritorialda autonoma
Gagauzia, municipiul Chisindu si unitatile administrativ-teritoriale din stanga
Nistrului (Transnistria).

Strategia Nationala de Dezvoltare Regionala (SNDR) pentru anii 2013-
2015, este principalul document sectorial de planificare a politicii regionale
administrate de catre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Constructiilor.
Strategia se bazeaza pe urmatoarele principii fundamentale, corelate cu
prevederile directivelor Uniunii Europene in domeniu:

o abordare complexa a problemei in formularea scopurilor si obiectivelor
SNDR;

o planificare participativa;
o transparenta decizionala;
o egalitate de gen;

o coeziunea teritoriala;

o subsidiaritate.

Politica regionala a tarii este directionata spre respectarea principiilor
promovarii politicii regionale a UE, stipulate in documentele sale de baza, cum
ar fi Regulamentul (CE) nr. 1083/2006 (Tratatul de la Lisabona), cit si alte
documente cu privire la dezvoltarea regionala.

Planul Operational Regional (POR) este parte complementara a Strategiei de
Dezvoltare Regionalda, In conformitate cu Legea cu privire la Dezvoltare
Regionala nr. 438-XVI din 28.12.2006 (aprobat in iunie 2010).

Documentul Unic de Program (DUP) este un document de programare pe
termen scurt a implementarii politicii de dezvoltare regionala, elaborat in
baza strategiilor de dezvoltare regionala si a planurilor operationale regionale,
ce includ programele si proiectele prioritare de dezvoltare regionala care
urmeaza a fi realizate in perioada 2010-2012 (HG 26 august 2010).

Fondul National pentru Dezvoltare Regionald (FNDR) - pentru finantarea
proiectelor de dezvoltare regionala vor fi utilizate mijloacele Fondului
National pentru Dezvoltare Regionala, constituit din alocatiile anuale din
bugetul de stat, ca linie distincta pentru politica de dezvoltare regionala, care
constituie 1% din veniturile aprobate ale bugetului de stat pe anul respectiv,
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cu exceptia veniturilor cu destinatie speciald prevazute de legislatie. In Fond
sunt atrase si mijloace din sectorul public si cel privat la nivel local, regional,
national si international, precum si mijloace oferite de programele de
asistenta din partea partenerilor de dezvoltare, inclusiv a Uniunii Europene.

Imaginea urmatoare reprezinta un model ideal -tipic pentru o structura
institutionala care sa conduca la dezvoltarea regionala, care sa puna accentul
pe caracteristicele orizontale si verticale ale relatiilor inter-institutionale.

In prezent, strategiile regionale inovatoare acoperi o gami largd de probleme
care afecteaza performanta economica a regiunilor. Strategiile regionale de
succes, prin urmare, sunt realizate prin intermediul programelor complexe,
integrate de dezvoltare, care se axeaza, in special, pe utilizarea eficienta a
efectelor de sinergie si complementaritate intre anumite masuri si proiecte
din variate domenii a politicilor de dezvoltare.

Minister . Minister 2

Minister 3 ' Minister x Minister competent

Cadrul National de Politici Regionale

Obiectivele Alocarile Indrumérile .
politicii financiare de i Aprobare si
regionale e egiona monitorizare

Consiliul regional * Administrarea Regionald
Agentia de Dezvoltare Regionala

Figura 7. Structura Institutionala pentru dezvoltarea Regionala
(model ideal propus pentru Republica Moldova)

Acest model ideal ne prezintda rolul important al administratiei

locale/regionale in cadrul procesului de elaborare a strategiei si tinde sa
implice experti selectati din administratiile respective 1n acest proces.
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Subiecte de evaluare a cunostintelor:

1. Enumerati principalii factori implicafi in procesul de planificare
strategica la nivel national si rolul lor.

2. Enumerati principalele documente strategice la nivel national.

3. Care sunt cele 7 viziuni strategice propuse de Guvern in Strategia de
Dezvoltare a Republicii Moldova,, Moldova 2020"?

4. Enumerati principalele documente strategice la nivel regional.

5. Care sunt principiile de baza ale Strategiei de Dezvoltare Regionala
corelate cu prevederile directivelor Uniunii Europene in domeniu?

6. Descrieti structura institutionala-model pentru dezvoltarea regionala a
Republicii Moldova.
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SESIUNEA 5. CICLUL PLANIFICARII STRATEGICE

Obiectivele sesiunii:

- identificarea principalelor etape ale procesului de planificare strategica;
- familiarizarea cu fiecare etapa in parte si descrierea rolului acesteia in
planificarea strategica integrata.

Cuvintele-cheie ale sesiunii: etape, proces de planificare, analiza situatiei,
misiune, viziune, plan strategic, monitorizare, evaluare, revizuire, proces
participativ.

Orice proces de dezvoltare are un ciclu de viata, iar fiecare etapa a ciclului
contribuie pas cu pas la realizarea scopului/urilor propuse. Omiterea sau
trecerea peste una din etapele ciclului poate spori numarul de riscuri, poate
produce calitate mai joasa, poate omite pe cineva important din proces, etc.

In procesul de planificare strategici la fel existd o serie de etape, care sunt
extrem de importante si interdependente intre ele. Finalizarea cu succes a
fiecarei etape are drept finalitate anumite rezultate specifice, pe baza carora
se vor ,construi” etapele ulterioare.

Exista mai multe abordari privind numarul etapelor ciclului de planificare
strategici. Unele curente mentioneazi cinci etape, altele 6 sau 7. Insi calitatea
produsului nu este determinat de numarul de etape, ci de procedeele din
cadrul fiecirei etape in parte. In contextul planificirii strategice la nivel local,
abordam 7 etape-cheie. Grafic aceste etape arata dupa cum urmeaza mai jos:

Etapa 1: Etapa 2: Etapa 3: Etapa 4: Etapa 5: Etapa 6:
Pregatirea Analiza > Elaborarea Formularea ] Intocmirea b Monitorizare
Situatiei misiunii si obiectivelor si Planului si Evaluare
viziunii prioritatilor Strategic

Etapa 7. Revizuire in contextul performantelor curente, conditiilor |,
externe, tendintelor noi de dezvoltare si oportunitatilor noi

Figura 8. Etapele procesului de planificare strategica la nivel local
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Dupa cum a fost prezentat si In cadrul primelor sesiuni, planificarea strategica
inseamna luarea unor decizii cu privire la:

e (e actiuni trebuie intreprinse?

e In ce moment trebuie intreprinse aceste actiuni?
e Unde anume se actioneaza?

e (ine trebuie sa actioneze?

e (are este modalitatea de actiune?

e (are sunt resursele cu care se actioneaza?

Pentru a raspunde la toate aceste intrebari, este absolut necesara parcurgerea
etapelor in cadrul planificarii strategice:

1. Pregatirea.

2. Analiza situatiei actuale.

3. Stabilirea misiunii si a viziunii Comunitatii.
4. Stabilirea obiectivelor si a prioritatilor.

5. Elaborarea planului strategic.

6. Monitorizarea si evaluarea strategiei.

7. Revizuirea In lumina performantelor actuale, a conditiilor externe, ideilor si
oportunitatilor noi.

Planificarea strategica este un proces iterativ, ce este permanent revizuit prin
prisma performantelor actuale, a conditiilor externe, ideilor si oportunitatilor
nou aparute.

Etapa I. Pregatirea

Procesul de planificare strategicd este un exercitiu de schimbare. Se
recomanda ca persoanele care indeplinesc roluri la nivel de conducere si
facilitare sa fie precis identificate, iar sarcinile-cheie sa fie cu acuratete
atribuite. Totodata, este recomandat ca tuturor angajatilor sa li se atribuie
roluri in procesul planificarii strategice, nu doar angajatilor considerati cheie.

Procesul de planificare strategica trebuie efectuat intr-o maniera participativa,
astfel ca necesita stabilirea clara, inca de la inceput, a rolului tuturor actorilor:

Liderul - rolul de conducere trebuie asumat de catre conducatorul
organizatiei (comunitatii).




Participantii - In procesul de planificare strategica ar trebui sa fie implicati
toti responsabilii de departamente (compartimente, sectoare, arii de
activitate). Este foarte important ca liderii de la nivelul fnalt al organizatiei
(comunitatii) sa ia parte la procesul de elaborare a misiunii, viziunii si
obiectivelor.

Facilitator - persoana care intelege tema si are experienta in procesul de
facilitare.

Secretariat - rezultatele exercitiului de planificare strategica trebuie sa se
bazeze In permanenta pe documente, astfel ca secretariatul trebuie sa includa
persoane cu bune abilitati de organizare si redactare.

In aceastd etapd, sunt foarte importante urmitoarele aspecte:

o stabilirea cu precizie a metodologiei ce urmeaza a fi utilizata;

o stabilirea 1n detaliu a sarcinilor fiecaruia;

o crearea grupurilor de lucru (daca va fi cazul) si a componentei si
tematicii fiecaruia;

o identificarea actorilor externi interesati si rolurile acestora, care,
ulterior, vor fi invitati sa ia parte;

o iIntocmirea programului (planului) de lucru si luarea deciziilor asupra
logisticii si finantarii;

o diseminarea planului de lucru catre toate persoanele interesate.

Etapa II. Analiza situatiei actuale

In cadrul etapei de analiza a situatiei actuale, comunitatea trebuie sa analizeze
obiectiv urmatoarele aspecte:

¢ De unde ainceput, care 1i este trecutul?
e Unde se afla acum?
¢ Incotro se indreapta si ce alegeri are de facut?

In vederea unei analize obiective a situatiei prezente, este necesara colectarea
unui numar mare de informatii, fapt ce poate implica finalizarea de studii si
sondaje, precum si pregatiri pentru diseminarea si partajarea rezultatelor.

In cadrul acestei etape este necesara intelegerea perceptiilor, experientelor si
asteptarilor factorilor interesati. Culegerea de date necesare stabilirii situatiei
prezente poate fi facuta prin mai multe metode, printre cele mai utilizate fiind:
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e cercetarea documentelor existente;
e culegerea de date din surse publice;
e discutii cu factorii interesati;

e sondaj de opinie;

e focus-grupuri;

e interviuri in profunzime.

La fel de importanta este intelegerea mediului intern si extern in care
functioneaza organizatia (comunitatea), Intelegerea si  evaluarea
performantelor institutionale recente, in vederea imbunatatirii lor.

Etapa III. Stabilirea misiunii si viziunii Comunitatii
Dupa conturarea cu obiectivitate a situatiei actuale, trebuie sa se stabileasca
directia generala pe care trebuie sa o urmeze comunitatea. incotro se
indreapta? Cum isi vad factorii interesati (liderii, actorii locali, populatia etc.)
comunitatea peste 10, 15 sau 20 ani? Viziunea strategica trebuie sa fie o
declaratie concisa a ceea ce se doreste (se asteaptad) sa se intdmple ca rezultat
al elaborarii si implementarii planului strategic.

Viziunea astfel formulata va include, nu neapdrat explicit, obiectivele,
strategiile si actiunile viitoare si asigurarea responsabilitatii implementarii. Ea
trebuie sa reprezinte o directie impartasita si sa includa valorile fundamentale
ale comunitatii. Valorile fundamentale sunt convingeri durabile pe care o
comunitate - oamenii din comunitate - le au in comun si incearca sa le
transforme 1n actiuni. Aceste valori ar trebui sa determine indivizii sa
considere anumite obiective drept legitime si corecte si pe altele drept ne-
legitime sau incorecte.

Etapa 4. Stabilirea obiectivelor si prioritatilor

Analiza situatiei existente, identificarea problemelor critice si formularea
misiunii si viziunii au pregatit terenul pentru stabilirea scopurilor,
obiectivelor si strategiilor.

Procesul de formulare a obiectivelor poate fi unul provocator, in special
pentru acele entitati care nu furnizeaza servicii directe.

Obiectivul descrie o realizare generala, care este impartasita si acceptata de
factorii-cheie interesati (membrii comunitatii) si este orientat catre outcom
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sau impact, si nu catre output. Avand in vedere ca un obiectiv este general,
este posibil ca o comunitate sa aiba 5-10 obiective.

Un obiectiv adecvat formulat este SMART:
o Specific - este formulat in mod explicit si nu lasa loc de interpretari

o Masurabil - este cuantificabil, de cele mai multe ori in termeni de
cantitati, calitati, daca este sau nu oportun, care sunt costurile pe care le
implica.

o Accesibil - este relevant pentru problemele, strategiile si resursele
comunitatii, nu este prea ambitios.

o Realist - este provocator si semnificativ pentru comunitate.
o Timp - mentioneaza un orizont de timp, o data la care se va indeplini.
Etapa 5. Elaborarea planului strategic

Strategiile sunt declaratii generale asupra modului in care se va realiza ceva.
In acest context, ele descriu modul in care comunitatea isi va atinge
obiectivele si fac legatura intre obiective si tinte.

Fiecare obiectiv are propriul sau set, unic, de strategii care descriu
modalitatea generala de interventie. O singura strategie poate sa conduca la
identificarea mai multor tinte.

Planul strategic reprezinta modalitatea concreta prin care va fi realizata
misiunea si viziunea comunititii. In aceastd etaps, obiectivele strategice,
defalcate In obiective operationale, vor fi detaliate in masuri, submasuri si
proiecte concrete, iar pentru fiecare proiect vor fi stabilite sarcini.

in acest punct al planificarii strategice este foarte importanti mentinerea
caracterului consultativ.

Etapa 6. Monitorizarea si implementarea strategiei

Pentru fiecare obiectiv, pentru urmarirea acestuia, in cele mai multe cazuri, se
alcatuieste o lista de indicatori-cheie, deoarece obiectivele nu sunt chiar usor
de monitorizat cu ajutorul datelor obisnuite.

O serie de aspecte trebuie avute In vedere atunci cand se selecteaza indicatorii.
Este important sa se stabileasca valorile de referinta (cele mai recente valori
ale unui indicator). Practic, tendinta unui indicator ar trebui justificata cu
documente.




Este necesar sa se stabileasca activitati constante (ritmice) pentru colectarea
valorilor indicatorului. Acestea trebuie sa descrie modul in care indicatorul va
fi calculat, cine este responsabil si in ce moment sunt furnizate informatiile
necesare.

Dat fiind faptul ca planul strategic este monitorizat, indicatorii ar trebui
calculati cel putin trimestrial. Exista si cazuri justificate, cand indicatorii sunt
colectati mai des.

Etapa 7. Revizuirea in lumina performantelor actuale, a conditiilor
externe, ideilor si oportunitatilor noi
inca de la elaborarea planului strategic, sunt stabiliti anii de referintd, in care
se evalueaza stadiul implementarii strategiei.

In multe cazuri institutiile (comunititile) au o declaratie de misiune si viziune.
In anii care nu sunt de referints, declaratiile de misiune si de viziune nu se
revizuiesc, chiar daca s-a constatat ca ar putea fi imbunatatite. Revizuirea
acestora se face doar in anii de referinta.

Chiar daca declaratia de misiune si de viziune ar trebui pastrata neschimbata
pe parcursul intregului ciclu de planificare strategica, pot sa apara situatii in
care este nevoie de revizuirea si imbunatatirea obiectivelor.

Revizuirea obiectivelor poate fi necesara din mai multe motive:
1. Circumstantele s-au schimbat si obiectivele nu mai sunt adecvate.

2. Obiectivele au fost definite intr-un mod nepotrivit, sunt neadecvate sau
neclare.

3. Obiectivele au reflectat intr-un mod neadecvat nevoile factorilor interesati.

4. Sfera obiectivelor definite nu a fost adecvata si realista (obiectivele au fost
excesiv de ambitioase in raport cu resursele existente).

Subiecte de evaluare a cunostintelor:
1. Enumerati principalele etape ale procesului de planificare strategica.

2. Care sunt principale componente ale fiecarei etape din procesul de
planificare strategica?

3. Descrieti obiectivele ce pot fi necesare din mai multe motive in fiecare
etapa a procesului de planificare strategica.




SESIUNEA 6-8. INSTRUMENTE DE ANALIZA STRATEGICA

Obiectivele sesiunii:

- familiarizarea cu principalele instrumente de analiza in procesul de
planificare strategica;

- descrierea etapelor de analiza a instrumentelor aplicate in procesul de
planificare strategica.

Cuvintele-cheie ale sesiunii: instrumente de analiza, analiza SWOT, analiza
PESTLE, arborele problemei, cauze, efecte, arborele obiectivelor, scenarii.

Fiecare etapa a procesului de planificare strategica necesita aplicarea unui sir
de instrumente, metode de lucru, care sa poata asigura o abordare calitativa,
sa rezulte in produse concrete, etc. Multe dintre aceste instrumente pot fi cu
usurinta aplicate in activitatea de zi cu zi, atat In plan profesional, cat si in plan
personal.

Cele mai des aplicate instrumente de analiza strategicd in procesul de
planificare, fie ea strategica sau nu, sunt:

o Analiza SWOT.

o Analiza PESTLE.

o Arborele problemei.

o Arborele obiectivelor (solutiilor).
o Planificare cu scenarii.

Fiecare dintre aceste instrumente sunt relevante pentru anumite etape ale
ciclului de planificare strategica.

» Analiza SWOT este o metoda de evaluare calitativa a situatiei din
diferite domenii comunitare in vederea stabilirii unui diagnostic, care ne
poate ajuta ulterior la elaborarea obiectivelor pentru strategia de
dezvoltare a localitatii.

Analiza SWOT este un acronim pentru Strengths (puncte tari), Weaknesses
(puncte slabe), Opportunities (oportunitati) si Threats (amenintari). Analiza
SWOT reprezinta nu numai o metoda folosita in controlul planificarii si
riscului, ci si o modalitate de a scoate in evidenta zone ale comunitatii care pot
fi maximizate in beneficiul intregului proiect al strategiei sau zone specifice de
unde se pot obtine avantaje.

[ L




Analiza SWOT tine de identificare, si nu neaparat de analiza in profunzime, a
punctelor forte, slabe, a oportunitatilor si a amenintarilor. Desigur ca fiecare
aspect trebuie prezentat in mod clar, dar accentul se pune nu pe o analiza
comprehensiva si riguroasa.

Punctele forte si punctele slabe sunt factorii interni la nivel de comunitate,
care pot favoriza sau pot retine dezvoltarea domeniului in cauza. Membrii
comunitatii pot controla sau influenta schimbarile la nivel de puncte forte/
puncte slabe din considerentul ca acestea depind de resursele din comunitate.
De exemplu, in cazul analizei situatiei in domeniul Infrastructurd si echipare
edilitard, infrastructura de comunicatii (retele fibra optica, unitagi postale
statii televiziune si radiodifuziune, acoperirea cu retele de telefonie mobila)
bine dezvoltata este punct forte, iar existenta a numeroase zone neamenajate
impotriva riscurilor de inundatie, reprezinta punct slab pentru comunitate.

Oportunitatile si amenintarile sunt factori externi, din afara comunitatii,
care, de asemenea, pot favoriza sau retine procesele de dezvoltare. Acesti
factori, ins3, nu pot fi controlati si influentati de catre membrii comunitatii. De
exemplu, in cazul analizei situatiei in domeniul Infrastructurd si echipare
edilitard, trecerea de la proiecte de investitii de nivel local/comunal la
proiecte de nivel zonal, va conduce la cresterea fezabilitatii comerciale a
proiectelor de infrastructura in domenii precum: apd, canalizare, gaze
naturale, imbunatatiri funciare, infrastructura de sprijinire a producatorilor
agricoli , reprezinta o oportunitate pentru comunitate, iar fonduri insuficiente
alocate la nivel national pentru dezvoltarea drumurilor, reprezinta o
amenintare pentru comunitate.

Concret, se realizeaza mai intai o analiza interna, pentru a vedea care sunt
punctele tari si punctele slabe ale comunitatii, de reguld, prin comparatie cu
regiunea din care face parte. In faza urmitoare, o analizd a mediului extern va
releva oportunitatile si amenintarile cu care se confrunta comunitatea.

Astfel, se raspunde la o serie de intrebari cheie.

Pentru punctele tari:

o Ce avantaje are comunitatea?

o Ce anume merge foarte bine in comunitate?

o Care sunt resursele relevante de care dispune comunitatea?

o Care este optica altor persoane din exterior cu privire la comunitate?




Pentru punctele slabe:

o Ce nu merge bine?

o Ce poate fi Iimbunatatit?

o Ce anume nu se face bine in comunitate?
o Ce anume trebuie evitat?

Pentru oportunitati:

o Care sunt oportunitatile existente?

o Care sunt evenimentele din viitor (previzibile) care vor influenta pozitiv
comunitatea?

o Care sunt tendintele pozitive, la nivel regional, national si european?
Pentru amenintari:
o Care sunt obstacolele cu care se confrunta comunitatea?

o Care sunt performantele altor comunitati din apropiere care ar putea afecta
performantele comunitatii analizate?

o Schimbarile in domeniile specifice (legislativ, economic, social, tehnologic)
ar putea afecta performantele comunitatii?

Pentru usurinta demersului, este de dorit ca analiza SWOT sa capete o forma
tabelard, astfel incat sa se vizualizeze foarte usor faptul ca punctele tari,
supuse amenintdrilor, pot deveni puncte slabe in timp ce punctele slabe, prin
exploatarea oportunitatilor, pot deveni puncte tari.

Deci, analiza SWOT se face obligatoriu in formd tabelard pentru fiecare
domeniu studiat In analiza situationala ca:

- demografie si resurse umane;

- infrastructura si echiparea tehnico-edilitara;

- mediu de afaceri si competitivitate economica;
- administratie publica locala, servicii publice;

- protectia mediului.




Tabelul 1. Analiza SWOT a comunitatii X

Punctele forte Punctele slabe
1 1.
2 2
n n

Oportunitatile Amenintarile
1 1.
2 2
n n

» Analiza PESTLE se axeaza pe factorii ce vizeaza prezentul si viitorul,
este o analiza a factorilor externa si urmareste sa evidentieze o alta
perspectiva a mediului in care comunitatea 1si desfasoara activitatea.

Analiza PESTLE este acronimul englezesc de la Political, Economic, Social,
Technical, Environment( Ecologic) si Legislative. Acest tip de analiza are in
vedere influentele externe generate de acesti factori. Factorii respectivi nu
actioneaza independent sau paralel, ci se afla in interactiune si pot genera
schimbari imprevizibile asupra dezvoltarii unei comunitati.

Analiza PESTLE poate fi realizata in forma tabelara sau in forma narativa,
evidentiind fiecare factor in parte cu o descriere mai detailata

Tabelul 2. Analiza PESTLE a comunitatii X

Politic Economic
1 1.
2 2
n n
Social -cultural Tehnico-Tehnologic
1 1.
2 2
n n.
Legislativ Ecologic (mediu)

NSRS
N =




Factorul politic.

Un prim factor de ordin politic care afecteaza/poate afecta dezvoltarea
comunitatii se refera la legdtura dintre formatiunile politice aflate la guvernare
si apartenenta politicd a persoanelor care administreaza/reprezinta interesele
comunei.

Un alt factor politic care poate influenta dezvoltarea administragiei publice
locale, este reprezentat de criza politicd care caracterizeaza tara in ultima
perioada. Corelatiile acesteia cu dezvoltarea economica au fost deseori
demonstrate, cunoscandu-se faptul, cd momentele de maxima tensiune de pe
scena politica au dus, spre exemplu, la deprecierea monedei nationale fata de
moneda european si americana si nu numai. Alte probleme ce pot aparea sunt:
instabilitate legislativa, diminuarea investitiilor straine, favorizarea
intereselor directe ale partidelor in detrimentul interesului public, blocarea
programelor si obiectivelor guvernamentale, etc.

Programul de activitate al Guvernului ,Integrare Europeand: Libertate,
Democratie, Bundstare” care ofera cadrul de politici de guvernare a Republicii
Moldova pentru perioada 2011-2014, este un alt factor politic major care
trebuie luat in considerare. Viziunea strategica a programului propus o
constituie cresterea bunastarii populatiei, care se va axa pe doud obiective
majore ale Guvernului: cresterea nivelului de trai al cetatenilor si integrarea
europeana. In vederea realizirii acestor obiective mari, vor fi intreprinse o
serie de actiuni pentru protectia sociala a cetatenilor, dezvoltarea economiei,
consolidarea statului de drept, cresterea numarului locurilor de munca,
dezvoltarea relatiilor cu partenerii externi, atragerea investitiilor, eliminarea
vizelor si alte actiuni care au ca finalitate o viata mai buna pentru cetatenii.
Odata indeplinite, obiectivele vor avea multiple efecte asupra localitatilor si
nu numai.

Descentralizarea serviciilor publice presupune nu numai transferul de
autoritate si responsabilitati de la nivelul administratiei publice centrale la cel
al administratiei publice locale, ci si transferul surselor de finantare aferente
in vederea asigurarii bunei functionari a serviciilor respective.

Nu in ultimul rand, implicatii foarte importante are reforma salarizdrii
bugetare. Micsorarea numadrului de personal al aparatului administratiei
publice locale, dar si a salariilor bugetarilor, are implicatii multiple: scaderea
puterii de cumparare, cresterea numarului de someri, sporirea migratiei forfei
de munc3, etc.




in plus, posibilitatea schimbdrii organizdrii administrative, respectiv
regionalizarea, poate conduce la o crestere a importantei pe care o vor avea
Zonele Metropolitane, cu efecte benefice asupra comunelor.

Alti factori politici ce pot afecta dezvoltarea raionului si comunei sunt:
grupurile de presiune (lobby) nationale si internationale, conflictele militare,
aderarea Republicii Moldova la Uniunea Europeana, calitatea de membru a Re
publicii Moldova in diverse aliante sau organizatii internationale, etc.

Factorul economic.

Cresterea indicatorilor macroeconomici, pozitionarea economiei Republicii
Moldova pe plan european sau internagional - sunt factori economici ce
trebuie descrisi pentru a avea o viziune ampla despre oportunitatile si
amenintdrile economice ale localitatii.

Efectele crizei economice mondiale sunt: cresterea ratei inflafiei, cresterea
numarului de someri, sciderea numarului intreprinderilor active, diminuarea
investitiilor, etc. Astfel, putem afirma ca un prim factor economic care
influenteaza dezvoltarea localitatii si, implicit, este contextul macroeconomic
general, caracterizat, si in prezent, de previziuni pesimiste privind cresterea
economica.

Un alt factor economic important este reprezentat de nivelul fiscalitatii din
Republica Moldova, categorii de obligatii fiscale pe care intreprinderile
trebuie sa le respecte: obligatiile fiscale fata de bugetul de stat si obligatiile
fiscale fata de bugetul local. Principalele obligatii fiscale fata de bugetul de stat
- impozitul pe profit (impozitul forfetar), impozitul pe venit, taxa pe valoarea
adaugata, accizele (accize armonizate, accize nearmonizate) — au o influenta
semnificativa asupra dezvoltarii socio-economice a localitatii. Este de asteptat
ca o crestere a fiscalitatii sa duca la o diminuare a numarului Intreprinderilor
active in localitate.

Situatia macro-economicd generald afecteaza, de asemenea, veniturile
bugetului de stat si, in acest fel, sumele care vor fi alocate bugetelor locale si
pentru finantarea unor programele nationale de dezvoltare.

Nivelul salarizdrii este un alt factor economic important. Din acest punct de
vedere, cresterea salariului mediu In ultimul an, dar odata cu aceasta si
cresterea ratei inflatiei, conduce la o scadere a puterii de cumparare a
populatiei.




Per ansamblu, politica monetard a Republicii Moldova reprezinta un factor
major de influenta asupra dezvoltarii, prin actiunile pe care autoritatile le
realizeaza pentru a interveni pe piata: stabilirea cantitatii de masa monetara
aflata in circulatie, stabilirea unui prag maxim a inflagiei, stabilirea nivelului
ratei dobanzii, etc.

Factorul socio-cultural.

Unul dintre cei mai importanti factori socio-culturali ce trebuie descris si care
influenteaza dezvoltarea unei localitati este evolutia demograficad.

La nivel national existd o serie de masuri de stimulare a natalitatii, Tnsa
acestea sunt contrabalansate de dificultatile economice intAmpinate de tineri.
Descrierea lor ne va da posibilitatea sa identificam impactul social al acestor
masuri asupra localitaii.

Un alt factor social cu efecte majore asupra evolufiei demografice este
reprezentat de fenomenul migratiei externe. In prezent se prognozeazi, ci
odata cu cresterea numarului de someri, cu diminuarile salariale din mediul
bugetar si cu reducerile de personal, numarul specialistilor care vor pleca in
strainatate va creste semnificativ. Aceasta va fi o problema majora si pentru
localitate, intrucat este posibil sa se resimta o lipsa a forfei de munca
specializate. Efectele de ordin social ale migratiei sunt: cresterea numarului
familiilor monoparentale, cresterea abandonului scolar, cresterea delicventei
juvenile, cresterea ratei divortialitatii, etc.

De asemenea, trebuie avuta in vedere si atitudinea populatiei vizavi de
valorile/elementele culturale, dar si interesul autoritatilor publice centrale
(care se transfera si la nivel local) pentru dezvoltarea infrastructurii culturale
si modernizarea patrimoniului cultural.

Un alt factor social care afecteaza dezvoltarea localitatilor este politica din
domeniul asistentei sociale.

Factorul tehnologic.

Finantarea cercetdrii, nivelul de dotare tehnologicd, rata de Innoire a
produselor tehnologice, tehnologia informatiei si comunicdrii, accesul la retelele
electronice de comunicare rapide, sunt factori ce pot influenta in mod
fundamental dezvoltarea localitatii.

In Republica Moldova, fondurile alocate domeniului cercetdrii-dezvoltdrii s-au
diminuat odata cu Inceperea crizei economice mondiale. Lipsa de investitii in
acest domeniu are repercusiuni asupra tuturor domeniilor, determinand o
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ruptura majora de trendurile mondiale in stiinta si tehnologie. Astfel, un
factor tehnologic important, este reprezentat de finantarea publica a
cercetarii-dezvoltarii de la nivel national. Bineinteles, este importanta si
distributia teritoriala a institutelor si firmelor cu activitate principala de
cercetare —dezvoltare - inovare.

Tehnologia reprezinta un motor pentru toate sectoarele economice, motiv
pentru care este necesara aplicarea unor politici publice speciale pentru
dezvoltarea TIC. Angrenarea sectorului TIC si dezvoltarea societdtii
informationale din Republica Moldova reprezinta un alt factor de influenta.
Este important, insa, si pretul tehnologiilor, si masura in care populatia,
institutiile publice si mediul economic pot achizifiona noile tehnologii. Este
cunoscut faptul, ca introducerea inovatiilor tehnologice implica costuri
ridicate de achizitie si de familiarizare a populatiei si/sau fortei de munca.

Astfel, la nivelul mediului rural se Inregistreaza o penetrare mult mai redusa
in ceea ce priveste dotarea gospodariilor PC-uri si a ponderii celor care au
acces la internet.

Protectia mediului.

Catastrofele naturale pot afecta obiectivele si cladirile de patrimoniu, dar si
intregul fond locativ din localitate. Catastrofele naturale - cutremurele,
alunecarile de teren, inundatiile - ridica probleme si in ceea ce priveste
siguranta populatiei, dar si In ceea ce priveste activitatea sectorului
educational, de sanatate, cultura, etc.

Trebuie avute in vedere si politicile publice si legislatia din acest domeniu. in
acest context un factor de mediu important este reprezentat de cadrul
legislativ, respectiv reglementdrile europene/mondiale privind protectia
mediului, norme ce trebuie respectate si de Republica Moldova. Respectarea
acestor norme poate avea drept efect direcfionarea investitiilor publice catre
anumite tipuri de obiective in defavoarea altora.

Factorul legislativ.

Legislatia europeana in vigoare reprezinta o constrangere care trebuie luata
in considerare si de catre fara noastra. Este necesar de avut in vedere toate
tratatele, acordurile internationale, legislatia In vigoare, dar si actele
pregatitoare in toate domeniile de interes.

Un alt factor juridic cu impact asupra localitatii este reprezentat de legislatia
nationald, cu modificarile si completdrile ce pot aparea. Spre exemplu, un
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element cu un posibil impact semnificativ asupra dezvoltarii socio-economice
este adoptarea legii parteneriatelor de tip public-privat. Acestea sunt o solufie
general recomandata si promovata pentru rezolvarea problemelor sau
eficientizarea serviciilor publice. Si mai mult decat atat, poate creste numarul
investitorilor si, implicit, consolida mediul de afaceri local, cu precadere in
mediul rural unde este putin reprezentat.

Un act normativ foarte important este reprezentat de OUG 13/2010 ce vizeaza
indeplinirea recomandarilor Uniunii Europene, Organizatiei Internationale a
Muncii si ale altor foruri internationale si europene de a elabora si aplica
masuri de stimulare a ocuparii fortei de munca, prin sprijinirea crearii de
locuri de munca si de a mentine preocuparile pentru diminuarea incidentei
somajului, mai ales pentru evitarea somajului de lunga durata.

» Analiza arborelui problemei reprezinta un instrument bun de analiza
a situatiei existente prin identificarea problemelor majore si a
principalelor relatii de cauzalitate. Principalul rezultat al acestei analize
este o reprezentare grafica a problemelor, cu o diferentiere intre
“cauze” si “efecte”. Arborele problemei este construit printr-o serie de
sesiuni de brainstorming, cu participarea diferitilor factori implicati.
Metoda vizeaza, in principal, identificarea cauzelor problemei centrale.

In contextul elabordrii unui plan strategic de dezvoltare a comunitdtii, acest
instrument permite:

o analiza unei situatii existente;
o identificarea problemelor-cheie;

o vizualizarea problemelor in forma unei diagrame\arbore (relatie cauza-
efect).

»Arborele problemei” este un instrument util in activitatea de identificare si
documentare a problemei, dar si pentru cea de definire a scopului,
obiectivelor, rezultatelor asteptate. Aceasta metoda are la baza ideea ca orice
problema este cauzata de existenfa si actiunea a o serie de factori si c3a, la
randul ei, reprezinta o cauza pentru alte probleme.

Metoda presupune o serie de pasi, in urmatoarea ordine:

1. enuntarea unor (cat mai multor) probleme existente la un moment dat
in comunitate;

2. identificarea legaturilor de cauzalitate intre problemele identificate si
dispunerea problemelor in ordinea data de aceste legaturi;
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3.

alegerea problemei care, din punctul de vedere al APL, este abordabila
(rezolvabila) si care, odata rezolvata, poate determina o serie de
rezultate importante pentru grupul de beneficiari;

considerarea problemelor care contribuie la existenta problemei alese
ca fiind cauze si a celor care deriva din problema respectiva ca fiind
efectele acesteia si stabilirea obiectivelor pornind de la cauze si a
rezultatelor asteptate pornind de la efecte.

Lucrurile care trebuie sd fie luate in consideratie in timpul elabordrii arborelui
problemei:

O

O

Abordare cat mai aproape de realitate. Au fost luate in consideratie
tendintele economice, politice si socio-culturale ale problemei?

Care cauze si consecinte se Imbunatatesc, care se inrautatesc si care
raman la fel?

Care sunt cele mai serioase consecinte in functie de impactul acestora?
Care sunt cele mai importante si cele mai ingrijoratoare?

Ce criterii sunt importante la elaborarea solutiilor problemei?

Care cauze sunt mai usor de solufionat? Care ar putea fi solutiile sau
optiunile posibile? Ce schimbari ar trebui sa se faca la nivel de politici in
domeniu pentru solufionarea cauzei consecintelor sau identificarea
unor solufii?

Asupra caror acfiuni s-a convenit?

Mai jos prezentam un exemplu de Arbore a Problemei, intocmit In baza unei
probleme specifice, care tine de participarea redusd a membrilor comunitatii
in procesele decizionale la nivel local. Cu aceasta problema se confrunta marea
majoritatea a comunitatilor din Republica Moldova. Ea trebuie sa fie abordata

in cadrul planificarii strategice la nivel local, daca comunitatea se confrunta cu
aceasta problema. Acest arbore ar putea avea mai multe efecte, sau, respectiv,
cauze indicate 1n acesta. Totul depinde de problema identificata.




Exemplu Arborele Problemei

Lipsa increderii membrilor Legatura redusa dintre
comunitatii X in necesitdtile membrilor
administratia publica locala comunitatii X si deciziile luate de

catre administratia publica locala

Participare redusa a membrilor comunitatii X in
procesele decizionale la nivel local

Nivel redus de transparenta a Competente civice slab
deciziilor luate la nivel local dezvoltate in randul
de catre APL, Consiliul local membrilor Comunitétii

\ /I\
Nerespectarea in toate Discrepanta dintre
cazurile, de catre APL, a competentele formate in
cadrului legal privind scoala si cerintele vietii
transparenta in procesul
decizional

1

Metodele aplicate de catre
APL 1n ceea ce priveste
informarea si interactiunea
cu membrii comunitatii sunt
depasite si nerelevante

Figura 9. Model de arbore a problemei ,Participarea redusa a membrilor
comunitatii in procesele decizionale la nivel local”
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» Arborele obiectivelor (solutiilor). Prin aceasta activitate, in baza
arborelui problemelor, se identifica cele mai potrivite solutii pentru
problema identificatda. Dupa determinarea problemelor urmeaza
identificarea solutiilor. Pentru aceasta se utilizeaza un arbore decizional,
cu o structura identica cu cea a arborelui problemelor, numit arborele
obiectivelor sau arborele solutiilor.

In timp ce analiza problemelor scoate in evidentd aspecte negative ale unei
situafii existente, analiza obiectivelor prezinta aspectele pozitive ale viitoarei
situatii dorite. Aceasta implica reformularea problemelor in obiective. Prin
urmare, arborele obiectivelor poate fi conceptualizat ca o imagine in oglinda a
arborelui problemelor. Transformarea relatiilor cauzd-efect din arborele
problemelor in relatii de tipul mijloace-finalitdti este un exercitiu complex si
necesita o abordare atenta.

Pentru constructia arborelui obiectivelor se copie structura arborelui
problemelor rezultate in urma analizei, fara continutul chenarelor/casutelor.
Aspectele negative din arborele problemelor se pozitiveaza (se transforma in
aspecte dorite, pozitive).

Prin aceasta transformare, se obtine o structura cu aceeasi logica cauzala, de
jos In sus: mijloacele sunt necesare pentru obtinerea rezultatelor, care
impreuna servesc la atingerea scopului dorit. Scopul poate fi divizat in
obiective. Obiectivele, odata realizate, vor avea un efect asupra mediului
politic, economic, social al comunitatii.

Este foarte important sa gasim obiective corespunzatoare fiecareia dintre
problemele principale identificate in timpul exercitiului la arborele problemei.
Aceste obiective trebuie sa descrie cu claritate intr-o singura propozitie o
stare in care respectiva problema principala nu mai este prezenta, sau cel
putin in care este considerabil redusa.

La fel de importanta este gasirea unui context comun pentru definirea unui
scop unificator al strategiei, spre realizarea cdruia se indreapta toate
eforturile si care va deveni unitatea de masura a succesului atunci, cand se
ajunge la evaluarea acesteia.




Exemplu Arborele Obiectivelor

publica locala

Sporirea increderii
membrilor comunitatii
X in administratia

Directionarea actiunilor si
deciziilor de catre APL la
necesitatile membrilor
comunitatii

Sporirea participarii membrilor

comunitatii X in procesele decizionale la

nivel local

Imbunititirea nivelului
de transparentd a
deciziilor luate la nivel
local de catre APL,
Consiliul local

Sporirea competentelor
civice in randul
membrilor comunitatii

Respectarea de catre
APL, In toate cazurile, a
cadrului legal privind
transparenta in procesul
decizional

|

!

Aplicarea, de catre APL,
a noilor metode si
recomandari cu privire
la consultarea si
implicarea membrilor
comunitatii in procesele
decizionale la nivel local

Stabilirea unei legaturi
dintre cursul de educatie
civica predat in scoala
din comunitate si
necesitatile APL in
vederea sporirii
implicarii civice a
membrilor comunitatii in
procesele decizionale la
nivel local

Figura 10. Model de arbore a obiectivelor ,Sporirea participarii
membrilor comunitatii X in procesele decizionale la nivel local”
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» Planificarea cu scenarii. Planificarea cu scenarii, sau “Scenario
planning”, este 0 modalitate structurata de analiza a viitorului si poate
fi aplicata pentru procesul de planificare strategica la nivel de
comunitatea. Acest instrument de analiza strategica este considerat
unul din cele mai reusite instrumente pentru luarea deciziilor strategice,
mai ales in conditii de incertitudine.

Scenariile sprijina planificarea strategica si luarea deciziilor si poate ajuta la
testarea implicatiilor si a rezistentei diferitelor politici. La fel de important
este si faptul, ca acestea permit participarea activa a partilor interesate
(stakeholderilor sau actorilor-cheie la nivel de comunitate), permitand
reprezentarea opiniilor contradictorii si a punctelor de vedere ale
stakeholderilor. Scenariile ne ajuta sa corelam incertitudinile pe care le avem
referitor la viitor, cu deciziile pe care trebuie sa le luam in prezent.

Etape in realizarea unei planificari cu scenarii:

- Identificarea directiilor strategice- identificarea zonelor de decizii
strategice critice pentru comunitate.

- Analiza- ce anume este necesar autoritatilor publice locale pentru a lua
decizii mai bune. Este importanta identificarea factorilor la nivel micro
si macro care pot afecta deciziile privind viitorul.

- Dezvoltarea efectivd de scenarii- crearea unui set de scenarii care sa
includa principalii factori de influenta / drivere (motori al schimbarii) ai
zonelor strategice, impactul factorilor din mediul extern si
incertitudinile la nivelul fiecarei arii decizionale identificate.

- Strategie si actiune- identificarea strategiei si alternativelor de actiune
pentru fiecare scenariu, evaluarea alternativelor si alegerea celei mai
adecvate si corespunzatoare necesitatilor comunitatii.

- Monitorizare si implementare- identificarea discontinuitatilor iminente
si tendintelor din cadrul scenariilor pentru a putea monitoriza evolutia
implementarii si a face In timp util ajustarile necesare.

Toate cele 5 etape ale planificarii cu scenarii sunt la fel de importante,
realizarea incorecta/incompleta a uneia dintre etape sau omiterea unei etape
conduce la scaderea considerabild a sanselor de succes ale procesului de
planificare.

Care sunt principalele beneficii ale planificarii cu scenarii:




- anticipeaza schimbarea si face efectele acesteia sa fie gestionabile-
scenariile pot ajuta la identificarea neprevazutelor si discontinuitatilor
ce pot aparea in fiecare arie de activitate din cadrul comunitatii;

- stimuleaza gandirea “out-of-the-box” (gindirea nestandartd, ne-
stereotipizatd) - incurajarea managementului in utilizarea unor alte
metode de stimulare a gandirii creative poate conduce la depasirea
vechilor paradigme si abordarea unei strategii de schimbare radicala in
defavoarea uneia cu schimbari incrementale, care, in anumite contexte,
se poate dovedi favorabila;

- reduce riscurile- realizarea de scenarii va permite evaluarea noilor
posibile proiecte pentru comunitate, cu mult timp fnainte de a face
investitiile propriu zise.

- dezvolta un nou mod de lucru- scenariile pot oferi comunitatii un mod
de lucru, de gandire, de actionare;

- ajuta la ,traducerea” strategiei in planuri de actiune- integrarea
scenariilor In planuri concrete de actiune este un prim semnal ca
comunitatea se va orienta catre maximizarea rezultatelor/
performantelor atinse.

Este cert faptul, ca fiecare instrument de analiza strategica are atat beneficii,
cat si o serie de riscuri, care trebuie sa fie luate In calcul. lata cateva
recomandari in acest sens:

- este riscanta tratarea scenariilor asemenea unor previziuni/prognoze;

- dezvoltarea scenariilor pe doua alternative prea simpliste: optimist si
pesimist;
- realizarea unui scenariu ce nu este suficient de cuprinzator - care nu

acopera toate alternativele previzibile;

- realizarea unui scenariu intr-o zona ce nu este prioritara, de real interes
la momentul curent pentru comunitate;

- dezvoltarea de scenarii fara a implica toti reprezentantii APL, a
membrilor Consiliului Local, care sunt cel mai aproape de zona analizata
si pot oferi sugestii/feedback relevant;

- ne-implicarea unui facilitator experimentat in astfel de procese.




In general, planificarea cu scenarii se utilizeaza pentru planificarea strategica
pe termen lung. Insd in perioada de incertitudine mare, precum cea din
perioadele de criza, in care lucrurile se redefinesc, si regandesc conceptual,
planificarea cu scenarii este indicata inclusiv pentru termen mediu (1-3 ani),
astfel, Incat perioada de criza sa fie folosita pentru pregatirea fructificarii unor
oportunitati care vor aparea.

Subiecte de evaluare a cunostintelor:

1. Enumerati principalele instrumente de analiza in cadrul procesului de
planificare strategica.

2. Care sunt principale etape de elaborare a analizei SWOT in procesul de
planificare strategica?

3. In ce document strategic gisim analiza SWOT a Republicii Moldova?
4. Ce factori al mediului extern sunt analizati in analiza PESTLE?

5. Descriefi pasii de elaborare a arborelui probleme si necesitatea
elaborarii lui in strategia de dezvoltarea a localitatii.

6. Descrieti etapele planificarii cu scenarii si avantajele instrumentului in
procesul elaborarii strategiei de dezvoltare.




SESIUNEA 9-10. ELABORAREA COMPONENTELOR OBLIGATORII ALE
UNEI STRATEGII

Obiectivele sesiunii:

- identificarea componentelor obligatorii ale strategiei de dezvoltarea a
localitatii;

- descrierea mecanismului de elaborare a fiecarei componente in parte a
strategiei de dezvoltare;

- prezentarea instrumentelor de analiza ce pot fi folosite la elaborarea
componentelor obligatorii ale strategiei;

- prezentarea exemplelor pentru fiecare componenta obligatorie a
strategiei de dezvoltare.

Cuvintele-cheie ale sesiunii: dezvoltarea comunitatii, strategie de dezvoltare,
componente obligatorii, participare informagionald, participare prin
consultare, participare prin cooperare, participare prin mobilizare, factori
interesati, viziune strategica, misiune, valori comune, analiza mediului
intern si extern, obiective strategice, prioritati, masuri, portofoliul de
proiecte.

Un plan strategic de dezvoltare a comunitatii trebuie sa corespunda cerintelor
si exigentelor unui proces de planificare strategica integrata. Astfel, un plan
strategic integrat de dezvoltare a comunitagii va contribui direct la
implementarea conceptului de dezvoltare locala integrata, care a castigat
popularitate In ultimii ani, mai ales in {arile membre ale UE. Avand in vedere
aspiratiile de integrare ale Republicii Moldova in UE, adoptarea la nivel local a
acestei conceptii este indispensabila.

Abordarea traditionald, sectoriala, a devenit ineficienta din cauza
complexitatii problemelor de dezvoltare, trecerii la descentralizare, lipsei unei
legaturi dintre jurisdictiile administrative si teritoriile economice si de mediu,
precum si administrarea pe mai multe nivele, care are impact direct asupra
deciziilor de alocare a resurselor si investitiilor. Mai mult decat atat,
comunitatile locale devin din ce in ce mai active in identificarea mijloacelor de
a profita de oportunitatile economice oferite astazi de procesul de globalizare.

Dar cat de mult poate planificarea strategica integrata contribui la acest
proces? Ce ,declanseaza” planificarea strategica in contexte locale? Cum arata
un proces obisnuit de planificare strategica integrata? Care sunt factorii-cheie
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pentru un proces de planificare strategica integrata de succes? Poate fi
procesul de planificare strategica si strategic si participativ?

Toate aceste aspecte sunt reglementate prin strategia de dezvoltare locala,
care are o serie de componente obligatorii si care vin sa raspunda la unele din
intrebarile de mai sus, precum si sa atenueze/previna anumite posibile riscuri
la nivel local.

in cadrul de implementare a sistemului de planificare strategici integrati
fiecare dintre componentele Strategiei de Dezvoltare Locale se prezinta sub
forma a doua subsectiuni:

1.CE?- Informatii despre respectiva componenta.

2.CUM?- Informatii despre modul in care ar trebui sa fie organizatd munca
pentru a face o descriere corecta a respectivei componente, precum si
anumite metode si tehnici care se pot folosi.

Componentele obligatorii ale Strategiei de Dezvoltare Locala ce trebuie sa
raspunda acestor douad intrebari sunt:

o Identificarea partenerilor in dezvoltare locala.

o Profilul localitatii.

o Viziune strategica asupra dezvoltarii locale.

o Misiunea strategica.

o Valorile comune.

o Obiectivele si Directiile (prioritatile) de dezvoltare strategica.

o Programe si proiecte prioritare ale dezvoltarii (Portofoliu de
proiecte).

Identificarea partenerilor in dezvoltare locala

Conform Declaratiei ONU privind dreptul la dezvoltare lansata in anul 1986,
dezvoltarea este un proces global economic, social, cultural si politic care
tinde sa Imbunatateasca bundstarea tuturor oamenilor si indivizilor pe baza
participarii lor libere si active la dezvoltarea si distribuirea corecta a
rezultatelor.

In Articolul 2 al acestei Declaratii, este subliniat faptul, cd omul este subiectul
dezvoltarii si ar trebui sa fie participant activ si beneficiar al dreptului la
dezvoltare.
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in functie de gradul de implicare si de responsabilizare a comunitatii, exist
diferite niveluri de participare comunitara, si anume:

o participare informationala;
o participare prin consultare;
O participare prin cooperare;
o participare prin mobilizare.

Participarea informationald se efectueaza la nivel de informare a publicului
despre anumite evenimente, fapte, decizii.

- Instrumentele utilizate pentru informare sunt: materialele tiparite,
panourile si expozitiile, scrisorile adresate comunitatii, mass-media
disponibila, sesiunile de informare publica.

- Rolul populatiei din comunitate este mai mult pasiv - de Insusire a
informatiei.

Participarea prin consultare presupune consultarea populatiei in anumite
probleme de interes comun.

- Instrumente folosite: chestionare , intalniri, dezbateri publice.

- Rolul populatiei. Populatia poate sa-si exprime opinia si poate sa
recomande anumite masuri pentru redresarea situatiei in unele domenii.

Participarea prin cooperare este un proces de implicare nemijlocita a
populatiei, de comun acord cu experti in domeniu, in procesul de consultare a
unor probleme, sau chiar in procesul de solutionare a lor.

Participarea prin mobilizare reprezinta cel mai Inalt nivel de participare a
populatiei in procesul de solutionare a problemelor. Comunitatea joaca rolul
de initiator si participant activ in procesul de dezvoltare locala.

Astfel, membrii comunitatii sunt implicati la toate etapele de implementare a
actiunilor comunitare: la etapa de identificare a nevoilor, la etapa de elaborare
a proiectului strategiei de dezvoltare, la etapa de implementare a strategiei, la
etapa de asigurare a durabilitatii masurilor strategice, la etapa de
monitorizare si evaluare a procesului de dezvoltare locala.

Folosind 1n analiza primei componente obligatorii ,Partenerii in dezvoltarea
locald , cele doua Intrebari CE? si CUM? primim urmatoarele raspunsuri:

Ce? - Partenerii in dezvoltarea locala reprezinta persoanele, grupurile de
persoane si institutiile care ar putea fi afectate in urma procesului de
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planificare strategica, sau care ar putea afecta elaborarea si implementarea
Strategiei de Dezvoltare Locala.

Cum? - In procesul de identificare a viitorilor parteneri ne poate ajuta analiza
pdrtilor interesate.

Matricea de mai jos este una care se poate folosi pentru analiza factorilor
interesati. Este un instrument usor care poate fi folosit la:

o lista persoanelor interesate;
o identificarea rolurilor lor in activitatile analizate;
o evaluarea impactului activitatii asupra factorilor interesati,

o evaluarea influentei factorului interesat in activitate.

Tabelul 3. Matricea analizei factorilor interesati

Grupurile |Rolul lor in Influenta proiectului Influenta factorilor
factorilor |proiect: asupra intereselor interesati asupra proiectului
interesati | - implementare, factorilor interesati N = necunoscut.
- organizare, N = necunoscut. 1 =fara importanta.
- luarea deciziei, 1 =fara importanta. 2 = o0 oarecare importanta.
- consum, 2 =o oarecare importanta. |3 = importanta moderata.
- control, 3 = importan{a moderata. |4 =foarte important.
- sprijin, 4 =foarte important. 5 =critic.
- opozitie. 5 = critic.
Stadiul de Stadiul de
contractare al |implementare
imprumutului |al proiectului
| |

Din aceastd matrice (aplicatd la o comunitate pentru participarea la
elaborarea unei Strategii de Dezvoltare Locala ), managerul localitatii poate
trage concluzii referitor la rolul si influenta pe care o au diferitii factori de
interes, cum ar fi: consilierii locali, pe ansamblu si nominal, grupuri de
cetateni, diverse firme existente in comunitate, regii autonome, organizatii
neguvernamentale de diferite profiluri etc. Cetafenii au un interes puternic in
realizarea planurilor. Atat timp cat ei vor plati pentru diverse taxe, au tot
dreptul sa fie informati. Focus-grupurile pot fi folosite pentru a afla ce doresc
cetatenii sa stie despre proiect si care sunt cele mai eficiente metode de
informare a acestora. Unele regii sau societati comerciale, cum ar fi cele de




intretinere a drumurilor, pot avea interese importante, pentru ca pot accede la

fonduri.

Formarea parteneriatelor in dezvoltare locala se realizeaza prin incheierea
unui Memorandum de intelegere intre parti ce va reprezenta vointa comuna a
actorilor din comunitate de a se implica in procesul de dezvoltare locala si

care va include:

- obiectivele comune;
- rezultatele asteptate;

- responsabilitatile asumate de catre parteneri.

Dupa incheierea Memorandumului intre parti se creeaza:

o Consiliul participativ. Fiecare partener va delega cate un reprezentant in

Consiliul participativ, care se va implica activ In organizarea procesului
de dezvoltare comunitara. Consiliul participativ va intruni pana la 25 de
membri, reprezentan{i ai administratiei publice locale, businessului,
organizatiilor nonguvernamentale si simpli cetateni. Consiliul local va
aproba decizia despre crearea Consiliului participativ si componenta
acestuia la una din cele mai apropiate sedinte ale sale.

Grupurile de lucru. Pe langa Consiliul participativ vor fi create patru
grupuri de lucru pe urmatoarele domenii:

1.Grupul de lucru in domeniul economic;
2. Grupul de lucru in domeniul social si institutional,
3. Grupul de lucru in domeniul infrastructurii;

4.Grupul de lucru 1in domeniul dezvoltdrii mediului ambiant gi
managementului riscurilor naturale.

Functiile de baza ale grupurilor de lucru vor consta in efectuarea analizei
situationale, a analizelor SWOT, PESTLE, a viziunii, misiunii si valorilor
comune, elaborarea planurilor de actiuni pe domenii si in diseminarea

informatiilor la nivel local.

Membrii Consiliului participativ, in afara de discutiile organizate, vor aplica si

alte forme de informare publica, cum ar fi:

organizarea unor adunari stradale, mese rotunde;

distribuirea unor foi volante;




- publicarea unor materiale in presa locald; difuzarea unor emisiuni
radiofonice si televizate la posturile de radio si de televiziune locale;

- diseminarea informatiei in zilele de piata la piata locala etc.

PROFILUL LOCALITATII

l

ANALIZA SWOT, ANALIZA PESTLE

l

VIZIUNEA PE TERMEN LUNG (8-10 ANI)

|

MISIUNEA

l

OBIECTIVE STRATEGICE
( ECONOMIE, SOCIAL, MEDIU)

I

DIRECTII DE DEZVOLTARE PENTRU FIECARE OBIECTIV
STRATEGIC

|

MASURILE PENTRU FIECARE DIRECTIE STRATEGICA

l

PORTOFOLIU DE PROIECTE PRIORITARE PENTRU
MASURILE DE DEZVOLTARE

Figura 11. Componentele obligatorii ale Strategiei de Dezvoltarea a
localitatii




Profilul localitatii

Ce reprezinta profilul localitatii?

Profilul localitagii este un termen utilizat pentru o descriere sociala,
economica si de mediu, a unei zone(localitati), folosita pentru a informa
factorii locali de decizie despre dezvoltarea localitatii.

Cum realizam profilul localitatii?

Pasul unu: Alcatuirea echipei— Pasul doi:Culegerea datelor — Pasul trei:
Analizarea datelor si identificarea necesitatilor — Pasul patru : Prezentarea
rezultatelor.

Descrierea profilului comunitatii (Model)

Foaia de titlu
Profilul localitatii

(denumirea si locatia comunitagii)

Raportul este elaborat de catre Xxxxxx
(Numele “Mentorului comunitar”, denumirea organizatiei si datele de contact)

data

Cuprins:

I. PREZENTARE GENERALA A COMUNITATII

1.1. Pozitie geografica si limite

1.2. Atestare documentard, marturii ale evolutei comunitagii

1.3. Repere istorice ale dezvoltarii comunitatii, evenimente politice si culturale
1.4. Oameni de seama

1.5.Relieful

1.6. Hidrografia si hidrogeologia

1.7. Clima

II. CALITATEA MEDIULUI INCONJURATOR SI GESTIUNEA SURSELOR DE POLUARE
2.1. Calitatea aerului ambiental

2.2. Schimbari climatice

2.3. Apa

2.4. Solul

2.5. Deseuri

2.6. Biodiversitatea

III. DEMOGRAFIE SI RESURSE UMANE

3.1 Populatie si fenomene demografice

3.2 Forta de munca. Somajul

3.3 Veniturile populatiei
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IV.CADRUL INFRASTRUCTURAL AL COMUNITATII
4.1.Spatiul locuiv

4.2. Infrastructura de transport

4.3. Infrastructura comunala (retele de gaz, apa, electricitate, evacuare a deseurilor)
4.4. Telecomunicatii

4.5. Infrastructura de agrement si turism

V.DEZVOLTAREA ECONOMICA

5.1. Intreprinderi active. Activitatea intreprinderilor
5.2.Sectoarele de dezvoltare economicd(industrie, agricultura, silvicultura,zootehnie,
turism,constructii)

5.3 Activitatea investifionala

VI. CULTURA, TINERET, SPORT

6.1. Scurt istoric al vietii culturale si sportive

6.2. Potential cultural, religie

6.3 Potential sport

VII. ADMINISTRATIA PUBLICA LOCALA. SERVICII PUBLICE
7.1 Capacitatea administrativa

7.2 Cooperarea dintre administratiile publice locale

7.3 Tehnologia informatiei

7.4 Educatie si cultura educationala

7.5 Sanatate si servicii medicale

7.6 Securitate si asistenta sociala

7.7 Siguranta si ordine publica

7.8 Serviciile de transport public

VIIL. ANALIZA SWOT A COMUNITATII

8.1Analiza interna

8.2 Analiza externa

8.4 Sinteza analizei SWOT

Viziunea strategica asupra dezvoltarii locale

Urmatoarea componenta obligatorie a Strategiei de Dezvoltare locala este
Viziunea strategica. Pentru a elabora corect viziunea Strategiei de Dezvoltare
trebuie sa raspundem la Intrebarile:

Ce? - Viziunea este o afirmatie care creeaza o imagine ampld, o aspiratie
pentru viitor pe care incearca sa o atinga o administratia publica locala. Este o
anticipare axata pe scopuri, atragatoare din punct de vedere emotional, si
stimulativa a modului in care si-ar dori administratia sa arate comunitatea.

Cum?- Este nevoie de o participare activa din partea grupului de lucru. Din
punct de vedere metodologic, metoda scenariilor poate fi folosita pentru a
genera diferite idei cu privire la viziunii. La finalul procesului, grupul de lucru
trebuie sa aiba cel putin trei variante din care sa aleaga, insa, in acelasi timp,
sunt posibile si chiar incurajate combinatiile intre mai multe variante.




Strategia de dezvoltare durabila reprezinta cadrul pentru o viziune pe termen
lung asupra dezvoltarii durabile, in care cresterea economicd, coeziunea
sociala si protectia mediului merg mana in mana si se sprijina reciproc.

Dezvoltarea durabila nu inseamna, asadar, doar un mediu mai curat dar si o
economie stabila si sanatoasa. Dezvoltarea durabila a societatii umane poate fi
asigurata prin modul de gestionare, actuala si viitoare, a resurselor sale
naturale, energetice, materiale si informationale.

Totodata, dezvoltarea durabilda a societatii, prin intermediul pilonului sau
economic, inseamna si cresterea investitiilor, promovarea stabilitatii si a
concurentei, dezvoltarea si recompensarea abilitatilor de munca.

Abordarea integrata a acestor aspecte va conduce la o mai buna coordonare a
actorilor locali si interventiilor acestora, la rezolvarea mai eficienta a
problemelor de dezvoltare economico-sociale.

Abordarea integrata ce trebuie sa fie In formularea viziunii strategice este
prezentata in tabelul de mai jos:

Tabelul 4. Cum vedem comunitatea noastra peste 8 ani

Economie Infrastructura Sistem social adaptat Comunitate
competitiva renovata la standardele ecologizata
europene
IMM dezvoltate Sistem de apa Servicii sociale Sistem de evacuare
renovat dezvoltate conform a deseurilor

nevoilor beneficiarilor

Numar redus de Drumuri renovate Sistem de sanatate Zona industriala
someri conform adaptate standardelor ecologizata
standardelor europene
europene
Intreprinderi Sistem de Sistem de invatamant Plan de reducere a

agricole de canalizare modernizat riscurilor de

prelucrare construit inundatie
implementat

Exemplu de viziune strategica bazata pe abordarea integrata :

“Comunitatea X este o localitate prosperd din punct de vedere economic si social
cu o infrastructurd si economie bine dezvoltate, competitive si cu un sistem
social adaptat la nevoile populatiei. Mai bine de 80% din locuitorii comunitatii
sunt satisfdcuti de calitatea nivelului lor de viatd.”




Misiunea strategica

Ce? - Misiunea asigura sensul esential al rolului administratiei publice locale
in dezvoltarea localitatii, precum si rezumatul analitic al functiilor si
responsabilititilor de bazd ale acesteia. In principiu, descrierea misiunii
trebuie sa raspunda la intrebarea ,De ce ne aflam aici?”, sa defineasca
beneficiarii serviciilor furnizate de administratia publica locala si sa asigure o
anumita identitate pentru comunitate “Prin ce anume suntem unici?”).

Cum?- Este nevoie de o participare activa din partea grupului de lucru. Din
punct de vedere metodologic, metoda scenariilor poate fi folosita pentru a
genera diferite idei cu privire la viziunii. La finalul procesului, grupul de lucru
trebuie sa aiba cel putin trei variante din care sa aleagad, insa, in acelasi timp
sunt posibile si chiar incurajate combinatiile intre mai multe variante.

Misiunea ar trebui sa clarifice scopul unei comunitati si sa raspunda la
intrebarile:

o CE veti face?

o PENTRU CINE veti face?

o CUM veti face?

o DE CE veti face?

o UNDE veti face?
Exemplu de misiune:

Misiunea consiliului orasenesc este de a oferi cetatenilor nostri o viata buna
prin:

- acordarea serviciilor pentru diferite necesitati ale cetatenilor, indiferent
de statutul financiar;

- crearea unui mediu atractiv pentru afaceri, care va asigura locuri de
munca pentru cetatenii nostri;

- crearea unui mediu sanatos, curat si sigur.

Aceasta se va realiza prin :
- ascultarea opiniilor si necesitatilor tuturor cetatenilor;
- conducerea orasului nostru Intr-un mod transparent;

- administrarea resurselor noastre intr-un mod eficient.




Valori comune

Ce?- Aceasta componenta reflecta valorile comune primordiale pe care le
accepta toti partenerii in dezvoltare. Rolul ei nu este acela de a fi folosita doar
cu titlu declarativ, ea trebuie sa fie folosita pentru:

- modul de comunicare interna din cadrul comunitatii;
- asustine crearea imaginii publice a comunitatii pe plan extern.

Cum?- Este esential sa se ofere posibilitatea tuturor actorilor la procesul de
planificare strategica sa fie implicati in procesul de stabilire a acestor valori.
Pot fi folosite mai multe abordari. Aceste valori pot fi stabilite ca urmare a
unor sesiuni de brainstorming organizate in cadrul grupurilor. Ulterior,
valorile trecute pe aceasta lista, trebuie sa fie clasificate, iar numarul lor
trebuie sa fie redus pana la 3-5 cele mai des mentionate valori.

Exemplu de valori comune.
Valorile comune ale comunitatii X sunt:
o Onestitate si utilitate.
o Profesionalism.
o Excelenta si dezvoltare.

o Transparentd si cooperare.

Obiectivele si Directiile (prioritatile) de dezvoltare strategica
Obiectivele strategice

Ce? Obiectivele strategice ale localitatii fixeaza reperele fata de care va fi
masurat succesul realizarii viziunii de viitor.

Cum? Obiectivele strategice trebuie sa fie integrate, adica sa fie elaborate
pentru toate cele trei domenii-cheie de dezvoltare: economie, societate si
mediu - si sa includa ideea ca, daca vor fi atinse, vor avea un impact pozitiv
asupra celorlalte doua domenii sau, cel putin, nu le vor afecta dezvoltarea.
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Obiective strategice Obiective specifice

1.Sector economic competitiv 1.1 Structura moderna a economiei locale creata
1.2 Piata fortei de munca echilibrata
1.3Potential turistic valorificat

2. Infrastructura sociala 2.1 Acces imbunatatit al populatiei la servicii publice
renovata si servicii de calitate 2.2 Nivel inalt de protectie sociala a grupurilor social
pentru populatie vulnerabile

2.3 Institutii de educatie modernizate cu servicii ajustate la
standardele europene

3. Mediu ambiant protejat si 3.1Populatie cu un nivel Inalt de educatie ecologica
nepoluat 3.2 Nivel inalt de salubritate a localitatii

3.3. Mecanism de management al riscurilor naturale

implementat in practica

Tabelul 5. Model de obiectiv strategic si specific

Directiile (prioritatile) de dezvoltare strategica

Ce? Directiile (prioritatile) de dezvoltare strategica reprezinta cdile prin care
se vor atinge obiectivele strategice (economie, social, mediu ambiant) si sunt
prezentate corelat cu obiectivul pe care il definesc si au fost intitulate

Cum? Pentru fiecare obiectiv strategic, de obicei, este identificata cate o
prioritate (directie) de dezvoltare.

Exemplu de directii de dezvoltare:

o Dezvoltarea infrastructurii localitatii.

o Dezvoltarea economiei locale.

o Dezvoltarea relatiilor externe.

o Dezvoltarea unui management al deseurilor.

Mdsurile sunt necesare pentru implementarea prioritatilor de dezvoltare.

In cazul fiecarei masuri, In mod detaliat, vor fi specificate actiunile necesare
de intreprins pentru implementarea prioritatilor in practica.
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Exemplu: Problemele critice cu care se confrunta Comunitatea X sunt:

1. Activitate turistica redusa in raport cu patrimoniul definut, structuri de primire
turistica insuficient exploatate.

2. Infrastructura edilitara si de mediu se afla la un nivel deficitar.
3. Activitate economica in declin.
4. Deficiente In sistemul de sanatate.

5. Activitati de agrement insuficiente.

Pentru a solutiona problemele critice din comunitate sau propus urmatoarele obiective:
Obiectivele strategice( OS) formulate in Strategia de Dezvoltare
OS 1: Dezvoltarea turismului competitiv la nivel european.
0S 2: Dezvoltarea infrastructurii - sociala, edilitara si de mediu.
OS 3: Dezvoltarea durabild a economiei si reducerea somajului.
0S 4: Dezvoltarea serviciilor publice - premisa a unei vieti de calitate.

OS 5: Relansarea vietii culturale si dezvoltarea activitatilor de agrement la standarde
europene.

Pentru a realiza obiectivele strategice se vor propune urmatoarele
Directii de dezvoltare( DD) si masuri de implementare:
(Exemplu doar pentru un obiectiv strategic cu setul de directii de dezvoltare si masuri)

0S 1: Dezvoltarea turismului competitiv la nivel european

DD1: Diversificarea serviciilor turistice si imbundtdtirea nivelului calitativ al acestora.

Masura 1.1 - Elaborarea unui brand turistic unitar si integrat, incluzand toate tipurile de
turism competitiv la nivel european.

M:isura 1.2 - Imbunititirea standardelor de calitate a ofertelor turistice.

DD 2: Imbundtdtirea infrastructurii de acces pentru obiectivele turistice.

Mdsura 2.1 - Imbunititirea infrastructurii de acces aferente obiectivelor turistice.

Mdsura 2.2 - Imbunititirea infrastructurii aferente obiectivelor turistice




Programe si proiecte ale dezvoltarii (Portofoliu de Proiecte Prioritare)

Fiecare strategie trebuie sa se termine obligatoriu cu o lista de proiecte
clasificate dupa prioritate. O localitate urbana sau rurala ar trebui sa aiba o
strategie pentru fiecare domeniu de activitate. De exemplu pentru o strategie
de transporturi a unui oras, ar trebui sa existe un capitol care sa se refere la
transporturile alternative, iar un subcapitol pentru acest capitol ar trebui sa
fie o strategie de mers cu bicicleta.

In ceea ce priveste proiectele, viabilitatea acestora depinde de indeplinirea a
trei conditii foarte importante:

o In primul rand, proiectul trebuie si fie foarte bine documentat, cu solutii
alternative.

o A doua conditie foarte importanta este ca pachetul financiar care face
proiectul fezabil sa fie cat mai putin impovarator pentru comunitate si
sa aiba ceea ce englezii numesc value for money, sa faca bani din
proiectul respectiv, sa il faca sustenabil, sa il faca sa functioneze.

o Ultima conditie este ca proiectul sa treaca printr-un proces de negociere
politica si publica, mai ales In zona proiectelor de anvergura cu bataie
lunga. Daca oricare dintre cele trei lipseste, proiectul respectiv
schiopata sau este sortit esecului.

Portofoliu de proiecte reprezinta proiecte locale integrate, care sa
contribuie la realizarea prioritatilor si masurilor incluse in Strategia de
Dezvoltare si prin intermediul carora sa se poata rezolva nevoile identificate
la nivel local, dar, in acelasi timp, sa se poata obtine si indicatorii care sa
contribuie la indeplinirea obiectivelor stabilite pentru comunitate.

Fisa de proiect

Denumirea proiectului

Problema critica
Solutie

Componente ale
proiectului (orientativ)
Indicatori

Parteneri

Valoare estimata
Oportunitati de
finantare

Durata

Periocada de
implementare
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Portofoliu de proiecte al Strategiei de Dezvoltare este constituit atat din
proiecte care se afla in stadiul de idee, cat si din proiecte aflate in diferite faze
de pregatire (pre-fezabilitate, fezabilitate, proiect tehnic etc.).

Subiecte de evaluare a cunostintelor:

1.

i

Enumerati componentele obligatorii ale Strategiei de dezvoltarea locala.

. Ce tipuri de parteneriate cunoasteti pentru dezvoltarea locala?

2
3.
4

Care sunt etapele de formare a parteneriatelor in dezvoltare locala?

. Ce Intelegeti prin profilul localitatii si care este rolul lui in Strategia de

dezvoltare locala?
Care sunt intrebarile la care trebuie sa raspunda misiunea strategica?

Ce intelegeti prin valori comune si care este rolul lor in Strategia de
dezvoltare locala?

. Care este deosebirea dintre obiectiv strategic si directii de dezvoltare?

. Ce reprezinta portofoliul de proiecte si care este rolul lui in Strategia de

dezvoltare locala?

Care sunt conditiile de care depinde viabilitatea proiectelor?




SESIUNEA 11-12. FORMULAREA ACTIUNILOR, TERMENILOR,
RESPONSABILITATILOR SI INDICATORILOR

Obiectivele sesiunii:

- identificarea componentelor unui plan de actiune a strategiei;
- enumerarea avantajelor elaborarii unui plan de actiuni;
- familiarizarea cu cea mai raspandita metoda de esalonare si planificare
a unor activitatilor;
- clasificarea principalilor indicatori de performanta pentru fiecare
actiune.
Cuvintele-cheie ale sesiunii: plan de actiune, resurse, graficul Gantt, indicatori
de performantd, indicatori de resurse, indicatori de iesire, indicatori de
rezultat, indicatori de impact.

Formularea actiunilor, termenilor, responsabilitatilor, precum si identificarea
indicatorilor, este una din cele mai minutioase parti ale procesului de
elaborare a unei strategii de dezvoltare locala. Accentul este pus pe cele mai
mici detalii, iar capacitatea de concentrare, verificare, clarificare a membrilor
grupurilor de lucru este esentiala.

Pana la aceasta etapa obiectivele strategice sunt clarificate, de rind cu
actiunile sau proiectele, iar ceea ce urmeaza sa fie facut este intocmirea
detaliata a Planului de actiuni.

Planul de actiuni este un plan detaliat, pe termen scurt si mediu, care descrie
actiunile si pasii necesari pentru a atinge obiectivele propuse in cadrul unei
strategii de dezvoltare a comunitatii. Este necesar ca aceste actiuni sa fie
prioretizate astfel, incat realizarea lor si atingerea rezultatelor pe termen
mediu si scurt sa duca la indeplinirea obiectivelor stabilite pe termen lung.

Planul de actiuni pentru implementarea strategiei este un instrument intens
utilizat in planificare de catre comunitate, si se prezinta sub forma unor
actiuni, proiecte concrete stabilite pentru fiecare obiectiv strategic. Este
documentul care ajutd comunitatea in implementarea strategiei si include
acorduri/aranjamente institutionale, identificare de resurse si sarcini trasate.




Tabelul 6. Model de structura a Planului de actiuni a comunei X

Exemplu: Obiectiv Strategic 1. Renovarea si dezvoltarea continua a
infrastructurii sociale

Program Actiuni/Proiecte | Perioada de Responsabil Cost Surse
implementare estimativ, | potentiale
lei de
finantare
1.Reabilitarez | 1.1 Renovarea si
institutiilor realizarea de Bugetul
sociale reparatii 2012-2016 Primiria 200 000 | local, surse
curente in externe
cadrul
institutiilor
educative
(gradinite,
gimnaziu si
liceu)

1.2 ?;;E?Saerea 2013-2016 Consiliul | 100 000 Surse
culturi cu local externe
aparataj atrase
modern

s.a

Planul de actiuni este un document distinct, in care, pentru fiecare obiectiv

se stabilesc:

o actiunile practice, intreprinse pentru realizarea obiectivelor strategice
stabilite;

o termenele de realizare a actiunilor;

o responsabilii pentru implementare;

o costurile si sursele potentiale de finantare.

Operationalizarea unei strategii in plan de actiune permite ajustarea si
reanalizarea acesteia Tnainte de a incepe faza de implementare. Eventualele

obiective nerealiste ajung sa fie eliminate din strategie, daca la ele nu se
gasesc raspunsuri la asa intrebari precum: ,Cine poate realiza efectiv acest

obiectiv strategic?”;

Jn cat timp se poate de implementat?”;

,Care sunt

activitatile succesive necesare?”; ,Cu ce fonduri se poate de implementat?”.

Graficul Gantt reprezintd, poate, cea mai simpla si mai raspandita metoda de
esalonare si planificare a unor activitati. Cu ajutorul acestui tip de

s L




reprezentare grafica se pot ilustra activitatile unor masuri de dezvoltare, atat
succesive, cat si simultane.

Tabelul 7. Graficul ( diagrama) GANTT a procesului de elaborare a
strategiei de dezvoltare pe etape, cu actiuni concrete

Proiectul de elaborare a Saptamani de proiect

ftra:?gieidedez"""are ST [S2 [S3 [s4 [S5 |S6 |S7 |S8 |S9 |sito |si1 |siz
ocala

Etapa 1. Analiza critica a
situatiei prezente

1.1Crearea structurilor
participative de lucru la
nivel local

1.2 Colectarea datelor in
vederea realizarii unui
diagnostic al localitatii

1.3 Definirea status-quo-
ului

1.4 Elaborarea analizei
SWOT si PESTLE

Etapa 2. Dezvoltarea
strategiei

2.1 Identificarea
problemelor critice ale
comunitatii

2.2 Definirea strategiei

Etapa 3. Implementarea
strategiei

3.1 Elaborarea planului de
actiune - masuri, proiecte,
ierarhizare proiecte

3.2 Consultare publica

in functie de specificul fiecirui proces, diagrama Gantt poate fi completati cu
numele celor din echipa/colectivul responsabil pentru fiecare activitate,
alocarea resurselor (financiare, materiale etc.) pentru fiecare activitate,
precum si orice alta informatie relevanta ce ajuta la buna desfasurare a
procesului.

Formularea Indicatorilor de Performanta

Indicatorii sunt o componenta esentiala a oricdrei strategii, precum si a
monitorizarii si evaluadrii efective la nivel de sistem. De exemplu, la nivel
national, indicatorii asigura expertii tehnici si factorii de decizie cu datele
necesare pentru a gestiona eficient raspunsul unei tari de a combate o
problema anume. La nivel global, seturile de indicatori armonizati furnizeaza
organizatiilor internationale informatii strategice necesare care influenteaza
procesul de planificare si alocarea de resurse. In contextul planificarii

[ L



strategice la nivel local, trebuie luate masuri pentru a asigura ca Strategia de
dezvoltare a comunitatii poate fi monitorizata si raportata intr-un mod
eficient. Astfel, este important ca pentru fiecare obiectiv strategic sa fie
identificati indicatori.

Indicatorii sunt instrumente de masura care permit sa se verifice si sa se
masoare gradul in care Scopul, Obiectivele si Rezultatele au fost sau nu atinse.
Un indicator bun trebuie sa furnizeze o informatie simpla pe care sa o poata
utiliza si intelege atat cel care furnizeaza indicatorul, cat si cel care 1l
utilizeaza. Indicatorii descriu in termeni operationali si masurabili (cantitate,
calitate, timp) obiectivele proiectului.

Una dintre conditiile esentiale pe care trebuie sa le indeplineasca indicatorii
este aceea ca informatiile rezultate in urma utilizarii acelorasi indicatori
trebuie sa fie aceleasi, indiferent daca sunt colectate de persoane diferite. Pe
linga aceasta, indicatorii trebuie sa fie justificati prin documente.

Indicatorii sunt clasificati, de cele mai multe ori, dupa criteriul timpului, si
anume:

Tabelul 8. Indicatori clasificati dupa criteriul timpului

Indicatorii imediati | Indicatorii de realizare imediatda(output) reprezinta
modalitatea de masurare a bunurilor si serviciilor produse, in
relatie cu obiectivele specifice.

Indicatori pe Acesti indicatori, de obicei, masoara ceea ce este obtinut in
termen mediu urma utilizarii asistentei financiare acordate la o etapa
anumita a implementarii. De exemplu, daca actiunea este
planificata pentru 2 ani, atunci acesti indicatori se vor
masura dupa un an. Se va masura la etapa intermediara
portiuni de drum renovat, etapa la care se afla constructia
apeductului, cate clase au fost dotate cu calculatoare pana la
etapa data, etc.

Indicatori pe Acesti indicatori masoara rezultatele finale, care, de cele mai
termen lung multe ori, pot fi observate la 0 anumita distanta de timp dupa
ce actiunea/proiectul a fost finalizat De exemplu, numarul
populatiei care se foloseste de serviciile de apa si canalizare,
sau de colectare a deseurilor, la un an de la lansarea
serviciilor date. Gradul de satisfactie a membrilor comunitatii
de serviciile prestate, etc.

Indiferent daca indicatorii sunt pe termen scurt, mediu sau lung ei pot fi
cantitativi (de ex. numar de beneficiari), sau calitativi (de ex. gradul de
satisfactie fatd de serviciul livrat). In afara de calitativi sau cantitativi, trebuie
sa fie luati in vedere indicatorii de progres, care vor ilustra progresul
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implementarii activitatilor preconizate, sau indicatorii de schimbare, care
stabilesc rezultatele activitatilor imediate si de impact, iar indicatorii de
performanta vor stabili situatia obiectului X la moment. In unele situatii, se
recurge si la indicatori care sa masoare nivelul impactului pina Ia
implementarea actiunilor si dupi ce aceste actiuni au fost implementate. In
engleza acest tip de evaluare se numeste ,base-line”, adica initdla, si
indicatorii sunt numiti la fel.

Mai jos este redata o succinta prezentare a principalilor indicatori de
performanta. Indicatori generali de performanta sunt acei indicatori, de care
trebuie sa se tind seama ori de cate ori se monitorizeaza si se evalueaza un
document de strategie, sau de politica publica.

Tabelul 9. Indicatorii generali de performanta

Categorie Detalii

Indicatori de resurse | Reprezinta totalitatea resurselor alocate la fiecare nivel al
si activitati (input) strategiei. Rolul acestui tip de indicatori este de a oferi
informatii despre resursele (umane, financiare) disponibile.
Monitorizarea indicatorilor de resurse este necesara pentru a
putea avea o imagine asupra situatiei cantitatii de resurse in
fiecare faza a implementarii. Ca exemple de indicatori de
resurse putem menfiona: numdrul de persoane necesar
pentru implementarea obiectivelor strategice; cantitatea de
resurse alocata pentru atingerea rezultatelor.

Indicatori de iesire | Reprezinta indicatorii legati de activitatile intreprinse si
(output) reprezintd produsele directe ale acestora. Indicatorii de
output sunt masurati in unitagi monetare sau fizice (numarul
de kilometri de autostrada construiti, etc.).

Indicatori de rezultat | Sint legati de efectele directe ale strategiei sau actiunilor
(outcome) implementate. Furnizeaza informatii despre schimbarile din
comportamentul, capacitatea sau performanta beneficiarilor
directi. Acesti indicatori pot fi de natura fizica sau pot fi
economici/financiari (micsorarea costurilor de transport,
nivelul resurselor din sectorul privat).

Indicatori de impact |Se refera la consecintele actiunilor implementate dincolo de
(impact) efectele asupra beneficiarilor directi. Exista doua tipuri de
definire a conceptului de impact: impactul specific, care apare
dupa o perioada de timp, dar care este direct legat de actiunile
intreprinse, si impactul general, care reprezinta un efect pe
termen lung, ce afecteaza o parte semnificativa a populatiei.




Este important ca fiecare aspect ce tine de formularea actiunilor, indicatorilor,
termenilor sa fie consultat cu membrii grupurilor de lucru, sa fie verificat de

cateva ori, pentru a exclude o eventuald eroare si a reduce riscul evaluarii
unor aspecte care nu sunt necesare pentru comunitate, sau sunt prea
costisitoare. Indicatorii vor fi atat cantitativi, cat si calitativi, pe termen scurt,

mediu si lung.

Subiecte de evaluare a cunostintelor:

1.
2.

Enumerati componentele obligatorii ale planului de actiuni.

Enumerati avantajele elaborarii unu plan de actiuni.

. Care este cea mai raspandita metoda de esalonare si planificare a

activitatilor ?

Ce intelegeti prin notiunea de indicatori de performantd si care este rolul
lor in Planul de actiuni?

. Care este deosebirea dintre indicatorii de performanta si indicatorii

clasificati dupa criteriul timpului?
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SESIUNEA 13. CORELAREA DINTRE PLANIFICAREA STRATEGICA
SI BUGET

Obiectivele sesiunii:

- familiarizarea cu componentele sistemului finantelor publice la nivel
national;

- enumerarea principalelor acte legislativ-normative ce reglementeaza
sistemul finantelor publice la nivel national;

- prezentarea documentului, care stabileste obiectivele si prioritatile In
domeniul bugetar-fiscal pe termen mediu, prezinta estimarile cadrului
de resurse si cheltuieli publice;

- prezentarea structurilor de coordonare a Cadrului Bugetar pe Termen
Mediu (CBTM) in Republica Moldova.

Cuvintele-cheie ale sesiunii: autoritati publice locale, unitate administrativ
teritoriala, resurse financiare, finanfe publice, sistemul finantelor publice,
Buget Public Nafional , Bugetul asigurarilor sociale de stat, cadrul bugetar pe
termin mediu, fondurile asigurarilor obligatorii de asistenta medicala.

Aspectele financiare ale oricarui proces de planificare sunt la fel de
importante ca si stabilirea obiectivelor strategice, formularea viziunii sau
misiunii unui plan strategic de dezvoltare a comunitatii, si sunt, in egala
madsurd, importante pentru asigurarea unui echilibru in procesul de
implementare a strategiei propriu-zise.

Reprezentantii autoritatilor publice locale, conform legislatiei, dispun de
competente si atributii care sa le permita realizarea misiunii lor de baza - de a
rezolva si a administra, In cadrul legii, sub propria lor raspundere si in
favoarea populatiei, o parte importanta din treburile publice. Aceeasi sursa
indica faptul ca pentru a putea gestiona toate acestea, autoritatile publice, pe
langa competente si atributii, mai au nevoie si de resursele financiare
necesare.

Necesitatile financiare la nivel local sunt acoperite, in primul rind, din
finantele publice, iar cele patru componente distincte ilustrate mai jos,
constituie Bugetul Public National.




Bugetul asigurarilor sociale de stat -
totalitatea veniturilor ce provin din
contributii de asigurari sociale,
transferuri de la bugetul de stat si
altele ce sunt directionate pentru
protectia sociala a persoanelor

asigurate (acordarea de indemnizatii, .
Bugetele unitatilor

ajutoare, pensii, prestatii pentru L . L
Bugetul de stat - o .. . administrativ-teritoriale
. o . prevenirea imbolnavirilor si i o
totalitatea veniturilor si o Lo — totalitatea veniturilor
o . recuperarea capacitatii de munca si ) e o
cheltuielilor, strategiilor B si cheltuielilor stabilite
o alte prestatii). ) L
si obiectivelor 4 prin legislatie pentru
Guvernului in domeniul / implementarea
finantelor publice. —1—Y strategiilor si
o Finantele publice . g : e
obiectivelor autoritatilor
publice locale si/sau

. L . . revaz vern.
Fondurile asigurarilor obligatorii de prevédzute de Guve

asistenta medicala — totalitatea
veniturilor acumulate in fondurile de
asigurare constituite din primele de
asigurare obligatorie de asistenta
medicala si altele ce sunt destinate
realizarii activitatilor specifice
asigurarii obligatorii de asistenta
medicala.

Figura 12. Finantele publice locale - parte integranta din sistemul
finantelor publice nationale

Conform art. 2 al Legii privind finantele publice locale nr. Nr. 397-XV din
16.10.2003, finantele publice locale fac parte integranta din sistemul
finantelor publice nationale. Pentru unitatile administrativ-teritoriale de
nivelul [ acestea includ:

o bugetele satelor (comunelor), oraselor (municipiilor) din
componenta raionului;

o bugetele satelor (comunelor), oraselor (municipiilor) din
componenta unitdtii autonome cu statut juridic special,

o bugetele satelor (comunelor) din componenta municipiului Balti;
o bugetele satelor (comunelor) si ale oraselor din componenta
municipiului Chisindu.
Conform Constitutiei Republicii Moldova, Legii privind administratia publica
locala, nr. 436 din 28.12.2006, Legii privind sistemul bugetar si procesul
bugetar, nr. 847-XIIl din 24.05.96 si Legii privind finantele publice locale,
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nr.397 din 16.10.2003, unitatile administrativ-teritoriale dispun de autonomie
financiara si, respectiv, au dreptul si urmeaza sa-si elaboreze si sa aprobe
propriul buget anual in limita resurselor financiare disponibile. Cu toate ca la
baza elaborarii bugetului unitatii administrativ teritoriale (UTA) sta principiul
autonomiei financiare si responsabilitatile autoritatilor administratiei publice
ale UAT de a elabora bugetele in modul stabilit de ele, totusi nu se poate
elabora bugetul local in afara politicii_generale economice a statului. lar
corelarea dintre bugetul de stat (raional) si bugetele UAT influenteaza
planificarea acestor bugete.

Elaborarea bugetelor UAT se efectueaza in conformitate cu notele
metodologice privind elaborarea de catre autoritatile administratiei publice
locale a proiectelor de buget, elaborate de Ministerul Finantelor, care contin
instructiuni referitoare la derularea acestui proces.

Etapa elaborarii bugetelor raionale si a celor locale de nivelul Intai se prezinta
in urmatoarea succesiune si detalizare:

A) Elaborarea pronosticului bugetului la venituri se efectueaza in baza:

a) estimarii bazei fiscale a UAT pe tipuri de impozite si alte Incasari directe si
integrale;

b) determinarii defalcarilor de la veniturile generale de stat la bugetul UAT
(impozitul pe venitul persoanelor juridice, impozitul pe venitul persoanelor
fizice);

c) determindrii cuantumului transferurilor din bugetul raional, conform
prevederilor art.9 al Legii 397/2003.

B)Elaborarea pronosticului cheltuielilor bugetelor UAT pentru
intretinerea institufiilor publice si finantarea integrala sau partiala a altor
activitati se efectueaza In baza unor normative unice de cheltuieli pe locuitor,
in baza cdrora se estimeaza cuantumul transferurilor (cel mai ponderat venit
si cel mai contradictoriu).

Astfel, autoritatile administratiei publice locale sunt responsabile de
elaborarea bugetelor proprii in conformitate cu clasificarea bugetara unica si
in baza prevederilor legale.

in contextul planificirii strategice si obiectivelor strategice propuse in
strategia de dezvoltare local3, finantarea se poate face din urmatoarele surse:

- Bugetul de stat;




- Bugetul local;

- Fonduri externe - programe bilaterale, fonduri rambursabile si fonduri
nerambursabile, in conditiile legii;

- Donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice
ori juridice din fara si din strainatate;
- Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Pentru ultimele doua puncte, conform art. 6 al Legii 397/2003, mijloacele
speciale sunt veniturile institutiei publice obtinute din efectuarea lucrarilor si
prestarea serviciilor contra plata, precum si din donatiile, sponsorizarile si
alte mijloace banesti intrate legal in posesia institutiei publice.

Pentru a asigura colectarea adecvata a acestor mijloace, autoritatile
administratiei publice locale stabilesc nomenclatorul lucrarilor si serviciilor
contra platd, efectuate si prestate de institutie, marimea taxelor la servicii,
precum si modul si directiile de utilizare a mijloacelor speciale. Aceste
mijloace speciale se directioneaza pentru cheltuielile legate de desfasurarea
activitatii statutare a institutiei respective.

Continuitatea in planificarea finantelor publice in Republica Moldova este
asigurata prin CBTM (Cadrul bugetar pe termen mediu), planificarea avind loc
in fiecare an In baza anului precedent, inglobeaza toate veniturile si
cheltuielile publice ale statului si se focuseaza pe termen mediu (3 ani).

Cadrul bugetar pe termen mediu
- afostintrodus in Republica Moldova din 2002;

cuprinde actualmente toate componentele bugetului public national;

contine elemente de analiza si planificare strategica sectoriala;

este extins la nivel local, incepand cu anul 2004.

Cadrul bugetar pe termen mediu este documentul care stabileste
obiectivele si prioritatile in domeniul bugetar-fiscal pe termen mediu, precum
si prezinta estimarile cadrului de resurse si cheltuieli publice rezultate din
tendintele dezvoltarii social-economice a tarii si obiectivele de politica
bugetar-fiscala trasate. Prevederile acestuia reflecta actiunile pentru
realizarea angajamentelor de dezvoltare, care deriva din Programul de
guvernare ,Integrarea Europeana: Libertate, Democratie, Bunastare” si alte
programe si strategii nationale.




In acest sens, Cadrul bugetar pe termen mediu defineste mediul unic de
politici si resursele publice pe care se va fundamenta elaborarea proiectelor
bugetului de stat, bugetului asigurarilor sociale de stat, fondurilor asigurarilor
obligatorii de asistenta medicald, precum si a bugetelor UAT. Astfel, acesta
asigura consistenta intre procesul de planificare financiara strategica a
cadrului bugetar public si elaborarea proiectelor de buget, transparenfa si
facilitarea procesului de analiza si dezbateri a proiectelor de buget in cadrul
forurilor decizionale.

Sistemul de planificare strategica poate fi introdus in institutiile publice in
doua etape, tinand cont de Cadrul bugetar pe termen mediu, care este parte
integranta a acestui sistem si asigura legatura necesara intre planificarea
politicilor publice si procesele de elaborare a bugetului.

In cadrul primei etape de introducere a sistemului de planificare strategica,
autoritatea publica va trebui sa pregateasca componenta de management a
planurilor strategice, care consta in - misiune, viziune, valori comune, analiza
mediului intern si extern, prioritati pe termen mediu si directii de activitate.

Cea de-a doua etapd a procesului de introducere a sistemului de planificare
strategica se va ocupa de componenta de programare bugetara si va asigura
legatura necesara dintre procesele de planificare a politicilor publice si cele
care tin de pregatirea bugetului.

Participanti la procesul de elaborare a Cadrului bugetar pe termen mediu sunt:
o Cancelaria de Stat
o Ministerul Finantelor
o Ministerul Economiei
o Autoritatile publice centrale de specialitate
o Autoritatile locale si alte autoritati publice.

in baza ,Setului Metodologic privind elaborarea, aprobarea si modificarea
bugetului” din martie 2012, din grupul de lucru responsabil de politica si
prioritatile cheltuielilor publice fac parte reprezentanti din 1-2 APL, selectiv,
la propunerea organizatiilor asociative ale APL asigurand, astfel, si expunerea
pozitiei APL in acest proces. Aceeasi procedura este aplicata in contextul
grupurilor sectoriale de lucru.




Comitetul Interministerial pentru
planificarea strategica

l

Grupul coordonator CBETM
Rasponsibi — MF
Grupurile sectoriale de Lucru
CBTM
Grupul de lucru responsabil ..
pentru cadrul macroeconomic, {'grh::';r::ai:ﬂm‘
politica fiscala gi cadrul de Responsabil — autoritatea putn'rai
resurse conirald respectivi
Raesponsabil — MF t
Directiile de ramura din MF
{asigura suport fn analizda respeciva)
Grupul de lucru Grupurile tehnice de lucru
re.spnr.l.ffafllpenhu pnlrlTlu;u specializate
gi proirititile de cheltuieli {Ealarizara, Invesiifiils capitalo aic
Rasponsabil — MF Responsabil — MF/ME

Directia generala sintezd bugetara din cadrul MF
{asigurd spriinul genaral tahnic §i de secretarial in procesul de pregdtire 2 CETM)

Figura 13. Structurile de coordonare a Cadrului bugetar pe termin
mediu in Republica Moldova

In contextul planificirii strategice la nivel local, pentru obiectivele strategice
sectoriale, se va face referinta la acoperirile sectoriale din CBTM.

Tabelul 10. Acoperirea CBTM pentru anii 2012-2014
in Republica Moldova

Bugetul de Stat. Componenta de baza,

Fonduri speciale, Mijloace speciale,

Finantare externa a proiectelor (cu

exceptia asistentei tehnice).

- Bugetele unitatilor administrativ-
teritoriale.

- Bugetul Asigurarilor Sociale de
Stat.

- Fondul asigurarilor obligatorii de
asistentda medicala.

Acoperire sectoriala.

Educatie. Ocrotirea sanatatii. Protectia
sociala. Cultura si arta. Tineret si sport.
Stiinta si inovarea. Dezvoltarea turismului.
Justitia. Sistemul penitenciar. Apararea
nationala. Agricultura, gospodaria silvica si
gospodaria apelor. Transporturile si
gospodaria drumurilor. Protectia mediului
inconjurator,
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Provocari/Dificultati

Cu toate ca, incepand cu anul 2002, de cand a fost introdusa initiativa de
elaborare a CBTM (atunci CCTM), au fost inregistrate progrese mari, totusi,
elaborarea bugetului bazata pe politici in Republica Moldova deocamdata este
slab dezvoltata. Acest fapt se datoreaza unui sir de factori:

- Capacitatile institufionale si procesele de elaborare a politicilor,
planificare a programelor si elaborare a bugetului necesita
consolidare in continuare.

- Este necesar sa se tina cont mai mult de capacitatile si constrangerile
bugetare in cadrul elaborarii politicilor.

- Este necesar ca aspectele constrangerilor si prioretizarii sa fie
abordate mai explicit la nivel de politici.

- Este necesar de a aloca mai multe resurse bugetare pentru finantarea
noilor initiative de cheltuieli, ce reies din politica in domeniu.

- Implicarea factorilor politici In procesul de planificare bugetara
urmeaza a fi largita si consolidata.

- Imbunititirea procedurii de prezentare a planurilor bugetare ale
Guvernului atat catre Parlament, cat si catre societatea civila.

In acest context, participantii-cheie in procesul de elaborare a CBTM au
identificat o serie de prioritati, care urmeaza a fi integrate in procesele de
lucru in cadrul CBTM:

- Integrare mai buna intre procesele si termenele de elaborare a
politicilor si planificare bugetara.

- Introducerea unor proceduri Imbunatdtite de evaluare a
impactului fiscal asupra proceselor de luare a deciziilor politice.

- Instituirea departamentelor de politici in ministerele sectoriale.

- Introducerea clasificarii programului bugetar, care sa asigure
legatura dintre alocarea resurselor si politici si strategii.

- Axare mai pronuntata pe identificarea reformelor necesare pentru
o alocare mai eficienta a resurselor bugetare pentru finantarea
noilor initiative.

- Perfectionare si o integrare mai eficienta in CBTM si prezentarea
Bugetului - o axare mai pronunfata pe obiectivele pe care si le
stabilesc autoritatile.
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Subiecte de evaluare a cunostintelor:
1. Descrieti componentele sistemului finantelor publice la nivel national.

2. Enumerati principale acte legislativ-normative ce reglementeaza
sistemul finantelor publice la nivel national.

3. Ce actiuni trebuie sa Intreprinda autoritatile administratiei publice
locale pentru a asigura colectarea adecvata a mijloacelor financiare?

Din ce surse poate avea loc finantarea masurilor strategice?
Cine sunt participantii procesului de elaborare a CBTM?

Descrieti structurile de coordonare a CBTM in Republica Moldova.

N o 1ok

Ce factori pot influenta dezvoltarea slaba a bugetului bazat pe politici in
Republica Moldova?
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SESIUNEA 14.CONSULTAREA $| COMUNICAREA N PROCESUL DE
PLANIFICARE

Obiectivele sesiunii:

- familiarizarea cu aspectele definitorii ale notiunii de comunicare;
- familiarizarea cu aspectele definitorii ale notiunii de consultare;
- evidentierea necesitatii de comunicare in procesul de elaborare a
strategiei;
- evidentierea celor mai frecvente modalitati de comunicare;
- prezentarea modalitatilor de implicare a publicului in procesul de
elaborare si implementare a strategiei.
- enumerarea beneficiilor procesului participativ interactiv de dezvoltare
locala.
Cuvintele-cheie ale sesiunii: comunicare, consultare, consolidarea relatiilor,
informare, decizii, participare publica, par{i interesate, consultant, interese
personale, interese de grup.

Consolidarea relatiilor cu cetatenii este o investitie solida In procesele de
elaborare a politicilor publice, precum si un element esential al unei bune
guverndri. Aceasta permite guvernelor sa identifice noi idei relevante de
politici, informatii si resurse cruciale pentru procesele de luare a deciziilor.
Procesul de consultare contribuie la sporirea increderii cetatenilor in guvern,
prin consolidarea capacitatilor civice si Imbunatatirea calitatii proceselor
democratice. Aceste eforturi, atat la nivel central, cat si la nivel local, ajuta la
consolidarea democratiei reprezentative in care parlamentele joaca un rol
primordial.

Consultarea si comunicarea sunt esenfiale nu doar in procesele de
planificare a unor documente de strategii, ele sunt instrumente indispensabile
pentru activitatea de zi cu zi a autoritatilor publice, atat la nivel central, cat si
la nivel local. Acest domeniu este reglementat la nivel national prin:

- Legea privind transparenta in procesul decizional,
nr. 239 din 13.11.2008,

- Legea privind administratia publica locala, nr. 436 din 28.12.2006,
- Legea privind accesul la informatie, nr. 982 din 11.05.2000,




- Hotararea Guvernului nr. 96 din 16.02.2010 cu privire la actiunile de
implementare a Legii privind transparenta in procesul decizional
nr. 239-XVI din 13 noiembrie 2008

La nivel international de asemenea sunt o serie de recomandari cu privire
la implicarea si consultarea cetatenilor, recomandarile Organizatiei pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica cu privire la nivelele de consultare.

Dictionarul explicativ al limbii romane explicd termenul consultare,
consultdri ca actiunea de a (se) consulta si rezultatul ei; solicitare a unui
aviz, ascultare a unei pareri; intrebare, cercetare.

Comunicarea, pe de alta parte, este un ansamblu de actiuni care au in
comun transmiterea de informatii sub forma de mesaje, stiri, semne sau
gesturi simbolice, texte scrise s.a. intre doua persoane, numite interlocutori,
sau mai formal, emitator si receptor.

Termenul de comunicare este legat de existenta noastra ca oameni, mai
apoi ca societate, fiindca fiintele umane si comunicarea sunt
interdependente. Fara comunicare si limbaj existenta noastra pe pamant ar
fi inutila. Or, noi, ca fiinte umane interactionam si relationam in cea mai
mare parte, sau chiar in Intregime prin actul comunicarii. Comunicare este
un proces dinamic, aflat intr-o permanenta transformare.

in procesul de planificare strategicd la nivel local, comunicarea este un
instrument esenfial pentru clarificarea asteptdrilor partilor interesate,
identificarea necesitatilor si intereselor membrilor comunitatii, permite
colectarea criticilor si serveste la imbunatatirea rezultatelor procesului de
planificare. Comunicarea face ca participantii la procesul de planificare sa
se simta implicati si luati in considerare, astfel sporind sansele pentru un
angajament mai mare din parte acestora in procesele ulterioare.

Prin urmare, consultarea si comunicarea sunt instrumente importante,
care sporesc calitatea in procesul decizional si consolideaza autoritatea
deciziilor prin suportul oferit de cetateni in implementarea politicilor
promovate la nivel local. In acest fel se economisesc de multe ori fonduri
importante in procesul de implementare a unui proiect.

Tarile cu traditie democratica folosesc eficient acest instrument,
perfectionandu-si mereu cadrul legislativ pentru a extinde participarea
cetatenilor pana la cele mai inalte niveluri de decizie respectiv, pana la
formularea politicilor de stat, constiente fiind de avantajele oferite de
suportul cetatenilor pentru formularea si implementarea acestora.
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Necesitatea de comunicare in procesul de elaborare a planurilor
strategice de dezvoltare a comunitatii provine din:

— mandatul autoritatilor publice locale, prin intermediul cadrului legal,

- principiile politicilor competitive si a bunei guvernari (transparenta si
responsabilitate),

- probabilitate redusa de implementare a obiectivelor strategice la nivel
local, daca sunt putin cunoscute, neinfelese (in special pe termen lung)
de catre membrii comunitatii,

- necesitatea de a asigura calitatea si relevanta politicilor publice la nivel
local/regional,

- nevoile specifice ale diferitelor etape din ciclul de planificare strategica.

Cine este consultat? Sunt consultati ,factori interesati” - persoanele, grupurile
sau organizatiile interesate sau afectate de rezultatele procesului de
planificare. Factorii interesati pot fi diferiti in diverse etape ale procesului de
planificare si pot avea diferite roluri si diferite surse de putere, prin
intermediul carora pot influenta (pozitiv sau negativ) procesul de planificare
si rezultatele acestuia. Sunt consultati potentialii parteneri cu care poate fi
stabilitd o cooperare mutual avantajoasd, si grupuri tinta - beneficiarii
politicilor implementate la nivel local.

Cum sunt identificate pdrtile interesate? Prin formularea unui sir de
intrebari, care sa ajute la identificarea a unui grup cit mai specific pentru
procesul de consultare:

- In ce domeniu/ii ar putea actiona / influenta obiectivele strategice
propuse?

- Care grup / organizatii activeaza in acest domeniu?

- 1n ce mod vor fi afectati de implementarea acestor obiective strategice
(pozitiv / mai putin pozitiv) ?

- Care dintre ei dispun de resurse si influenta pentru a le promova si
interveni?

- Care sunt cele mai potrivite mijloace de comunicare disponibile cu acei
care au influenta?

Cele mai frecvent utilizate modalitati de comunicare in procesul de
elaborare a strategiei de dezvoltare a comunitatii: sondaje, chestionare,
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grupuri de lucru, interviuri, cutia cu sugestii, consultari, focus-grupuri,
buletine informative.

Toate instrumentele privind implicarea cetatenilor in procesele decizionale la
nivel local, pe care trebuie sa le implementeze reprezentantii APL in procesul
de consultare, pot fi accesate In Capitolul 3 ,Asigurarea transparentei in
activitatea administratiei publice locale”, din Ghidul alesului local (vezi: surse
bibliografice, pag. 123).

Comunicarea si consultarea vor spori nivelul de participare publica in rindul
membrilor comunitatii. Iar procesul de participare publica are o importanta
majora In elaborarea documentelor de planificare strategica. La elaborarea
documentelor de planificare strategica la nivel local se recomanda consultarea

partilor largi ale societatii pentru a obt{ine consens atat asupra problemelor
care necesitata atentie primordiala din autoritagilor publice locale, cat si
asupra modalitatilor de solutionare a acestor probleme. Rezultatele

consultarilor trebuie sa devina parte componenta a documentului de
planificare strategica.

Participarea publica este orice instrument folosit pentru a implica publicul
in luarea deciziilor si include dreptul la informare, dreptul la participare si
dreptul la accesul in justifie.

in general, autorititile publice locale, care sunt si initiatorii procesului de
planificare la nivel local, sunt cele responsabile de sporirea nivelului de
participare publica si crearea oportunitatilor pentru membrii comunitatilor
de a se implica activ in acest proces. APL-urilor le revine rolul crucial in
identificarea si aplicarea celor mai relevante instrumente de comunicare,
consultare la nivel local.

Mai mult decat atat, dreptul la cunoastere (accesul la informatie), sau dreptul
la libera exprimare, dreptul de a vorbi sau dreptul de asociere sunt drepturi
garantate prin Constitutie cetatenilor Republicii Moldova. Autoritatile publice

locale trebuie sa inceapa a vedea In cetafean mai mult decat un simplu
alegator. APL trebuie sa abordeze cetateanul ca pe:

Persoana care ia decizii - cetatenii unei comunitati au cea mai clara si
poate cea mai buna perceptie a nevoilor si prioritatilor comunitatii lor si
ar trebui sa ia decizii ei nsisi.

Consultant - cetatenii ar trebui sa fie consultati cu regularitate pentru a
contribui cu opiniilor lor la procesul de luare a deciziilor. Atunci cand
sunt oferite mai multe informatii adecvate se pot lua decizii mai bune.
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Un proces consultativ participativ, in contextul planificarii strategice integrate,
trebuie sa includa cel putin 3 etape/nivele de implicare a actorilor cheie, si
grupurilor comunitare in procesul decizional pe marginea strategiei de
dezvoltare a comunitatii:

Nivelul 1: Oferirea accesului la informatie si informarea. La acest prim
nivel pot fi aplicate numeroase instrumente de transmitere a informatiei,
inclusiv:plasarea pe pagina web a autoritatii, prin intermediul radioului local,
prin intermediul unui pliant care poate fi distribuit de catre lucratorul
oficiului postal, etc. Informatia trebuie sa fie in termeni simpli si accesibili,
pentru ca membrii comunitatii sa inteleaga cum aceasta strategie, si ceea ce
este stipulat in acest document, va influenta, schimba, imbunatati starea de
lucruri din localitate. APL-urile trebuie sa se asigure ca comunitatea este
informatd. Persoanele informate pot lua decizii mai bune si sunt mult mai
predispuse sa se implice.

Nivelul 2: Consultarea. La acest nivel reprezentatii APL trebuie sa aplice
metode interactive si participative de discutare a ideilor membrilor
comunitatii cu referire la documentul pe care l-au analizat sau informatia pe
care au accesat-o, astfel, incat grupul de lucru la strategie sa obtina maximum
rezultate, pe de o parte. lar pe de alta parte, strategia sa reflecte necesitatile si
interesele reale ale membrilor comunitatii.

Atelierele de lucru organizate in acest sens trebuie sa fie reprezentative,
participantii sa discute in perechi, grupuri mici, in plen, etc. lar contextul si
atmosfera de lucru sa creeze conditii si deschidere pentru ca fiecare sa poata
sa expuna punctul sau de vedere. Aici rolul facilitatorului si agenda bine
pregatita din timp sunt cruciale. Autoritatile care initiaza un proces de
consultare trebuie sa explice de fiecare data cum vor folosi datele colectate, ce
vor face cu ideile acumulate, etc. Astfel, vor spori sansele ca membrii
comunitatii sa participe si in alte activitati similare stiind ca vocea lui conteaza.

Acesta este un proces dificil, mai ales cand se incearca implicarea
reprezentantilor grupurilor marginalizate si defavorizate, care posibil sa nu
dispuna de abilitatile si experienta necesare exprimarii si apararii propriilor
interese.

Inainte de a-i implica in procesul de luare a deciziilor pe reprezentantii

acestor grupuri, autoritatile si facilitatorii trebuie sa lucreze cu ei separat, sa ii
ajute sa isi identifice si sa isi exprime interesele, sa 1i pregateasca sa participe




ca parteneri egali in procesul de planificare, alaturi de reprezentantii altor
grupuri de interese din comunitate.

Nivelul 3: Implicarea in luarea deciziilor. La acest nivel, APL-urile vor crea
oportunitati pentru membrii comunitatii sa ,voteze” versiunea finala a
strategiei. lar acest lucru poate fi facut printr-un sondaj de opinie lansat pe
pagina web a autoritatii, 1-2 intrebari-cheie prin SMS cu optiuni de raspuns
,sustin”, ,nu sustin”, ,ma abtin” (ca si exemplu), organizarea adunarii generale
a comunitatii, prezentarea documentului si ,votarea” acestuia. Sunt mai multe
optiuni, iar fiecare APL va decide si identifica cele mai potrivite modalitati
pentru acest nivel.

Nivelul 4: Implicare in monitorizare si evaluare. La modul ideal APL
trebuie sa extinda implicarea membrilor comunitatii si la etapele de
monitorizare si evaluare a implementarii planurilor de dezvoltare strategica,
iar acest lucru poate Incepe imediat cum este aprobata strategia. Acest nivel
presupune crearea unui mecanism prin intermediul cdaruia membrii
comunitatii monitorizeaza procesul de implementare a planului strategic, si
vin cu propuneri de ajustare/modificare daci este relevant. In acest sens, APL
poate anunfa crearea unui grup de lucru, din care sa faca parte reprezentanti
ai tuturor grupurilor-cheie din comunitate (barbati, femei, batrani, tineri,
persoane cu dezabilitati, antreprenori, minoritagi etnice, etc.).

Doar aplicand acesti pasi, cel putin pana la nivelul 3, APL poate sa afirme
ca a supus documentul de planificare strategica consultarilor publice. Cu
cat mai intens va fi nivelul implicarii, cu atat mai mult cei care participa la
consultdri vor avea un control mai mare asupra procesului de planificare si
asupra rezultatelor sale, angajamentul lor fata de implementarea deciziilor
adoptate va creste.

Procesul participativ si interactiv de dezvoltare locala are multe beneficii:

1. Creste fluxul si calitatea informatiilor la nivel local;

2. Sporeste increderea intre membrii comunitatii si autoritatile locale;

3. Deciziile adoptate sunt in conformitate cu necesitatile reale ale
comunitatii;

4. Sporeste angajamentul fata de implementarea deciziilor, si interesul fata
de rezultatele implementarii;

5. Contribuie la schimbarea paradigmei de gandire la nivel de comunitate,
prin oferire de mai multa deschidere, intelegere si comunicare intre
membrii comunitatii;

[T L




6.

7.

Ofera populatiei posibilitatea de a cunoaste riscurile la care sunt expusi
indivizii, familiile si comunitatea, pentru a-si adapta activitatile in mod
corespunzator.

In plus, participarea publici da cetitenilor dreptul si sentimentul ci pot

avea o influenta cu efect pozitiv asupra conditiilor concrete din
comunitatea lor.

Participarea publica prezinta si o serie de riscuri intre care cel mai insemnat
este folosirea ei pentru sustinerea unor interese personale sau de grup.
Aceste riscuri pot fi diminuate prin folosirea in mod corespunzator a
tehnicilor de participare publicd, respectand principiile de transparenta,
deschidere, si corectitudine la nivel loca.

Subiecte de evaluare a cunostintelor:

1.

Cum implicati membrii comunitatii dvs. in procesele de luare a deciziilor
la nivel local? Ce instrumente folositi in acest sens?

Evidentiati si caracterizati necesitatea de a comunica in procesul de
elaborare si implementare a strategiei.

Ce modalitati de comunicare cunoasteti in procesul de planificare
strategica?

Descrieti modalitatile de implicare a publicului in procesul de elaborare
si implementare a strategiei.

Ce beneficii aduce procesul participativ interactiv de dezvoltare locala?




SESIUNEA 15. ABORDAREA INTER-COMUNITARA iN PLANIFICAREA
STRATEGICA

Obiectivele sesiunii:

- familiarizarea cu existenta diferitor abordari ale termenului ,,cooperare
inter-comunitara”;
- evidentierea problemelor la care raspunde abordarea inter-comunitara;
- evidentierea partilor-cheie interesate in abordarea intercomunitara;
- prezentarea  beneficiillor  abordarii  inter-comunitare = pentru
administratia publica locala din Republica Moldova;
- prezentarea opiniilor APL si ADR-urilor fata de cooperarea inter-
comunitara, regionalizare;
- identificarea strategiilor ce raspund noilor provocari generate de
dezvoltare la nivel european.
Cuvintele-cheie ale sesiunii: comunicare, consultare, cooperare intercomunal3,
cooperare inter-comunitara, factorii ce determina schimbarea, beneficii inter-
comunitare.

Unul din aspectele organizarii si functionarii sistemului de administratie
publica din Republica Moldova care apare tot mai des in discursurile publice
si studiile de cercetare este cooperarea inter-comunala.

Conceptul sau notiunea de ,inter-comunitate” a inceput sa fie tot mai des
raspandit In secolul 21, secol in care comunitatile devin interdependente si nu
pot exista una fara de alta, in care tehnologiile, pietele de desfacere,
producerea, transportul, bunurile, serviciile, etc au inceput sa lege moduri noi
de interactiune Iintre oameni. Abordarea inter-comunitara faciliteaza
solidaritatea necesara pentru a sustine noi schimbari.

in procesul de creare a noilor paradigme de transformare, de lucru, de gandire
abordarea inter-comunitara este esentiala. Prin abordarea inter-comunitara
se face schimb de strategii, de practici de succes, de lectii invatate, de reflectii,
de necesitati locale, de idei noi si oportunitati — toate contribuind la o miscare
mai puternica la nivel regional.

Cooperarea intercomunitara implica doua sau mai multe autoritati publice
locale (unitati administrativ-teritoriale), care se afla, de obicei, in apropiere
una de alta, care-si unesc fortele pentru a lucra impreuna la dezvoltarea si
gestionarea serviciilor publice, utilitatilor si infrastructurii sau pentru
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furnizarea de servicii, pentru a raspunde mai bine nevoilor utilizatorilor lor,
avand ca obiectiv dezvoltarea locala.

Probleme la care raspunde cooperarea inter-comunitara:
- Fragmentarea administrativa excesiva.
- Lipsa de eficienta in prestarea serviciilor.
- Lipsa capacitatii de a atrage proiecte investitionale pe cont propriu.
- Disparitati in dezvoltarea localitatilor.

Context European. Ultimele decenii au produs schimbari esentiale in mediul
economic si social care au determinat natura actiunilor si activitatilor
desfasurate la nivelul administratiilor locale din tarile europene. Sunt cativa
factori esentiali care au determinat aceste schimbari:

- dezvoltarea economica si tehnologica, precum si cresterea nivelului de
trai al natiunilor europene in deceniile postbelice au condus la o sporire
a necesitatii de servicii publice si, de aici, la amplificarea dimensiunii
/scarii la care trebuie furnizate acestea;

- aceeasi perioada de dezvoltare postbelica a condus la o crestere fara
precedent a impactului proceselor economice si sociale - ceea ce
actualmente se numeste globalizare - inclusiv in ceea ce priveste
furnizarea de servicii publice. Diferite tari si economii concureaza nu
numai in termeni de produse, tehnologii si servicii private, ci si in
termeni de furnizare a unor servicii publice de calitate, care pot
influenta dezvoltarea economica si pot influenta in mod decisiv
bunastarea populatiei;

- un alt factor {ine de crearea pietei unice europene si, mai ales dupa anul
1990, extinderea extraordinara a politicilor publice fundamentate si
implementate la nivelul Uniunii, au condus la o presiune crescanda
asupra modului de furnizare a serviciilor publice sub doua aspecte:
standarde unice de calitate la nivel european si cresterea extraordinara
a competitiei intre furnizori, sau a competitiei pentru resurse.

La nivel european, cooperarea intercomunalad are deja o experienta mare de
aplicare si efecte benefice multiple. Mai putina experien{a este in acest
domeniu in Republica Moldova.

Acestor constrangeri noi, administratiile nationale si guvernele europene au
incercat sa le raspunda prin strategii distincte, cu rezultate foarte diferite si
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care au fost implementate fie separat, fie complementar in functii de modelele
nationale administrative si de traditiile fiecarui stat.

Cele patru strategii raspund noilor provocari generate de dezvoltarea
economica si tehnologica, de globalizare, de explozie a urbanizarii, de crestere
spectaculoasa a nivelului de trai, de creare a pietei unice europene si de
dezvoltare a politicilor la nivelul UE. In principiu acestea sunt urmitoarele:

1) Comasarea unitatilor administrativ-teritoriale astfel, incat acestea sa
poata raspunde mai eficient noilor provocari generate de modul, scara si
mai ales de resursele necesare dezvoltarii serviciilor publice In noile
conditii.

2) Limitarea ariei operationale si a autonomiei administratiei locale
municipale (nivelul cel mai de jos sau nivelul intadi) si redistribuirea
competentelor si responsabilitatilor acesteia catre nivelele intermediare de
administratie.

3) Externalizarea furnizarii unor servicii publice catre companii de mari
dimensiuni, private sau publice: s-a intilnit cel mai frecvent in furnizarea
gazului, apei potabile/canalizarii, electricitatii.

4) Dezvoltarea cooperarii inter-municipale (comunitare) pentru furnizarea
in comun a serviciilor publice sau pentru realizarea coordonarii si
planificarii mult mai eficiente a politicilor publice.

Si In Republica Moldova tot mai des este folosit termenul de abordare inter-
comunitara, Insa conceptul dat este considerat de specialisti Inca unul relativ
nou, care urmeaza sa fie abordat atat conceptual, cat si metodologic in
contextul realitatilor din Republica Moldova.

Partile-cheie interesate sau vizate de abordarea inter-comunitara sunt:

1) Reprezentanti ai APL-urilor partenere, care, deseori, sunt cei mai
potriviti pentru a analiza daca este posibil de a explora oportunitatile sau de a
solutiona problemele prin intermediul acestei abordari.

2)  Cetatenii si utilizatorii serviciilor publice.

Printre preconditiile necesare pentru abordarea intercomunitara se enumera:
recunoasterea problemelor comune, comunicare eficienta Intre partile
interesate, deschiderea spre cooperare, nivelul experientei care sa permita o
astfel de abordare, si un management bun la nivelul APL.




Cadrul legal existent (Legea privind administratia publica locala, nr. 436 din
28.12.2006, Monitorul Oficial Nr. 32-35, art. nr.116) stabileste competentele de
baza ale consiliului local, printre care si ,, decide, In conditiile legii, asocierea
cu alte autoritati ale administratiei publice locale, inclusiv din strainatate,
pentru realizarea unor lucrari si servicii de interes public, pentru promovarea
si protejarea intereselor autoritatilor administratiei publice locale, precum si
colaborarea cu agenti economici si asociatii obstesti din {ara si din strainatate
in scopul realizarii unor actiuni sau lucrari de interes comun” (Art.14 al.(2), lit.
j)-

Pentru a incuraja cooperarea dintre comunitati e nevoie de a dezvolta si de a
actualiza cadrul legal. In acelasi timp, trebuie promovati asocierea voluntars a
unitatilor administrativ-teritoriale interesate de prestarea in comun a
serviciilor publice.

Care ar fi beneficiile unei abordari inter-comunitare pentru APL-urile din
Republica Moldova:

1. APL pot realiza impreuna anumite lucruri, pe care nu le-ar reusi de unele
singure; acestea pot presta servicii noi sau spori calitatea serviciilor pe
care deja le presteaza.

2. 0 ,piata” larga de consumatori duce la reducerea per unitate.

3. Schimbul de cunostinte si experienta intre APL-partenere poate avea un
efect pozitiv asupra altor parti ale APL.

4. Capacitatea de a atrage investifii private si de a crea un Parteneriat
Public-Privat creste; devine posibila incheierea unor contracte favorabile
cu companii private.

5. Capacitatea de investitii si credibilitatea sunt in crestere, facilitand
obtinerea imprumuturilor si granturilor, precum si atragerea fondurilor
UE (si altor fonduri).

6. Serviciile administrative pot fi reorganizate: un personal mai instruit si
specializat poate fi atras, ceea ce ar genera o forta de munca profesionista;
personalul suplimentar poate fi mobilizat pentru a Indeplini noi sarcini.

7. Impartirea unei probleme de dezvoltare economica comuna si o viziune
comunad constituie un succes in obfinerea unor locuri de munca si
investirea intr-o anumita zona, decat o abordare fragmentata.

Un studiu realizat in perioada 01.12.2011-31.01.2012 de catre Congresul
Autoritatilor Locale din Moldova (CALM) in cadrul proiectului GIZ
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Moldova: "Modernizarea serviciilor publice locale in Republica Moldova” -
Evaluarea opiniei autoritatilor publice locale, ADR-urilor si agentiilor
guvernamentale fata de cooperarea inter-municipalda, regionalizare, alte
modalitati inovatoare in furnizarea serviciilor publice, a ajuns la urmatoarele
concluzii privind subiectele respective:

1.  Administratiile publice locale de nivelul intii cel mai bine colaboreaza cu
autoritatile publice de nivelul al doilea In mai multe domenii de activitate:
organizarea de seminare, sedinte comune, instruiri, consultari, identificare de
necesitati comune si propuneri de proiecte, prestare de servicii,etc.

2. Administratiile publice locale de nivelul intii se considera subordonate
de APL II in procesul de negociere si adoptare a bugetului.

3. Primariile au un grad scazut de colaborare cu serviciile desconcentrate:
institutii care nu se supun si nu poarta nici un fel de raspundere fata de
autoritatile locale.

4.  Autoritatile publice locale de nivelul intli nu cunosc despre asa institutii
ca Agentiile de Dezvoltare Regionala.

5. Coordonarea cu diferite institutii In perioada petrecerii achizitiilor
ingreuneaza activitatea APL I. Cu achizitii pretul produselor se dubleaza, se
achita TVA si servicii care nu trebuiesc platite.

6.  Administratiile publice locale de nivelul intii nu au relatii directe cu
administratia publica centrala.

7.  Administratiile publice de nivelul al doilea colaboreaza eficient cu
administratiile publice de nivelul intli si le considera deschise pentru
cooperare inter-municipala.

8.  Administratiile publice de nivelul al doilea recunosc deficienta de
capacitati materiale, financiare si manageriale ale autoritatilor publice de
nivelul intii.

9.  Autoritatile publice de nivelul al doilea constata o lipsa de transparenta
in activitatea serviciilor desconcentrate si o politizare excesiva. Autoritatile
publice de nivelul al doilea considera ca serviciile desconcentrate se
subordoneaza autoritatilor publice centrale si nu cunosc suficient de bine
situatia din teritoriu.

10. Autoritatile publice locale de nivelul al doilea constata ca Agentiile de
Dezvoltare Regionalda nu au putere de decizie in selectarea proiectelor
castigatoare.
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11. Autoritatile publice locale de ambele niveluri, dar si autoritatile publice
centrale, au apreciat programele Uniunii Europene ca fiind benefice, dar
deosebit de complicate in accesare.

12. Autoritatile publice locale si centrale considera ca dezvoltarea regionala
necesita a fi realizata pe regiuni.

13. Serviciile desconcentrate considera ca actualul sistem administrativ-
teritorial al Republicii Moldova trebuie pastrat.

14. Serviciile desconcentrate au constatat relatii de cooperare cu autoritatile
publice locale de nivelul al doilea si relatii de sustinere din partea autoritatilor
publice centrale.

15. Serviciile desconcentrate nu cunosc numarul de proiecte din surse externe
implementate de catre administratia publica localda in care isi desfasoara
activitatea.

16. Toti reprezentantii societatii civile au ales optiunea de dezvoltare
regionala in baza regiunilor.

17. Societatea civila pune accent pe transparenta in activitatea autoritatilor
publice locale pentru o colaborare mai eficienta si o dezvoltare regionala
adecvata.

18.Toti reprezentantii Agentiilor de Dezvoltare Regionala sunt ferm convinsi
ca autoritatile publice locale de nivelul intli si nivelul al doilea sunt
familiarizate cu institutia pe care o reprezinta.

19.Dezvoltarea regionala este vazuta In unanimitate de catre toti
reprezentantii administratiei publice centrale luand forma regiunilor.

Atingerea viziunii strategice a regiunilor de dezvoltare si implementarea
prioritatilor de actiune nu pot fi realizate fara participarea activa a intregii
societati In procesul de implementare a Strategiei de Dezvoltare Regionala.
Elaborarea Strategiei iIn mod participativ, cu contributia substantiala a
persoanelor reprezentand intreprinderi private, organizafii
neguvernamentale, autoritagi publice de diverse niveluri si chiar persoane
interesate cu spirit civil, trebuie sa fie urmata de implementarea programelor
si proiectelor ce deriva din ele Intr-un mod transparent, echitabil si eficace.

Cultura de colaborare dintre diversi actori regionali trebuie sa fie promovata
la toate nivelurile. Consiliul regiunii de dezvoltare este compus din alesi locali
din diferite partide, functionari publici, oameni de afaceri, lucratori sociali si
experti in diferite domenii. Asemenea parteneriate regionale urmeaza sa fie
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create si In cadrul implementarii diverselor componente ale proiectelor de

dezvoltare regionala. Doar combinadnd eforturile in cadrul parteneriatelor
regionale, vor fi atinse obiectivele majore ale Strategiei.

Subiecte de evaluare a cunostintelor:

1.

Enumerati termenii si abordarile privind termenul ,cooperare
intercomunala”

. Evidentiati problemele la care raspunde abordarea inter-comunitara.
. Ce factori au determinat schimbari economico-sociale a actiunilor la

nivel local in tarile europene?
Care sunt partile-cheie interesate de abordarea inter-comunitara?

. Enumerati beneficiile abordarii inter-comunitare pentru administratia

publica locala din Republica Moldova.
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SESIUNEA 16. IMPLEMENTAREA PLANULUI STRATEGIC DE
DEZVOLTARE A COMUNITATII

Obiectivele sesiunii:

- familiarizarea cu aspectele conceptuale ale procesului de implementare
a strategiei de dezvoltare;
- evidentierea necesitatii de delegare a responsabilitatilor in procesul de
implementare a strategiei;
- evidentierea celor mai frecvente modalitati de comunicare;
- prezentarea modalitatilor de implicare a publicului in procesul de
elaborare si implementare a strategiei.
- enumerarea beneficiilor procesului participativ interactiv de dezvoltare
locala.
Cuvintele-cheie ale sesiunii: comunicare, consultare, consolidarea relatiilor,
informare, decizii, participare publica, par{i interesate, consultant, interese
personale, interese de grup.

Pentru transpunerea Strategiei de dezvoltare locala se propun masuri si
instrumente concrete de implementare, care au rolul de a structura eforturile
de organizare, de a mobiliza parteneriatul si resursele necesare, precum si de
a asigura succesul strategiei.

Odata cu elaborarea strategiei si identificarea portofoliului de proiecte pe
domenii, este necesara implementarea acesteia prin intermediul unei
organizatii/agentii/departament din cadrul administratiei publice locale,
structura ce va fi responsabila de planificarea, implementarea si operarea
planului strategic.

Astfel, In perioada imediat urmatoare aprobarii de catre Consiliul Local a
strategiei, apare necesitatea Intaririi capacitatii institutionale a administratiei
publice, atat la nivelul conducerii, cat si la nivel de executie.

Procesul de implementare a strategiei este unul de durata, astfel ca un alt
aspect foarte important este necesitatea mobilizarii in scurt timp a
administratiei publice In vederea conceperii si implementarii unor proceduri
clare de lucru, In toate compartimentele functionale. Cele mai importante
specializari in acest sens fiind dezvoltarea economica locala si regionala,
urbanism si amenajarea teritoriului, managementul proiectului, achizitiile
publice, impozitele si taxele locale,etc.

[Tios L




In acelasi timp, pentru realizarea cu succes a proiectelor incluse in planul
strategic si respectarea prioritizarii acestora, esential este, in contextul actual,
accesul la asistenta financiara europeana si internationala.

Se recomanda infiintarea unui birou specializat pentru implementarea
directiilor de dezvoltare strategica, cu persoane ce detin un rol activ in
planificarea strategica. Cele mai indicate sunt structurile locale care au lucrat
si au ajutat la identificarea componentelor planului strategic, cu precadere
membrii Consiliului participativ local.

Punctul de pornire il constituie componenta de baza a Consiliului participativ,
insa va trebui redimensionat astfel, incat sa aiba o structura flexibila si optima3,
care sa permita alocarea responsabilitatilor, precum si o comunicare eficienta.

Atunci cand responsabilitatea implementdrii unui proiect revine unei
structuri exterioare administratiei publice este recomandat ca organizarea si
coordonarea parteneriatului sa fie facuta tot de acest birou de planificare si
dezvoltare strategica, pentru asigurarea unui transfer real de cunostinte si,
foarte important, respectarea perioadei de implementare. Structura va fi
condusa de primar. Responsabilitatile structurii de coordonare a Strategiei de
dezvoltare locala pot fi urmatoarele:

- asigurarea coordonarii si urmaririi stadiului implementarii Strategiei;

- asigurarea unui management eficient si corect in implementarea
strategiei, inclusiv a gestionarii financiare corecte a fondurilor alocate
implementarii actiunilor asumate de primarie sau de primar in vaste
parteneriate;

- monitorizarea modului de implementare, respectiv realizarea
indicatorilor de progres, impact si rezultat, a obiectivelor, directiilor si
masurilor de dezvoltare;

- asigurarea resurselor tehnice si administrative necesare bunei
implementari a Strategiei;

- organizarea monitorizadrii, evaludrii si revizuirii periodice a
implementarii;

- elaborarea rapoartelor de implementare si de revizuire periodice, dupa
graficul de raportare agreat de primarie;

- urmarirea implementarii si a impactului Planului de comunicare si
promovare a Strategiei .




Este recomandata mentinerea si dezvoltarea Consiliului participativ si a
Grupurilor Locale de Lucru, ca acestea sa se implice, periodic, in implementare,
prin organizarea unor sedinte de progres, in care sa fie analizat statutul
strategiei, precum si necesitatea actualizarii si ajustarii acesteia.

Un alt punct esential al structurii de implementare este promovarea
strategiei. Pentru aceasta este necesar un marketing adecvat, pentru a
informa populatia asupra stadiului strategiei, cat si sa atraga investitorii
externi comunitatii pentru sustinerea dezvoltarii economice locale. Deosebit
de importanta este, In cadrul acestor actiuni de marketing, informarea
populatiei in timp real.

Acest lucru se poate realiza fie prin intermediul site-ului administratiei
publice locale, fie prin crearea de noi pagini dedicate exclusiv strategiei si
stadiului de implementare a acesteia.

Odata cu aprobarea strategiei de catre consiliul local ea devine un document
programatic, o ,Constitutie a localitatii”, ceea ce acorda structurii de
implementare sprijinul total si nemijlocit al cetatenilor si creeaza, astfel, un
fundament solid in promovarea si implementarea proiectelor asumate,
avandu-se garantia atingerii obiectivelor pe termen lung si a obiectivului
general valabil pentru comunitatile locale: prosperitate pentru prezent si
viitor.

Implementarea Strategiei de dezvoltare locala este un proces complex, care
implica si afecteaza intreaga comunitate. Dat fiind amploarea si diversitatea
actiunilor intra- si inter-sectoariale ale Strategiei, se propune o serie de
instrumente de implementare care sa faciliteze atingerea viziunii si
obiectivelor strategice de dezvoltare ale Strategiei.

1. Planul de actiuni este o prezentare structurata a tuturor actiunilor si
proiectelor propuse de Strategie, cu date si informatii privind modul de
abordare - in corelare cu alte actiuni sau prin parteneriate strategice,
resursele financiare necesare si sursele posibile pentru asigurarea lor,
legislatia care guverneaza proiectul, indicatorii de rezultat care permit
evaluarea implementarii actiunii. Planul de actiuni se elaboreaza obligatoriu
in forma tabelara.

Planul de Actiuni, ar putea verifica masura in care sunt pregatite autoritatile
locale pentru implementare, prin a raspunde la cateva intrebari importante:

[0 L




o Termenii de realizare a activitatilor sunt clari, realisti?

o Exista o persoana cheie responsabila (cu lista de sarcini clare/Termeni
de Referinta) de supervizarea si coordonarea implementarii Planului de
Actiuni?

o Este bugetul pe activitati detaliat si real, include toate costurile necesare?
o Exista o lista clara de indicatori pentru fiecare program/
proiect/activitate?

0 Este elaborata metodologia de monitorizare si evaluare cu toate
instrumentele cheie?

o Sunt semnate Acorduri de Parteneriat, Memorandumuri, etc. intre
parteneri, sau parti interesate?

o Exista solufii de alternativa pentru situatii neprevazute, sau un Plan B?
2. Planificarea in timp a planului de actiuni (diagrama Gantt), pe

termen scurt si pe Intreaga perioada de planificare, indica etapele de parcurs
pentru implementarea proiectelor, respectand prioritatile identificate prin
exercitiile de consultare a comunitatii.

3.  Parteneriatul local continua si extinde eforturile de implicare si
consultare a diverselor grupuri de interese locale din perioada de elaborare a
Strategiei, fiind expresia raspunderii asumate de entitate sau grupuri de
entitati In ceea ce priveste contributia directa si planificata la transpunerea
Strategiei. Pentru a asigura succesul Strategiei, aceasta trebuie sa devina un
document de lucru nu numai pentru Consiliul Local si Primarie, ci si pentru
entitatile cuprinse in parteneriatul local, un document care sa le ghideze
propriile planuri de viitor.

4.  Asumarea responsabilitatilor de implementare, de catre Consiliul
local si Primarie, precum si de catre Parteneriatul local.

5. Planul de comunicare si promovare a Strategiei catre comunitatea
locala si alte entitati interesate este un instrument care va mari vizibilitatea
asupra Strategiei, va informa si educa populatia, grupurile de interese si de
initiativa astfel, incat sa se asigure implicarea prin propriile proiecte si
sustinerea Strategiei.

Dupa aprobarea Strategiei de Dezvoltare Locala Durabila, in perioada imediat
urmatoare, bugetul local de venituri si cheltuieli va reflecta noua abordare a
managementului administratiei publice locale asupra obiectivelor strategice.
Astfel, acest buget trebuie sa fie echilibrat construit si capabil sa ofere
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suportul financiar optim necesar dezvoltarii, reprezentand punctul critic al
tuturor activitatilor de implementare.

Odata proiectele dezvoltare, cel putin la nivel incipient de prefezabilitate, vor
fi determinate sumele necesare implementarii proiectelor in functie de
importanta lor, perioada de implementare, precum si schema de coordonare a
fondurilor publice, a celor private, proprii sau atrase, tintindu-se nivele
ridicate pentru factorii de multiplicare.

Pentru managementul financiar al proiectelor - si, implicit, al fondurilor - este
necesara o constructie institutionala eficienta, care sa fie capabila de
implementarea si monitorizarea proiectelor selectate.

Subiecte de evaluare a cunostintelor:

1. Ce etapa din procesul de planificare strategica reprezinta
implementarea strategiei? Descrieti etapa.

2. Care sunt cele mai importante actiuni pe care trebuie sa le intreprinda
autoritatile publice locale pentru a implementa cu succes strategia de
dezvoltare locala?

3. Ce instrumente de atingere a viziunii si obiectivelor strategice sunt
folosite la etapa de implementare a strategiei?

4. De ce este necesar de a comunica si promova strategia de dezvoltarea a
localitatii?

5. Cine sunt responsabili de implementarea strategiei de dezvoltare?




SESIUNEA 17. MONITORIZAREA, EVALUAREA $1 REVIZUIREA
STRATEGIEI DE DEZVOLTARE

Obiectivele sesiunii:

- familiarizarea cu aspectele definitorii ale nofiunii de monitorizare;

- familiarizarea cu aspectele definitorii ale notiunii evaluare;

- evidentierea obiectivelor-cheie ale procesului de monitorizare;

- prezentarea modalitatilor de evaluare a strategiei de dezvoltare locala;

- analiza elementelor caracteristice etapei de revizuire a strategiei de

dezvoltare locala.

Cuvintele-cheie ale sesiunii: strategie, monitorizare, evaluare, raportare,
indicatori de progres, indicatori de impact, indicatori de rezultat, revizuire.

Activitatile de monitorizare si evaluare a impactului si rezultatelor au ca
scop asigurarea eficientei si calitatii In implementare, urmarirea sensului de
implementare a strategiei si a componentelor sale, respectiv realizarea
obiectivelor propuse.

Raportarea implementarii strategiei se efectuaiaza prin elaborarea si
prezentarea de catre responsabilii de implementare a rapoartelor trimestriale
catre Comitetul de Monitorizare si Supraveghere privind realizarea planului
de actiuni si a obiectivelor specifice. Anual Comitetul de Monitorizare si
Supraveghere va prezenta Consiliului Local raportul de evaluare a
implementarii Strategiei.

Exercitiul de monitorizare este indicat a fi efectuat cel putfin trimestrial
sau semestrial, iar evaluarea sa fie facuta anual doar pentru anii care nu
sunt de referinta, in vederea ajustdrilor structurale la nivel de obiective
specifice si prioritati.

Monitorizarea implementarii

Monitorizarea implementarii strategiei, dar si a actiunilor concrete, urmareste
realizarea obiectivelor 1n contextul actiunilor/activitatilor propuse, a
resurselor umane, materiale si financiare alocate, respectarea planificarilor in
timp, buna functionare a parteneriatelor generale sau individuale pe proiecte,
performantele echipelor de implementare, etc.

In cazul aparitiei devierilor de la activititile planificate, a situatiilor de criza
sau de forta majora, modificarilor elementelor de preconditie, aparitia de
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reactii negative sau neasteptate din partea participantilor la strategie sau
proiect activitatea de monitorizare va genera actiuni de ajustare -
restructurare - alocari suplimentare, prin care sa se asigure cele mai eficiente
si rationale solutii de remediere si readucere a Strategiei sau proiectelor pe
sensul de implementare prevazut si, astfel, sa se asigure realizarea impactului
asteptat.

Obiectivele-cheie ale monitorizdrii:

a analiza situatia in domeniu;
- adetermina daca resursele implicate sunt utilizate corespunzator;

- a identifica problemele cu care se confrunta autoritatea si posibilele
solutii;

- a se asigura ca toate activitatile sunt efectuate corect si la timp de catre
personalul adecvat;

- adetermina daca modul in care planul strategic a fost planificat este cel
mai adecvat pentru rezolvarea problemelor aparute pe parcurs.

Evaluarea rezultatelor si a impactului

Sistemul de evaluare permite sa se aprecieze in ce masura Strategia si
proiectele componente si-au atins obiectivele propuse, iar rezultatele
tangibile si intangibile sunt cele prevazute, in termeni de eficienta, calitate si
cantitate.

Evaluarea se realizeaza la trei momente cheie:

1. Evaluarea anterioara inceperii actiunii: se evalueaza impactul
potential al actiunii si corectitudinea presupunerilor, constituind un
element important de decizie asupra oportunitatii proiectului/actiunii.

2. Evaluarea intermediara a actiunii: se efetueaza la jumatatea
perioadei de implementare, analizand cursul corect al actiunii si
rezultele intermediare.

3. Evaluarea finala se realizeaza dupa finalizarea proiectului, imediat
sau/si dupa anumite perioade, pentru a analiza daca au fost atinse
rezultele prevazute de proiect. Aceastda evaluare poate servi ca
justificare pentru noi proiecte care sa consolideze sau sa corecteze
rezultele realizate.




|_ mMoNITORIZAREA >

IMPLEMENTARE EVALUAREA
A STRATEGIEI INTERMEDIA

EVALUAREA
FINALA

Figura 14. Procesul de monitorizare si evaluare a strategiei

Pentru realizarea monitorizarii si evaluarii, atat la nivel de strategie cat si la
nivel de actiune individualg, se vor utiliza doua tipuri de indicatori: indicatori
de progres, la nivel de strategie, si indicatori de impact si de rezultat, la nivel
de actiuni concrete (indicatori de progres care masoara starea socialg,

economica si a mediului).

Tabelul 11.Evaluarea: Indicatorii de progres ce masoara starea sociala,
economica si a mediului a orasului X

Directii de dezvoltare(DD)

- Indicatorii

DD1.Asigurarea infrastructurii de baza
a orasului

Investitiile 1n utilitati (% din
bugetul local, anual)

Locuinte cu acces la utilitati (%
din total)

Conditiile de locuit (suprafata pe
locuitor, numar de locuitori pe
camera)

Accesul la servicii locale (servicii
de sanatate, transport public,
institutii de invatamant, magazine
cu produse de baza, banci, spatii
verzi, colectare de deseuri
reciclabile) - distanta de mers
pana la aceste servicii trebuie sa
fie sub 500 m (% locuitori din
total)

DD2.Imbunatatirea calitatii mediului
inconjurdtor si asigurarea unei valorificari
durabile a resurselor naturale

Spatiile deschise - verzi
(suprafata/locuitor)

Emisiile de gaze poluante CO2 ,
SO2 ,NOx (tone/locuitor/an)
Consumul de apa, apa calda
(1/om/zi)

Calitatea apei potabile / Reciclarea
(% deseuri reciclabile colectate)

DD3. Dezvoltarea unui mediu de afaceri local
dinamic si competitiv

PIB -ul orasului (Euro per capitat)
Bugetul local derivat din economia
locala (% din bugetul local)
rata inmatricularilor, radierilor si
lichidarilor de firme locale
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In ceea ce priveste indicatorii de impact si de rezultat, acestia se stabilesc
pentru fiecare actiune si proiect concret in parte,in acest sens se fac
recomandari in planul de actiuni.

Prin urmare, evaluarea este aprecierea activitatilor sau a rezultatelor
implementarii strategiei de dezvoltare a comunitatii, utilizand informatiile
obtinute pe parcursul monitorizarii. Evaluarea face o analiza a modului de
implementare a strategiei si eficientei acesteia, fiind un mijloc care contribuie
la imbunatatirea starii de lucruri la nivelul comunitatii, si urmareste criteriile
sus enumerate.

Revizuirea Strategiei de dezvoltarea locala.

Strategia de dezvoltare locala se revizuieste periodic, pentru a se evalua
succesul eforturilor de implementare si a lua toate masurile ca planul sa
ramana valabil pe masura ce comunitatea evolueaza. Se vor opera ajustarile,
rafindrile si actualizarile necesare astfel, Incit cetatenii sa fie convinsi ca
comunitatea lor se dezvolta in sensul progresului social, economic si de
mediu.

Revizuirea Strategiei se realizaza la intervale relativ scurte, datorita
perspectivelor de schimbari rapide si consistente la nivelul intregii societati
moldovenesti. Prima revizuire se recomanda la finele perioadei de “termen
scurt” — dupa doi ce incepe implementarea. Revizuirea va cuprinde toate
etapele de elaborare, in mod special etapele de consultare a comunitatii si de
evaluare de mediu.

Exercitiul de revizuire trebuie sa {ina cont de urmatoarele elemente:

- rezultatele monitorizarii implementarii si evaluadrii impactului
strategiei pana la momentul revizuirii;

- evolutia bugetului local;
- legislatia noua cu efecte directe asupra localitatii;

- modificari in strategiile nationale, regionale sau raionale, cu efecte
directe asupra localitatii.

Indiferent de ritmul de revizuire, este necesara o raportare anuald a
rezultelor de implementare, care sa includa o detaliere a proiectelor care
urmeaza sa fie continuate sau atacate in urmatorul ciclu de 12 luni si efectele
acestora asupra exercitiului bugetar.




Subiecte de evaluare a cunostintelor:

1.

Care sunt diferentele dintre procesul de monitorizare si evaluare a
strategiei de dezvoltare?

Care sunt obiectivele procesului de monitorizare a strategiei de
dezvoltare?

. Ce tipuri de evaluari a strategiei cunoasteti? Dati exemple de indicatori

de evaluare pentru fiecare tip de evaluare.

De ce este necesara revizuirea strategiei de dezvoltarea locala si la ce
perioada de timp este efectuata?

. Care sunt documentele ce confirma ca monitoriza si evaluarea strategiei

au fost efectuate?
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ANEXE

SESIUNEA 1. SESIUNEA INTRODUCTIVA IN PLANIFICARE
STRATEGICA INTEGRATA

ACTIVITATEA 1. Notati, va rog, in spatiul de mai jos, cel putin 20 de scopuri
personale (fie pe termen scurt, mediu sau lung, fie realizabile sau
nerealizabile la prima vedere: acestea pot fi vise, dorinte, aspiratii legate de

viitor).

ACTIVITATEA 2. Scrieti cel putin cite 10 scopuri personale pentru
fiecare componenta de dezvoltare personala.

Detalii despre
componentele de
dezvoltare personala

Exemple de scopuri si comportamente
pentru fiecare componenta de
dezvoltare personala

SCOPURILE MELE

Identitate

- Cum as vrea sa fiu?

(Sa pot lua decizii fara
dificultate).

- Ce credem despre noi
insine? (cine suntem).

- Ce credem despre
lumea care ne
inconjoara?

- Asteptari fata de noi
ingine si fata de cei din
jur.

1. S3-mi inteleg comportamentul in
anumite situatii si de ce ma comport
intr-un anumit mod.

2. S3 stiu care sunt scopurile mele
pentru fiecare componentda de
dezvoltare personala.

3. Sainteleg de ce am anumite emotii in
anumite situatii.

4. Sa-mi analizez actiunile pentru auto-
perfectionare.

5. Si analizez gradul in care imi pot
atinge scopurile.

6. Si aflu care sunt valorile si principiile
mele.

7. Sa-mi respect principiile personale in
activitatile cotidiene.
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Cariera

- Cum sa devin cel mai
bun primar din Moldova
sau cel mai bun
functionar public din
regiunea mea.

- Ce domenii de expertiza
vreau sa dezvolt?

Exemple de scopuri

1. Saobtin un postde ..

2. Si obtin o diplomd de studii post
universitare/Masterat/Doctorat, etc.;

3. Sa aplic in practica
teoriile/cunostintele pe care le-am
obtinut legate de profesia/cariera

mea.
4. Sa frecventez cursuri, instruiri si
evenimente legate de

profesia/cariera mea.
5. Sa vin cu idei inovatoare in domeniul
in care activez.
Sa invat o limba straina.
7. Sa folosesc calculatorul in activitatea
mea de zi cu zi;

o

Sanatate

- Cum vreau sa arat din
punct de vedere fizic?

- Cum vreau sa ma simt?
Nota: aceasta
componenta se refera
atit la sanatatea fizica si
emotionala.

Exemple de scopuri

1. Trebuie sa ma adresez la medic
deoarece...

2. Ar fi bine s3 maninc mai multe fructe.

3. Sa fac exercitii fizice/sd practic
sportul.

4. S3i dedic mai mult timp petrecerii
active a timpului liber (turism,
plimbare, etc.).

5. S3a ma alimentez corect.

6. Sa evit fumatul, alcoolul, etc..

Familie

- Cum ma comport cu
oamenii dragi mie?

- Ce relatii vreau sa am
cu prietenii apropiati si
cu familia?

Nota: aceasta
componenta se refera la
relatia pe care o are
persoana cu oameni din
familie si cercul apropiat
de rude.

Exemple de scopuri

1. Vreau sd-mi surprind sotul/softia.

2. Sa merg la plimbare cu sotul/sotia ,
prietena/prietenul sau la un concert,
etc.

3. Sd& privesc rdsdritul sau apusul
soarelui impreunda cu sotul/sotia,
prietena/prietenul .

4. S& am relatii bune cu parintii mei, sd
fac ceva deosebit pentru familia mea.

5. Si-mi felicit rudele cu diferite ocazii si

sarbatori.

Sa comunic mai des cu parintii.

7. Sa inteleg sentimentele si dorintele
persoanelor mai apropiate mie
(parinti, sor3, prieten, soft, sotie, etc.).

o
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Reputatie

Ce vreau sa spund sau sa
creadda oamenii despre
mine?

Nota: aceasta
componenta se refera la
rolul/felul in care vreau
sa fiu vazut de alti
oameni.

Exemple de scopuri

1.

Sa particip mai activ in evenimente
publice la nivel de comunitate (sat,
raion, oras, republica).

Sa fac o prezentare pe cercetarea care
am facut-o, sau sa fac mai multe
prezentdri publice ori de cite ori am
aceasta ocazie.

Sa elaborez un plan strategic de
dezvoltare a localitatii si sa-1 consult
cu locuitorii.

Sa invag cum sa aplic power-point-ul
sau alte solutii tehnologice 1in
activitatea mea.

Sa particip la diferite evenimente,
care sunt legate direct de domeniul
meu de specialitate.

Auto-dezvoltare
Ce vreau sa aflu si sa
stiu?

Nota: aceasta
componenta se refera la
lucruri pe care vreau sa
le dezvolt/schimb
/imbunatatesc la mine.

Exemple de scopuri

1.
2.
3.

Vreau sa aflu mai multe despre...
Sa-mi revad activitatile cotidiene.
Sa invat cum sd comunic cu oameni
noi, cum sa fac prezentari publice,
etc.

Sa ma pregatesc pentru un post nou.
Sa particip la instruiri/seminare
pentru dezvoltarea personala.

Sa nvat lucruri ce nu sunt legate de
profesia/cariera mea (despre
sanatate, hobby, comunicare, etc.).
Sa citesc o carte sau sa caut In
Internet despre ....

Sa scriu un articol despre
dezvoltarea locala. pe rezultatele
unui proiect implementat in
localitatea mea.

ACTIVITATEA 3. Care credeti ca sunt cele opt componente de dezvoltare a
unei localitati? Notati ideile in spatiul de mai jos:
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SESIUNEA 2. INITIERE IN PLANIFICARE STRATEGICA
INTEGRATA

ACTIVITATEA 1. Notati in spatiul de mai jos raspunsul la urmatoarea situatie-
intrebare: comunitatea dvs. are un plan strategic de dezvoltare, la fel ca si
multe alte comunitati. Totodatd, in comparatie cu alte comunitati, lucrurile
progreseaza mult mai rapid in comunitatea dvs. si ati decis sa vedeti de ce, sau
ce factori contribuie la acest progres. Ce aspecte veti supune comparatiei, si de
ce?
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SESIUNEA 3. ASPECTUL COMPARAT DE PLANIFICARE
INTEGRATA

Studiu de caz: Implementarea conceptului integrat de
dezvoltare a orasului Aleppo, din Siria

Planificarea strategica si planul de actiuni a inceput in Aleppo ca o
inifiativa de urmat a intregului "Plan de Dezvoltare", elaborat din
1994-1998.Planul de dezvoltare si conservare Aleppo:

e Evidentiaza interactiunea sociala, economica si urbana a

orasului;
® ESte focusat pe Controlled by FSA TURKEY
strategiile economice, v SV T
station
sociale - JALEPPO SYRIA
Aleppo  eUniversity Citadel
> . . . RS ¢+ Qui b
e Raspunde la dinamica si Salahadding’ " LEBANON
schimbarile urbane; | *Damascus
PY Este apt Sé facé fa‘;é —2MILES SOURCE: GRAPHIC NEWS JORDAN

problemelor de mare complexitate prin identificarea
prioritatilor si interventiilor pe termen lung.

Exemplu de obiective strategice din planul de dezvoltare, Aleppo

E- gentrificarea
controlata, dezvoltarea
economica controlata D - reinnoirea cartierelor,
sprijindidentificarea
siturilor patrimoniale

A- reevaluareacaparte
centrala a reutilizarii OC
adaptabile a cladirilor
vacante/schimbarea
controlatain utilizare
consolideaza utilizarea
rezidentiald

F—prevenireadegradarea
fizicd / excluziuneasociala

X- sprijina diversitatea
economica, dezvoltarea
turismuluidurabil

B - consolideaza utilizarea
rezidentiala, consolideaza
economialocala,
gentrificarea controlata

C- securizeaza utilizarearezidentiala,
usureaza meniinereasimodernizarea,
dezvoltareaturismuluicontrolat
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Evaluarea situatiei actuale (prin “evaluarea rapida” /colectarea
datelor aditionale (actualizarea datelor) in cazul in care este necesar,
interviuri cu informatorii-cheie si reprezentantii selectati);

Zone Strategice:

ZonaA - Utilizarea rezidentiala
mixtain tranzitie

ZonaB - Utilizare rezidentiala
in curs de modificari moderate

ZonaC - Utilizarea rezidentiala
instagnare

ZonaD - Utilizarearezidentiala
indeclin

ZonakE - Utilizarearezidentiala
mixata consolidata

ZonaF - Zonerezidentiale de la
periferie

ZonaX - Non-locuibila/
administrare/infrastructura
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SESIUNEA 4. INITIERE IN DOCUMENTE STRATEGICE NATIONALE,
REGIONALE

ACTIVITATEA 1. Enumerati, in spatiul propus, exemple de documente
strategice pe care va axati atunci cand lucrati la planificarea activitatilor,
elaborarea planurilor strategice de dezvoltare, sau justificati necesitatea unor
proiecte de dezvoltare la nivel local:
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SESIUNEA 5. CICLUL PLANIFICARII STRATEGICE

ACTIVITATEA 1. Enumerati, in spatiul de mai jos, etapele principale ale
procesului de planificare implementat de APL la nivel local:
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SESIUNEA 9-10. ELABORAREA COMPONENTELOR OBLIGATORII
ALE UNEI STRATEGII

ACTIVITATEA 1. Care credeti ca ar trebui sa fie componentele obligatorii ale
unei strategii de dezvoltare locala? Notati ideile dvs. in spatiul de mai jos:

ACTIVITATEA 2. Formulati viziunea pentru Planul Strategic de Dezvoltare a
comunitatii dvs.:

ACTIVITATEA 3. Formulati misiunea pentru Planul Strategic de Dezvoltare a
comunitatii dvs.:

ACTIVITATEA 4. Formulati o lista de exemple de valori care vor sta la baza
Planului Strategic de Dezvoltare a comunitatii dvs.:
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ACTIVITATEA 5. Formulati cel pufin 2-3 obiective strategice care vor sta la
baza Planului Strategic de Dezvoltare a comunitatii dvs.:

ACTIVITATEA 6. Formulati cate o directie de dezvoltare pentru fiecare
obiectiv strategic care vor sta la baza Planului Strategic de Dezvoltare a
comunitatii dvs.:

ACTIVITATEA 7. Formulati cel putin 2-3 masuri pentru fiecare directie de
dezvoltare care vor sta la baza Planului Strategic de Dezvoltare a comunitagii
dvs.:




SESIUNEA 11-12. FORMULAREA ACTIUNILOR, TERMENILOR,
RESPONSABILITATILOR SI INDICATORILOR

ACTIVITATEA 1. Ce detalii credeti ca trebuie sa se regaseasca intr-un Plan de

actiuni:

ACTIVITATEA 2. Completati Planul de actiuni pe un obiectiv strategic deja

formulat.

Obiectiv strategic 1:

Denumirea activitatii

Detalii

Termenul de
realizare

Resurse necesare
pentru
implementare

Responsabili
pentru
implementare

Indicatorii ai
progresului

135




SESIUNEA 14. CONSULTAREA SI COMUNICAREA IN PROCESUL
DE PLANIFICARE

ACTIVITATEA 1. Cum implicati membrii comunitatii dvs. in procesele de
luare a deciziilor la nivel local? Ce instrumente folositi In acest sens? Notati
ideile dvs. in spatiul de mai jos:

Studiu de caz 1:
Abordarea participativa in imbunatatirea spatiilor publice in
Shijak, Albania

Unul dintre obiectivele identificate de
catre orasul Shijak din Albania a fost
imbunatdtirea  spatiilor publice ale
orasului, pentru a sprijini dezvoltarea
afacerilor locale si pentru a mari numarul
vizitatorilor.

In acest sens a fost elaborat un plan de
mew™ Jucru. Piata publica principala a fost
identificata ca un spatiu esential care ar putea fi vizitat de catre toti cei ce
locuiesc In oras si care ar putea stimula sentimentul oamenilor de
apartenenta la aceasta comunitate. In urma consultarilor, au fost sustinute
trei proiecte specifice care sa contribuie la realizarea obiectivului:

o Finisarea pavajului pietii publice - situatia prezenta era ca o
parte din piata era pavata, iar alta era din pamint care, atunci
cind ploua, devenea un teren accidentat, plin de noroi.

o Imbunititirea iluminatului stradal.

o Organizarea de evenimente publice in piata.

S-au luat masuri ca aceste proiecte sa satisfaca nevoile grupurilor vulnerabile
din oras, si anume: Ghid de planificare strategica pentru dezvoltare socio-
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economica locala, bazata pe principiile egalitatii de gen si ale drepturilor
omului.

Dupa consultarea persoanelor cu handicap si a persoanelor in varsta, pavajul
a fost realizat din pietre de diferite culori pentru a marca marginile pietei
astfel, incat persoanele cu probleme de vedere sa poata constientiza unde se
termina pietonalul pietei si incepe soseaua.

In urma consultarii femeilor din oras s-a constatat ca acestea nu se simteau in
siguranta atunci cand treceau noaptea prin piata publica; de aceea s-a
intensificat iluminatul stradal, s-a studiat optimizarea orientarii felinarelor,
pentru a intensifica sentimentul de securitate pe timp de noapte.

Un grup de tineri a fost cel care si-a asumat responsabilitatea organizarii de
evenimente 1n piata publica, care sa atraga atat locuitorii orasului, cat si pe
cei din alte orase. Aceasta activitate s-a transformat, in cele din urma, intr-o
afacere.

Intreprinderile comerciale situate in piata publici si in vecinitate, si-au
sporit activitatea si au angajat mai multe persoane. De asemenea, a fost
infiintata o piata locala care a permis localnicilor sa-si vinda bunurile. Luind
in considerare nevoile diferitor grupuri, nu au fost necesare cheltuieli
suplimentare, ci doar s-a Imbunatatit rezultatul final al proiectului pentru
multi locuitori ai orasului.

Studiu de caz 2:
Abordarea participativa in procesul de planificare strategica in
Horezu, Romania

Horezu este o comunitate care s-a angajat
intr-un proces de planificare strategica
participativa pentru a depasi criza socio-
economica prin care a trecut in perioada
de tranzitie de la 0 economie centralizat3,
la 0 economie de piata.

Aceasta tranzitie a fost ingreunata si mai
mult de lipsa capacitatii administratiei
publice locale de a raspunde acestor provocari.

Orasul Horezu nu a avut nici o experienta anterioara privind desfasurarea
unui proces participativ sau implicare a comunitatii, dar a reusit nu doar sa
elaboreze cu succes un plan strategic de dezvoltare socio-economica
integrata, care a fost aprobat in 2004 de catre Consiliul municipal, ci si sa
mobilizeze Fonduri ale UE, sa implementeze cea mai mare parte a planului
sdu strategic si sa infiinteze ,Asociatia Depresiunea Horezu", impreuna cu
localitatile invecinate. Printre principalii factori care au determinat succesul
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proiectului, a fost facilitarea profesionala continua, care a promovat
metodic o abordare de invatare prin practica si a mobilizat asistenta
tehnica si financiara de la diferite surse.

Procesul de Planificare strategica participativa din Horezu a inclus
urmatoarele etape:

Pregatirea procesului

o Obtinerea angajamentului si consolidarea increderii

o Formarea unei echipe de planificare locala

o Identificarea partilor interesate si implicarea acestora in procesul de
colectare a datelor

o Instituirea Grupului de parteneriat intre factorii interesati

o Pregatirea Conferintei de planificare strategica

Conferinta de Planificare pentru DEL (Dezvoltare Economica Locala)

o Obtinerea unei intelegeri comune asupra situatiei existente

o Dezvoltarea unei viziuni comune pentru Horezu

o Identificarea problemelor si oportunitatilor pentru concretizarea viziunii

o Identificarea obiectivelor strategice si a problemelor/oportunitatilor in
atingerea lor

o Elaborarea strategiilor

Implementarea Planului Strategic de DEL si extinderea procesului in
comunitatile vecine si la nivel judetean

o Aprobarea planului strategic de catre consiliul local Horezu

o Proiecte elaborate de APL Horezu

o Dezvoltarea capacitatii actorilor locali prin instruire

o Extinderea procesului la comunitatile invecinate

o Extinderea procesului de planificare participativa la nivel de judet

o Diseminarea informatiilor




SESIUNEA 15. ABORDAREA INTER-COMUNITARA iIN
PLANIFICAREA STRATEGICA

ACTIVITATEA 1. Care sunt localitatile partener pentru comunitatea dvs.?

Studiu de caz:
In perioada august-septembrie 2012, 70 de primarii din raioanele Soldanesti,

Floresti si Rezina au semnat acorduri de cooperare intercomunitara pentru
prestarea In comun a serviciului de gestionare a deseurilor. Abordarea de
regionalizare a serviciilor este o premiera pentru Republica Moldova. Pentru
prestarea in comun a serviciilor publice, cooperarea intercomunitara duce la
eficientizarea domeniilor de prestare.

Comunitatile din Soldanesti, Floresti si Rezina au dat start procesului de
actualizare a Strategiilor raionale de dezvoltare socio-economica (SDSE), pe
componenta managementului integrat al deseurilor solide. In acest sens, a
avut loc primul atelier de coordonare la nivel interraional (sedinta a
Grupurilor de lucru locale de nivel interraional). In cadrul acestei sedinte s-
au decis activitatile necesare pentru a identifica cea mai eficienta formula
legala, institutionald, financiara si tehnica de creare a structurii de
management a deseurilor.

De sistemul comun de management al deseurilor solide va beneficia
populatia celor trei raioane, care se cifreaza la aproximativ 200.000 de
locuitori. Va fi construit un depozit sanitar in Soldanesti, doua centre de
reciclare in Soldanesti si Floresti si doua statii de transfer in Cotiujenii Mari si
Floresti. La aceasta etapa, se pregateste procesul de achizitii pentru
procurarea echipamentului necesar.

(Sursa - www.adrnord.md)
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SESIUNEA 16. IMPLEMENTAREA PLANULUI STRATEGIC DE
DEZVOLTARE A COMUNITATII

ACTIVITATEA 1. Care sunt cele mai importante actiuni pe care trebuie sa le
intreprinda autoritatile publice locale pentru a implementa cu succes strategia
de dezvoltare locala?
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SESIUNEA 17. MONITORIZAREA, EVALUAREA SI REVIZUIREA
STRATEGIEI DE DEZVOLTARE

ACTIVITATEA 1. Ce instrumente de monitorizare aplicati in activitatea de zi
cu zia APL?
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